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PROGRAMAS DE FORMACION CONTINUA

:POR QUE UE ONLINE?

Nuestros programas de estudios a distancia te ofrecen la posibilidad de elegir entre distintas areas
de conocimiento y desarrollar las capacidades profesionales que mas se estan deman-
dando hoy en dia.

Nos centramos en el disefio de programas que permitan potenciar tu futuro e impulsar tu carrera
profesional mediante una formacién 100% online que se adapta a tus necesidades y compatibili-
zandolo con tu vida personal.

El enfoque practico del contenido de cada programa hara que tu aprendizaje sea mucho mas
sencillo y marque la diferencia en el mercado laboral.



ASPECTOS DIFERENCIALES

MASTERCLASSES
Charlas
magistrales de
temas de interés

para los alumnos,

MATERIAL
DIDACTICO
Compuesto por
materiales descargables,
videos explicativos,
ejercicios prdcticos y test
de autoevaluacion.

relacionados con
la tematica del

Curso.

CLAUSTRO
EXPERTO
Formado por
profesores de la UE con
una amplia experiencia

PRESTIGIO
Consigue una
titulacién con el sello

de calidad que
aporta la
Universidad
Europea.

en empresas de
renombre: Mercadona,
Banco ING, BBVA o
Telefénica.

ESPECIALIZATE
Disefo y edicién
de imagen y
video publicitaria
con el paquete
Adobe.

HARVARD BUSINES
PUBLISHING
EDUCATION

Tendrds incluido recursos

de Harvard, sobre lo

Ultimo en pensamiento
empresarial de la mano
de expertos a nivel



METODOLOGIA ONLINE

La metodologia online de la Universidad Europea se
centra en el estudiante y en garantizar un aprendizaje
eficaz para que logre sus objetivos.

La tecnologia y la innovacién nos permiten ofrecer un
entorno dindmico y motivador, con la flexibilidad que
necesita y las herramientas que aseguran la calidad
formativa.

Contaras con un Campus Virtual sencillo e intuitivo, adap-
table a los diferentes dispositivos (desktop, tablet y mévil)
que te permitira acceder a los materiales didacticos
cuando y dénde quieras.

Flexibilidad

Centrada en garantizar en
todo momento un aprendi-
zaje eficaz, flexible y adapta-
do en forma y contenido a
las necesidades del estu-
diante.

Sin exdmenes

Al final de cada mddulo

tendras que realizar un test

‘— de autoevaluaciéon para

poder obtener un certifica-

:’- do emitido por la Universi-
— dad Europea.

Contenido Interactivo
Recursos dindmicos para
facilitar la comprensién del
contenido y motivar al estu-
diante a ampliar sus conoci-
mientos a través de master-
classes.

Tecnologia e Innovacién
Campus virtual basado en
una plataforma 4&gil, que
favorece el aprendizaje cola-
borativo y las herramientas
que aseguran la calidad
formativa.

Profesorado
Nuestro claustro de profeso-

Networking
Tendrads acceso a la red

res te ensefard mediante
casos de estudio, ejemplos y
situaciones reales que se
aplican actualmente en el
mundo empresarial.

Alumni, profesores y empre-
sas. Se incrementa el valor
de mercado de los perfiles
de los alumnos, creando
profesionales altamente
atractivos en el mercado
laboral.



DESCRIPCION DEL CURSO

- El Postgrado de Experto Universitario en Comportamiento del Consumidor estd compuesto
por dos bloques: en uno enfocado en neuromarketing y otro en psicologia, sociologia y el proceso
de decision de compra del consumidor.

- Todos los contenidos estaran disponibles desde el inicio del curso y dispondras de acceso
al aula virtual durante 6 meses a partir de esa fecha, por lo que podras ir haciendo el curso a
tu ritmo.

- Con este experto universitario, 100% flexible y compaginable con tu dia a dia, desarrollaras
tus skills en el cerebro humano, los procesos cognitivos, el comportamiento del consumidor y el

proceso de decision de compra.

- Descubriras conceptos como la percepcién, motivacion, actitud, personalidad y
aprendizaje de los consumidores, cudles son los grupos sociales o los lideres de opinidn.

- La superacion de este curso conlleva la obtencién de un Diploma de Experto Universitario.

*Este curso no convalida asignaturas de otros programas.

¢POR QUE ESTUDIAR EL POSTGRADO
DE EXPERTO UNIVERSITARIO EN
COMPORTAMIENTO DEL
CONSUMIDOR?

« Curso 100% online.

- Formacién completa que te permite optar a nuevas

oportunidades laborales.

- Metodologia y marco de trabajo mas demandados en

el mundo empresarial.

- Calidad Educativa de la Universidad Europea.



PLAN DE ESTUDIOS

MODULO 1. DEL MARKETING AL NEUROMARKETING

- Evolucién del marketing.

- El cambio y el marketing.

- Neurociencia y técnicas de neuroimagen.
- Neuroeconomia.

MODULO 2. EL CEREBRO HUMANO

- El cerebro humano.
- Las neuronas espejo y la empatia.
- La toma de decisiones.

MODULO 3. PROCESOS COGNITIVOS

- Procesos cognitivos y emociones.
- Las emociones.

MODULO 4. APLICACIONES PRACTICAS

- Marketing mix.

- Marketing sensorial.

- Neuroética.

- Investigacién cualitativa de mercado.
- Mensaje y claridad.

MODULO 5. ESTUDIO DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

- Introduccién al comportamiento.

MODULO 6. EL PROCESO DE DECISION DE COMPRA

- El proceso de toma de decisiones en productos de consumo inmediato.
- El proceso de toma de decisiones en productos de consumo duradero.

MODULO 7. LA PERCEPCION

- La percepcion: conceptos.

- La percepcién: la exposicidon y la atencion.
- La interpretacion.

- La calidad percibida.



PLAN DE ESTUDIOS

MODULO 8. LA MOTIVACION

- La motivacion.

MODULO 9. APRENDIZAJE, ACTITUD Y PERSONALIDAD
- Aprendizaje y memoria.

- Actitudes.

- Personalidad y estilos de vida.

MODULO 10. CULTURA, GRUPOS SOCIALES Y LIDERES DE OPINION

- Grupos Sociales.

- La familia.

- Clase social.

- La cultura.

- Creacion y difusion cultural.
- Lideres de opinién.



¢CUAL ES EL FORMATO DEL CURSO?

- Todo el material estard disponible en el campus virtual desde el inicio del curso. Dispondrds de
seis meses desde tu matriculacién para completar los médulos y los test de autoevaluacién. Esto te

permitird hacer el curso a tu ritmo de manera totalmente flexible.

- Cada unidad esta formada por diferentes videos de gran calidad en los que uno de nuestros
profesores explicara los conceptos mas relevantes de cada tema.

- También tendras acceso a todo el contenido académico del curso en formato PDF.

- Sin examenes: Al final de cada unidad, tendras que realizar el test de autoevaluaciéon
correspondien-te que consta de entre 10-20 preguntas.

- Ademas, al matricularte en este curso, tendras acceso a varias masterclasses online con profesio-
nales del mundo empresarial a las que podras acceder en directo o en diferido.
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