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Bienvenid@

a la Universidad Europea

de Canarias

La Universidad Europea, con ocho campus en Espafia, tres
en Madrid, dos en Valencia, dos en Canarias y otro en Anda-
lucia, es una institucién innovadora, orientada a aportar valor
a la sociedad y contribuir a su progreso.

Nuestra misién es proporcionarte un plan de desarrollo a tu
medida desde el momento que entras en la universidad. Esto
es posible gracias a nuestro Modelo Académico de Aprendi-
zaje Experiencial Hyflex, por el que ofrecemos la mejor expe-
riencia de aprendizaje gracias a un enfoque eminentemente
prdctico, activo y cercano a la realidad profesional. En este
modelo se une el mejor claustro, las mejores instalaciones y
la ultima tecnologia, para que nuestros estudiantes vivan una
experiencia que les permita simular situaciones de entornos
profesionales reales con el fin de aumentar su prdctica.

Nuestro modelo, responde a las necesidades del mundo pro-
fesional y a las tendencias de la Educacién Superior. Propor-
ciona a los estudiantes una experiencia formativa flexible y
personalizada para adquirir los conocimientos, competen-
cias y valores que faciliten su mdxima empleabilidad en un
mundo global.

Asimismo, garantiza un perfil que se refleja en cuatro dimen-
siones: intelectual, profesional, internacional y ético-social,
con un aprendizaje integrado que permite al estudiante tener
una visién holistica de la profesién.
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¢Qué es un Postgrado Universitario?

El articulo 71 de la Ley Orgdnica 2/2023, de 22 de marzo, del
Sistema Universitario (LOSU), establece que las universidades
impartirdn ensefilanzas conducentes a la obtencion de titulos
universitarios oficiales, con validez y eficacia en todo el Estado.

Las Ensefianzas Universitarias Oficiales de Mdster tienen como
finalidad la especializacidn del estudiante en su formacién aca-
démica, profesional e investigadora, y se articulan en programas
formativos conducentes a la obtencion de los titulos de Mdsteres
Universitarios.

La Universidad imparte Mdsteres Universitarios Habilitantes para
el ejercicio profesional y Mdsteres Universitarios de Especializa-
cién. Todos ellos reconocidos dentro del Espacio Europeo de Edu-
cacién Superior.

Un Madster Universitario Habilitante es un titulo de formacion
avanzada de especializacién, que habilita para el ejercicio de
actividades profesionales reguladas en Espafia, y cuyo plan de
estudios contempla las condiciones establecidas por el Gobierno
para el correspondiente ejercicio profesional.

Un Mdster Universitario de Especializacién es un titulo de for-
macién avanzada de cardcter especializado o multidisciplinar,
orientado a la preparaciéon académica o profesional, o bien a
promover la iniciacién en tareas investigadoras que no habilita
para el ejercicio de actividades profesionales reguladas en Es-
pafia.

Los Mdsteres Universitarios de Especializacion se ofertan en edi-
ciones ordinarias, y en atencién a necesidades especificas de los
estudiantes, como la dedicacién parcial a los estudios, por tipo
de titulacidén, u otras circunstancias que determine la Universi-
dad, en ediciones extendidas.

= Madsteres de Edicién Ordinaria: 60 créditos ECTS. Su dura-
cién es de un aflo aproximadamente.

= Madsteres de Ediciéon Extendida: Entre 60 y 120 créditos
ECTS, aproximadamente. Su duracién podria extender se a
dos o tres afios consecutivos (el Master Universitario en Or-
todoncia Avanzada es un ejemplo de duracién extendida a
3 afos). Su programacioén estd determinada por la Univer-
sidad. (Minimo de 30 créditos ECTS por curso académico).

La Universidad, ademds de las titulaciones oficiales antes indi-
cadas, oferta titulaciones propias. Estas titulaciones integran
programas formativos dirigidos al desarrollo de destrezas, ha-
bilidades, aptitudes, competencias y conocimientos, bien para
la formacioén inicial en un dmbito profesional o bien para el per-
feccionamiento, actualizacion o especializacion profesional o
formativa.

La docencia de los Mdsteres y resto de titulaciones de la Univer-
sidad Europea de Canarias, impartidas en formato presencial u
online, se desarrollan siguiendo un calendario estructurado para
potenciar la flexibilidad y adaptacion de los contenidos a la dis-
ponibilidad y necesidades del alumnado, asi como el apoyo para
una adecuada planificacién de los tiempos de estudio y dedica-
cién. Esta metodologia es la base de los buenos resultados de
nuestro alumnado, su alto nivel de implicacién y la elevada tasa
de éxito con la finalizacién de sus estudios.

La presente normativa regula las condiciones de admisiéon y ma-
triculacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales de Mdster
y titulaciones propias de la Universidad Europea de Canarias.
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Titulos Oficiales y Espacio Europeo de
Educacién Superior

Son los titulos adaptados al Espacio Europeo de Educaciéon Su-
perior (EEES). Estd compuesta por tres ciclos: Grado, Mdster y
Doctorado.

El RD 822/2021 introdujo una modificacion significativa al cam-
biar la adscripcion de los titulos de Grado y Mdster de cinco ra-
mas del conocimiento a los denominados dmbitos del conoci-
miento.

Los dambitos del conocimiento en los cudles inscribir los titulos
universitarios oficiales de Grado y de Mdster son los siguientes:

= Actividad fisica y ciencias del deporte.

= Arquitectura, construccion, edificacion y urbanismo, e in-
genieria civil.

= Biologia y genética.

= Bioquimica y biotecnologia.

= Ciencias agrarias y tecnologia de los alimentos.
= Ciencias biomédicas.

= Ciencias del comportamiento y psicologia.

= Ciencias econémicas, administracién y direccion de em-
presas, marketing, comercio, contabilidad y turismo.

= Ciencias de la educacion.
= Ciencias medioambientales y ecologia.

= Ciencias sociales, trabajo social, relaciones laborales y re-
cursos humanos, sociologia, ciencia politica y relaciones
internacionales.

= Ciencias de la Tierra.

®=  Derecho y especialidades juridicas.

= Enfermeria

= Estudios de género y estudios feministas.

=  Farmacia.

= Filologia, estudios cldsicos, traduccion y linguUistica.
= Fisica y astronomia.

= Fisioterapia, podologia, nutricion y dietética, terapia ocu-
pacional, éptica y optometria y logopedia.

= Historia del arte y de la expresion artistica, y bellas artes.

= Historia, arqueologia, geografia, filosofia y humanidades.

= |ndustrias culturales: disefio, animacién, cinematografia y
produccién audiovisual.

= |ngenieria eléctrica, ingenieria electrénica e ingenieria de
la telecomunicacion.

= Ingenieria industrial, ingenieria mecdnica, ingenieria auto-
mdtica, ingenieria de la organizacién industrial e ingenie-
ria de la navegacion.

= |ngenieria informdtica y de sistemas.

= |ngenieria quimica, ingenieria de los materiales e ingenie-
ria del medio natural.

= Matemdticas y estadistica.

= Medicina y odontologia.

= Periodismo, comunicacion, publicidad y relaciones publicas.
= Quimica.

= Veterinaria.

= |nterdisciplinar.

Los créditos ECTS

Los créditos ECTS (European Credit Transfer System) son el es-
tadndar adoptado por todas las universidades del Espacio Euro-
peo de Educacién Superior para garantizar la convergencia de
los diferentes sistemas europeos de educaciéon. Los créditos /
ECTS se basan en el trabajo personal del estudiante, en todas las
actividades de su proceso de aprendizaje (horas lectivas, horas
de estudio y elaboracion de trabajos y précticas). 1crédito / ECTS
equivale a 25-30 horas de trabajo del estudiante.
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El sistema de educaciéon superior en Espaia

A continuacién se resume el sistema de educacién superior

espanol de forma esquemdtica:
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Arquitectura o Titulaciones

Medicina Propias

La Ley Orgdnica del Sistema Universitario 2/2023 de 22 de marzo
en su articulo 7.1 establece que las universidades impartirdn
ensefianzas conducentes a la obtencion de titulos universitarios

Programa Tesis
de Doctorado Doctoral

oficiales, con validez y eficacia en todo el Estado, y podrdn im-

partir ensefianzas conducentes a la obtencién de titulos propios,

incluidos los de formacién a lo largo de la vida.
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Proceso de Admisidn

~IJ O I o I I U O I

Asesoramiento personalizado

Inicia la admisién

Presenta tu solicitud y documentacién

Evaluacioén del perfil y entrevista

Confirmacién de la admisién

Formalizacion de reserva

Matriculacién

Modificacion
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2.1. Asesoramiento personalizado

Con cardcter general, independientemente de la modalidad, el
asesor universitario podrd proporcionarte cuanta informacién
necesites sobre cualquiera de nuestros Mdsteres y del requisito
legal de acceso en funcién de tu situacion académica de origen.

Ademds, para los Mdsteres Habilitantes y los que requieren
prdcticas puedes solicitar un estudio de convalidaciones perso-
nalizado y gratuito. En el marco de este proceso deberds adjun-
tar diferente tipo de documentacion, en funcién de si solicitas
reconocimiento de estudios o de experiencia profesional, y en
unos dias recibirds tu estudio de convalidaciones. Puedes am-
pliar informacién en el apartado 5 de la presente Normativa. La
peticién la puedes realizar desde el Portal del Pre-Estudiante (si
ya tienes acceso) o a través de universidadeuropea.com/admisio-
nes-y-financiacion/convalidaciones-traslados/ marcando la ca-
silla “Necesito un estudio de convalidaciones personalizado sin
coste” cuando solicites informacion del Mdster correspondiente.

En ambos casos uno de nuestros asesores se pondrd en contac-
to contigo lo antes posible para informarte, orientarte y respon-
der a todas tus dudas

2.2. Inicia la admisién

Postgrados Presenciales

Para el inicio de la admisién:

= Puedes contactar con nosotros en el teléfono (+34) 917 407
272. asesor personal te facilitard informacién preliminar y
remitird, via online, el formulario de solicitud y las pruebas
de admisién que podrds realizar a distancia.

= Puedes escribirnos a la direcciéon de correo electrénico:
postgrado@universidadeuropea.es

®  Puedes entrar en el siguiente enlace de nuestra pdgina
web: universidadeuropea.com/admisiones-y-financiacion/
proceso-admision/ seleccionando modalidad presencial,
en Tipo de Estudio, “Mdster” y tu situacion actual de cara
al acceso. En el siguiente paso a través del botén “Solicita
Informacion” tendrds acceso a un formulario para que nos
aportes unos datos bdsicos, los justos para poder llamarte y
darte la informacién que solicites.

= Por ultimo, puedes dirigirte a cualquiera de nuestros tres
campus universitarios de Villaviciosa de Odén, Alcobendas o
Campus Creativo.

Postgrados Online

De manera similar, si tu opcion es un Mdster en modalidad on-
line el inicio de la admisién puede ser de las siguientes formas:

= Puedes llamarnos a los teléfonos (+34) 662 90 48 40 y (+34)
662 90 48 45

" Puedes escribirnos al siguiente correo electréonico: ueon-
line@universidadeuropea.es
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Puedes escribirnos a través de Whatsapp (+34648203802). En
cualquier caso, también puedes iniciar el chat a través de nues-
tra pdgina web, universidadeuropea.com, tanto en su version
de acceso desde escritorio como en su versiéon de acceso des-
de dispositivo mévil a través del logotipo de esta aplicacion de
mensajeria

2.3. Presenta la solicitud y documentacion

Con cardcter general, independientemente de la modalidad de
tu titulacion, como candidato debes formalizar tu deseo de par-
ticipar en el proceso de admisién de la titulacién de Postgrado
elegida cumplimentando y presentando lo siguiente:

Documentacion
= Formulario web de peticién de informacion.
= Curriculum vitae actualizado.
= Copia de la titulacién universitaria y/o certificado de notas.

= Aporta la documentacion que acredite que cumples el re-
quisito legal de acceso a la titulacion.

= DNI (anverso y reverso). En el caso de alumnos extranje-
ros, pasaporte o ID.

= Carta de recomendacién y/o motivacion para los progra-
mas que asi lo requieran. Tu asesor te confirmara.

= Certificado oficial de idioma que acredite un nivel B2. Se
deberd acreditar un nivel B2 del idioma en el que se im-
parte la titulacidén que se desea matricular. Dicho certifi-
cado sélo serd exigido en caso de estudiantes cuya len-
gua materna sea diferente al idioma de la titulacién para
la cual se solicita la admisién o indicacién en la Memoria.
En el Mdster Universitario en Formacién del Profesorado de
Educacion Secundaria y Bachillerato se requiere para los
alumnos cuya lengua materna no sea espafiol, acreditar
un nivel B1 de dicho idioma. En el caso de los Postgrados
Online, en cuya memoria lo indique, en una lengua oficial
del EEES, se debe acreditar mediante un certificado oficial
de Cambridge, APTIS, IELTS, TOEFL, TOEIC, Trinity College
y sus homologos de francés, italiano o alemdn, con no mds
de un afio desde su expedicién. Igualmente se admitirdn
los correspondientes titulos de la EOl con menos de dos
afios de antigliedad.

= Documentacion académica. (Hasta el momento de su ma-
triculacion no serd necesario aportar la documentacién
oficial, ver pagina 9).

¢Dénde presentar la documentaciéon?

Con cardcter general, preferentemente, la documentacion se
aporta a través del Portal del Pre-Estudiante para el que en un
primer paso tu asesor te habrd creado el usuario y posteriormen-
te tU mismo la contrasefia.
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https://universidadeuropea.com/admisiones-y-financiacion/convalidaciones-traslados/
https://universidadeuropea.com/admisiones-y-financiacion/convalidaciones-traslados/

Postgrados Presenciales

Alternativamente en los programas presenciales la documen-
tacién se podrd entregar personalmente, envidndola por correo
postal, fax o correo electrénico:

Instalaciones La Orotava

Departamento de Admision de Nuevos Estudiantes.

C/ Inocencio Garcia, 1, 38300. La Orotava. Santa Cruz de Tenerife
admisiones.canarias@universidadeuropea.es

Teléfono (+34) 922 09 70 N

Instalaciones Santa Cruz de Tenerife

Departamento de Admision de Nuevos Estudiantes.
C/ Valentin Sanz, 27, 38002. Santa Cruz de Tenerife
admisiones.canarias@universidadeuropea.es

Postgrados Online

Instalaciones La Orotava

Departamento de Admision de Nuevos Estudiantes.

C/ Inocencio Garcia, 1, 38300. La Orotava. Santa Cruz de Tenerife
admisiones.canarias@universidadeuropea.es

Teléfono (+34) 922 98 50 22

Instalaciones Santa Cruz de Tenerife

Departamento de Admision de Nuevos Estudiantes.
C/ Valentin Sanz, 27, 38002. Santa Cruz de Tenerife
admisiones.canarias@universidadeuropea.es

2.4. Evaluacién del perfil y entrevista

Una vez hayas sido asesorado y hayas aportado la documenta-
cién requerida, en funcion de la modalidad elegida (presencial u
online), el respectivo Departamento de Admisiones de Postgrado,
te convocard a la realizacién de las pruebas de ingreso y/o entre-
vista. El proceso de admisién no supone ningun coste ni compro-
miso alguno hasta la formalizacién de la reserva de plaza.

Postgrados Presenciales

Segun tu titulacidn de interés se te convocard a la realizaciéon
de las pruebas de ingreso correspondientes al programa de tu
interés y/o a una entrevista personal con el Director del Mdster o
con un miembro del Comité de Admisiones.

El proceso de admision se podrd realizar de lunes a viernes en
horario de mafiana o tarde de forma presencial en cualquiera
de nuestros Campus, de forma Online o telefénica si no pudieras
realizarlo presencialmente.

El proceso de admisién podrd incluir igualmente prueba de ni-
vel de idiomas si tu lengua materna es diferente al idioma de
imparticién del programa que deseas matricular. La Universidad
puede realizar las pruebas en los siguientes casos:

= Si no has aportado el certificado oficial de idiomas corres-
pondiente.

= Sj la Universidad considera oportuno comprobar el nivel
certificado.

En estos casos se realizard una prueba de idioma de la propia
Universidad, que evalua las competencias de comprensiéon audi-
tiva, lectora y uso de la lengua y/o la produccién.

En las titulaciones presenciales, la universidad se reserva el dere-
cho arepetir la prueba de idioma de manera presencial antes del
comienzo de las clases, para verificar la autoria del certificado
presentado y de la prueba de nivel realizada a distancia.

Postgrados Online

En el caso de las titulaciones online el proceso de admision se
realiza integramente de forma online y se fundamenta en:

= Realizacién de Entrevista. Esta tiene como objetivo cono-
cer mejor al candidato, asi como entender su motivacién
y sus expectativas son respecto a la Universidad Europea y
a esa titulacién que desea cursar. Dependiendo de la titu-
lacién, el cuestionario puede llegar a tener un madximo de
14 preguntas.

Podrds acceder al test a través del enlace que encontrards
en el correo electrénico que recibas en la direccion de refe-
rencia que hayas facilitado, si bien en todo caso la prueba
estd alojada en el Portal del Pre-Estudiante.

En funcién del Postgrado, el sistema de evaluacion de la
entrevista es uno u otro:

1- Evaluacion por la direccién académica o por un miem-
bro designado por la facultad correspondiente. Es el
caso de las entrevistas de Postgrados especificos como
determinados de Empresa y Marketing, Bioinformdatica,
Big Data, Logistica, Gestién de Planificacién Sanitaria,
entre otros.

2- Entrevista telefénica por la direccién o miembro de la
parte académica.

3- Autocorreccién, a partir de la puntuacion asignada a
las respuestas a las preguntas. Existe, por tanto, una
puntuaciéon minima a superar.

= Prueba de idiomas. No es necesaria, salvo en aquellos pro-
gramas cuya memoria de titulacién indique acreditar nivel
de idioma como el Mdster Universitario en Formacion para
el Profesorado de Educaciéon Secundaria y Bachillerato.

Asimismo, existen ciertas particularidades en las siguientes ti-
tulaciones:

= En el Mdster Universitario en Psicologia General Sanitaria,
es necesario haber cursado 90 ECTS de cardcter especifi-
camente sanitario.
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2.5. Confirmacién de la admisién

Tras la realizacién de las pruebas de ingreso correspondientes al
programa de tu interés, el equipo de admisiones te comunicard
el resultado mediante correo electrénico.

2.6. Formalizacién de reserva

El importe de los Postgrados se desglosa de la siguiente manera:

RESERVA DE PLAZA + IMPORTE DE DOCENCIA

Reserva de plaza: La reserva de plaza representa la confirmacién
por tu parte que aceptas la plaza y deseas continuar los tramites
de matriculacién en la Universidad, garantizdndote una plaza en
la titulacion escogida. El importe abonado en concepto de Re-
serva de Plaza no constituye pago por docencia ni por apertura
de expediente, sino que se trata de una prima por el manteni-
miento de la disponibilidad de la plaza (disponibilidad que queda
completamente ejecutada como servicio desde el momento del
abono de la Reserva). Por ello, el importe de la Reserva de Plaza
no serd reembolsable en ningun caso (salvo en los concretos su-
puestos excepcionales en los que asi se prevea expresamente).

Docencia: La docencia representa los contenidos académicos
asociados a cada titulacién que se componen de asignaturas y
créditos/ECTS.

El importe anual de la docencia de Postgrados No Habilitantes
tendrd un precio definido por titulacién, independientemente de
los ECTS de los que te matricules.

Los estudios de postgrado online deben matricularse en su totali-
dad de créditos. No se admiten matriculacién por créditos.

Una vez superado el proceso de admision pertinente, resulta
muy recomendable que efectles el pago de la reserva de plaza
a la mayor brevedad a partir de la fecha en la que se te haya
notificado la admisién al titulo de Postgrado. Dicha reserva de
plaza garantiza la inscripcién en la titulaciéon escogida, siempre
y cuando queden plazas en el programa.

El importe de la reserva de plaza para estudiantes que se incor-
poran a un Postgrado dependerd de la titulacion elegida. El im-
porte de Docencia dependerd de la titulacion seleccionada.

En cada momento serds informado de cudles son los siguientes
pasos a dar, bien por el asesor o por tu persona de referencia,
bien a través del Portal del Pre-Estudiante donde previamente
habrds registrado tus datos personales. Asimismo, durante el
proceso recibirds apoyo para la matriculacién.

Puedes realizar el pago de tu reserva de plaza a través del Portal
del Pre-Estudiante.
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Las modalidades de pago para la formalizacién de la reserva de
plaza son:

= TARJETA DE CREDITO O DEBITO, quedando inscrito de for-
ma inmediata. Se constituye, por tanto, en la modalidad de
pago recomendable.

= TRANSFERENCIA ONLINE. Se hace a través de la pasarela
de pago Flywire. Se accede a ella a través del Portal del
Pre-Estudiante o por enlace enviado por el asesor. Tiempo
estimado hasta 72 horas desde el inicio de la transaccion.
O mediante,

=  DOMICILIACION en una entidad bancaria en la cuenta
que podrds cumplimentar en el Portal del Pre-Estudian- te.
Debes disponer de una cuenta bancaria en Espafia o una
cuenta bancaria dentro del territorio SEPA (Single Euro Pay-
ment Area) que admita esta modalidad de cobro. El terri-
torio SEPA comprende los paises miembros de la Unién Eu-
ropea, asi como Andorra, Ciudad del Vaticano, Ménaco, el
Reino Unido, San Marino, Suiza y estos tres paises del EEE:
Islandia, Liechtenstein y Noruega. (ver lista actualizada en
https:/www.sepaesp.es/sepa/es/secciones/enlaces/Lista-
do_de_paise/). La opcién de pago por domiciliacion a tra-
vés del Portal del Pre-Estudiante lleva aparejada la firma
digital de la hoja de domiciliacién bancaria, un proceso que
podrds iniciar siguiendo las instrucciones del correo electro-
nico que recibirds en la direccién que nos hayas facilitado.

2.7. Matriculacion

Una vez readlizadas las pruebas de admisién,y efectuado el pago
de la reserva de plaza, deberds formalizar tu matricula mediante
la firma digital de la solicitud de matricula, la domiciliacién ban-
caria o documento de identificacién del responsable econémico
(en caso de pago no domiciliado), las condiciones generales fa-
cilitadas por la Universidad asi como el documento de renuncia
de convalidaciones, si procede. Para ello, recibirds por email el
enlace que te derivard a la plataforma de firma digital donde en-
contrards los documentos. Adicionalmente, deberds aportar la
acreditacion del cumplimento de los requisitos legales exigidos
para el programa de tu interés.

Una vez firmados, recibirds en tu correo electrénico una copia de
los documentos firmados. En caso de incidencia en la platafor-
ma contacta con tu Gestor de Bienvenida

La documentacion de acceso debe ser entregada:

= Preferentemente, para mayor agilidad en los trdmites, a
través del Portal del Pre-Estudiante.

= Alternativamente, la documentacién puede ser entregada
también personalmente o enviada por correo postal:
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Instalaciones La Orotava

Departamento de Admisiéon de Nuevos Estudiantes.

C/ Inocencio Garcia, 1, 38300. La Orotava. Santa Cruz de Tenerife
admisiones.canarias@universidadeuropea.es

Teléfono (+34) 922 98 50 22

Instalaciones Santa Cruz de Tenerife

Departamento de Admisién de Nuevos Estudiantes.
C/ Valentin Sanz, 27, 38002. Santa Cruz de Tenerife
admisiones.canarias@universidadeuropea.es

Al formalizar tu matricula:

2

Sivas a ser estudiante de Postgrado con itinerario de prdcticas
o investigacion tendrds que especificar el itinerario elegido.

5

Sivas a ser estudiante de Mdsteres Habilitantes con mds de un
curso de duracién deberds especificar, a través de los formula-
rios de admisién y matriculacién, qué asignaturas cursards el
primer afo.

Si vas a cursar el Mdster en modalidad online deberds indicar
la Sede en la que quieres realizar tus exdmenes.

(4

o

En caso de necesitar cursar complementos formativos -los
cuales se confirmardn tras la admisién en el programa- serd
necesario matricular las asignaturas correspondientes antes de
la fecha de inicio del curso. Estos complementos pueden conlle-
var coste adicional, informacién que se facilitard en el proceso
de admisién.

Una vez abonada la reserva de plaza, recibirds en un Unico co-
rreo electrénico el usuario (éste coincidird con tu nimero de ex-
pediente) y contrasefia para acceder al Portal del Estudiante v,
por tanto, el acceso a los servicios asociados a tu condicién de
estudiante de la Universidad Europea de Canarias cuando se ini-
cie el programa. No obstante, mientras no estés matriculado tu
plataforma de referencia para aportar documentacion seguird
siendo el Portal del Pre-Estudiante.

Documentacion imprescindible a presentar por el estudiante
para completar su matriculacion:

1. Solicitud de Matricula Postgrado, Domiciliacién bancaria para ti-
tulaciones de postgrado y Condiciones Generales de Matricula
cion totalmente cumplimentadas y firmadas.

2. Fotocopia del DNI para estudiantes espafioles y europeos, y pa-
saporte para los estudiantes extracomunitarios. Los estudiantes
internacionales también pueden presentar el NIE.

3. Documentacion que acredite el cumplimiento de los Requisitos de
Acceso:

3.1. Mdsteres Universitarios: Compulsa original del titulo univer-
sitario o, en su defecto, de la certificacién académica de sus es-
tudios universitarios o cualquier documento (tasas del titulo, la
autorizacién del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional,
el Suplemento Europeo al Titulo) que acredite la superaciéon por

13

parte del candidato de todos los créditos conducentes a la obten-
cién de su titulacion universitaria.

« Si el titulo proviene de un sistema educativo del EEES, bastard
con la copia compulsada de la traduccién jurada o firmados
digitalmente por alguna entidad oficial.

Para los documentos expedidos en sistemas educativos ajenos
al EEES deberdn entregarse debidamente legalizados (Conve-
nio de La Haya, Convenio Andrés Bello, Via Diplomdtica), com-
pulsados o firmados digitalmente por alguna entidad oficial
y traducidos por intérprete jurado al espafiol o al inglés si no
hubiesen sido expedidos en los citados idiomas.

Para mayor informacién sobre el proceso de Legalizacién puede con-
sultar en el apartado 4 de este documento.

3.2 Mdsteres habilitantes: Compulsa original del titulo de Grado
que da acceso al Mdster, o, en su defecto, de la certificacién aca-
démica de dicho Grado o cualquier documento (tasas del titulo, la
autorizacion del Ministerio, el Suplemento Europeo al Titulo) que
acredite la obtenciéon de su titulacion universitaria.

« Aquellos estudiantes internacionales que deseen acceder a un
Mdaster Habilitante, deberdn homologar su titulo extranjero al
titulo de Grado correspondiente que da acceso al Mdster.

Para titulaciones oficiales pertenecientes a sistemas educativos aje-
nos al EEES, deberd presentarse el Certificado de Oficialidad o cual-
quier documento (tasas del titulo, la autorizacion MEC, el Suplemento
Europeo al Titulo) que acredite la obtencion de su titulacién universi-
taria. Este Certificado de Oficialidad es un documento que indica que
tanto la Universidad como el titulo cursado estdn oficialmente recono-
cidos segun las leyes de cada pais y que los estudios cursados estdn
autorizados. Este documento puede ser emitido tanto por la Universi-
dad de procedencia (firmado por el Rector o la Autoridad Competen-
te) como por el Ministerio de Educacién del pais de origen.

En el caso de titulaciones presenciales, una vez realizado el pago
de la reserva de plaza, el alumno deberd proceder al envio de
documentacion durante los diez dias posteriores al pago.

En el caso que el alumno, no formalice la documentacion tras la
reserva de plaza, esta quedard automdticamente anulada (sin
necesidad de requerimiento o notificacién alguna por parte de
la Universidad) en los siguientes escenarios:

= Estudiantes con pago de reserva anterior o igual al 30 de
Junio: quedard anulada la reserva de plaza, en caso de no
facilitar toda la documentacién necesaria para formalizar
la matricula antes del dia 31 de Julio

= Estudiantes con pago de reserva posterior al 30 de Junio:
quedard anulada la reserva de plaza, en caso de no faci-
litar toda la documentacion necesaria para formalizar la
matricula dos semanas antes del inicio de curso

La anulacién de reserva de plaza por no formalizacién de ma-
tricula, se acoge a las condiciones generales de anulacién, indi-
cadas en el punto 8 de las condiciones generales de Admisién.

La matricula se considerard condicionada a la entrega de la docu-
mentacioén legal de acceso cuando el estudiante no pueda apor-
tar la misma en el momento de formalizacién de su matricula.
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El estudiante podrd indicar sus preferencias al cumplimentar la
matricula, desde el departamento de Admisiones, se dard prio-
ridad a la seleccién del candidato. Esta prioridad, no serd nunca
vinculante con el turno final asignado al estudiante, debido a
que, en ultima instancia, son las plazas disponibles las que limi-
tan el turno que podemos asignar a nuestros estudiantes.

Una vez entregado el sobre de matricula, cualquier documenta-
cién adicional deberd ser entregada a través del Portal del Estu-
diante si estd firmada electrénicamente o Secretaria Académica

(Instalaciones La Orotava Departamento de Admisién de Nuevos
Estudiantes. C/ Inocencio Garcia, 1, 38300. La Orotava. Santa
Cruz de Tenerife admisiones.canarias@universidadeuropea.es
Teléfono (+34) 922 98 50 22 o Instalaciones Santa Cruz de Te-
nerife Departamento de Admision de Nuevos Estudiantes. C/
Valentin Sanz, 27, 38002. Santa Cruz de Tenerife admisiones.ca-
narias@ universidadeuropea.es, si no lo estd.

En caso de que no aportes tu documentacién en el plazo indica-
do, la Universidad Europea procederd a la suspensiéon de tu
condicién de estudiante, con el consiguiente bloqueo de tu
acceso al campus virtual, entre otras medidas, reservdandose
igualmente la Universidad el derecho a anular tu matricula de

forma definitiva sin que proceda por esta causa la devolucion

de ningun importe abonado

Excepcionalmente podrdn acceder y matricularse en un Mdster
Universitario, previa firma del documento de matricula condicio-
nada correspondiente, y de conformidad a las condiciones es-
pecificas de matricula, aquellos estudiantes de Grado a los que
les reste por superar el Trabajo de Fin de Grado y como mdximo
hasta 9 créditos ECTS.

* Quedan excluidas de esta opcién de matricula condicionada las ti-
tulaciones de Master Universitario especificas de Ciencias de la Salud
que exijan para su acceso haber finalizado por completo los estudios

de Grado.

En caso de que el Mdster Universitario pertenezca al dmbito de
la Ingenieria y la Arquitectura, podrdn acceder y matricularse,
previa firma del documento de matricula condicionada corres-
pondiente, y de conformidad a las condiciones especificas de
matricula, aquellos estudiantes del Grado vinculado a los que les
reste por superar el Trabajo de Fin de Grado y una o varias asig-
naturas que en ningun caso de forma conjunta (TFG y asignatu-
ras) podrdn superar los 30 créditos ECTS. La admision y acceso
condicionada de los estudiantes del Grado vinculado al Mdster
correspondiente sélo serd posible, si la ordenaciéon académica
propuesta para el programa académico ha sido informada favo-
rablemente por la agencia de calidad competente. La Universi-
dad informard al estudiante en cada caso si el Master Universi-
tario en que el estudiante desea matricular permite la matricula
condicionada de estudiantes del Grado vinculado.

En uno y otro caso, los alumnos deberdn acreditar la finalizacién
del Grado que les da acceso antes de que finalicen los dos cur-
sos académicos siguientes al que pertenezca el Mdster Universi-
tario matriculado.
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En caso de que el estudiante no acredite haber finalizado la titu-
lacion de Grado que le da acceso al programa de Postgrado en
el plazo establecido:

= Launiversidad no expedird ningun tipo de certificado aca-
démico o Titulo oficial relativo al Mdster Universitario ma-
triculado.

= E| estudiante perderd su derecho a volver a matricularse
de cualquier Mdster Universitario hasta finalizar el Grado.

=  No se efectuardn devoluciones de los importes ya factu-
rados del Mdster, excepto en caso de que el estudiante
haya abonado el importe total de la docencia, en cuya
circunstancia se le devolverd la parte proporcional de la
docencia, realizando el cdlculo de forma mensual.

En todo caso, la posibilidad de formalizar matricula sin haber fi-
nalizado los estudios de Grado que dan acceso al programa de
Postgrado correspondiente no aplica al Master Universitario en
Abogacia, en el que no serd posible realizar matricula condicio-
nada en ningun caso.

2.8. Modificacién de matricula
(Sdélo para Mdsteres Habilitantes)

La matricula se realiza una sola vez cada aflo académico y, una
vez confirmada por parte de la Universidad, sélo se podrdn rea-
lizar modificaciones de ésta en situaciones excepcionales, siem-
pre dentro de los periodos oficiales establecidos para ello por la
Universidad (dos modificaciones por periodo).

Una modificacién de matricula puede conllevar un cambio en
el importe total de la docencia, regularizacién que se realiza-
rd una vez efectuada dicha modificacién. Puedes consultar el
detalle econdmico de tu matricula a través de nuestra pdgina
Web: https:/universidadeuropea.com/tu-experiencia/informa-
cion-economica/

Los plazos establecidos para la modificacién de matricula para
el curso académico 25/26, asi como las situaciones excepcio-
nales en las que se permitird dicha modificacién, se pueden con-
sultar también en el Portal del Estudiante.

Matricula tardia

Se establece que el limite mdximo para la matriculacion tardia
en un semestre (Mdster Habilitante) o programa (Mdster no Ha-
bilitante) es de 6 semanas desde la fecha de inicio del semestre
o programa. Finalizado este periodo serd el Decano/ Director de
cada Facultad o Escuela quien autorice la matricula del estu-
diante.

En caso de titulaciones Online, el limite mdximo para la matri-
culacion tardia es de 3 semanas desde el inicio del semestre o
programa.
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Permanencia en estudios
de Mdster Universitario

3.1. Mdster Universitario de Especializacion

En el caso de los Mdsteres Universitarios No habilitantes, los es-
tudiantes que no hayan superado la correspondiente ediciéon, en
versién ordinaria o extendida en los plazos previstos para ello,
podrdn continuar el Mdster si el comienzo de la nueva edicién
a la que optan ocurriera en el plazo mdaximo de dos afios desde
la finalizacion de dicha edicién, con sus correspondientes con-
vocatorias ordinaria o extraordinaria, matriculando el modulo(s)
necesario(s), abonando la docencia correspondiente a los cré-
ditos matriculados asi como la reserva de plaza y aportando un
informe motivado elaborado por el Director del Mdster, con la
autorizacion del Decano o Director de Escuela. Sin perjuicio de la
facultad de poder iniciar otros estudios de Mdster que oferte la
Universidad. Si el estudiante suspende alguna asignatura y quie-
re volver a cursarla al curso siguiente, deberd solicitarlo a través
del Portal del Estudiante.
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3.2. Mdster universitario habilitante

El estudiante tendrd que superar un minimo de 6 créditos ECTS
en el curso académico en el que estd matriculado. Si el estu-
diante no supera el nimero minimo de créditos, sélo podrd ma-
tricular de nuevo el Mdster con la autorizacién del Decano o del
Director de la Escuela, siempre que se justifiquen debidamente
las causas de dicha peticidn, teniendo en cuenta, entre otros, los
principios del aprendizaje a lo largo de la vida o situaciones espe-
ciales de los alumnos (discapacidad, tiempo parcial, etc.).

Para mdas informacién puede consultar el apartado Reglamento
de Ensefianzas Universitarias Oficiales de Mdster Universitario a
través del siguiente enlace:
https:/universidadeuropea.com/conocenos/normativa/
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Legalizacién de Titulos

En algunos casos los documentos expedidos en el extranjero han
de ser legalizados y traducidos al castellano para que puedan
ser tomados en cuenta a la hora de realizar trdmites adminis-
trativos.

No se exige ningun tipo de legalizacién:

= Estados miembros de la Unién Europea: Alemania, Aus-
tria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Es-
lovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia,
Holanda, Hungria, Irlanda, ltalia, Letonia, Lituania, Lu-
xemburgo, Malta, Polonia, Portugal, Republica Checa, Ru-
mania y Suecia.

= Estados Signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econd-
mico Europeo: Islandia, Liechtenstein y Noruega.

= Suiza, por acuerdo bilateral con la Unién Europea.

Se exige “apostilla” (copia compulsada del titulo apostillado o
apostilla digital) pero no legalizacién: los Paises que han suscrito
el Convenio de la Haya a excepcion de los paises pertenecientes
a la Unién Europea (UE) y Espacio Europeo de Educacion (EEE).
Dichos paises son los siguientes:

Albania, Andorra, Arabia Saudita, Argentina, Armenia, Australia,
Azerbaiydn, Bahamas, Bahrein, Bangladesh, Barbados, Belarus,
Belice, Bolivia, Bosnia y Herzegovina, Botsuana, Brasil, Brunéi,
Burkina Faso, Cabo Verde, Canadd, Chile, China, Colombia, Co-
rea del Sur, Costa Rica, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador,
Estados Unidos, Esuatini, Fiji, Filipinas, Georgia, Granada, Gua-
temala, Guyana, Honduras, Hong Kong, India, Indonesia, Irak,
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Islandia, Islas Cook, Islas Marshall, Israel, Japdn, Jordania, Kaza-
jistan, Kirguistdn, Lesoto, Liberia, Liechtenstein, Macedonia del
Norte, Malasia, Malawi, Maldivas, Mali, Mauricio, México, Molda-
via, Ménaco, Mongolia, Montenegro, Namibia, Nauru, Nepal, Ni-
caragua, Niue, Noruega, Nueva Zelanda, Oman, Pakistdn, Palau,
Panamad, Paraguay, Pertd, Reino Unido, Republica Dominicana,
Republica de Coreq, Republica de Macedonia del Norte, Repu-
blica de Moldavia, Republica de Serbia, Rusia, Ruanda, San Cris-
tébal y Nieves, San Marino, San Vicente y las Granadinas, Santa
Lucia, Seychelles, Singapur, Suddfrica, Suiza, Surinam, Tailandia,
Tonga, Trinidad y Tobago, Tunez, Turquia, Ucrania, Uruguay, Uz-
bekistdn, Vanuatu, Venezuela, Vietham y Yemen.

Paises EEE:

Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamar-
cq, Eslovenia, Eslovaquia, Espafa, Estonia, Finlandia

Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia, Letonia, Liech-
tenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, Paises Bajos,
Polonia, Portugal, Republica Checa, Rumania y Suecia.

Actualizados pueden consultarse en:
https:/www.mjusticia.gob.es/es/Ciudadano/TramitesGestio-
nes/Documents/ESTADOS_FIRMANTES_CONVENIO_HAYA.pdf
y https:/www.sepe.es/HomeSepe/es/prestaciones-desempleo/
paises-ue.html

Los titulos britdnicos requieren la apostilla de la Haya desde el 1
de noviembre de 2021.
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Se exige legalizacién por via diplomdtica:

Paises que han suscrito el Convenio Andrés Bello: Bolivia, Cuba.
Deberdn presentarse en:

Ministerio de Educacién del pais de origen para titulos y
certificados de estudios.

Ministerio correspondiente para certificados de nacimien-
to y nacionalidad, en el Ministerio de Asuntos Exteriores del
pais donde se expidieron dichos documentos.

Representacion diplomdtica o consular de Espafia en di-
cho pais.

Resto de los paises: deberdn legalizarse por via diplomdtica.

Para ello, deberdn ser presentados en:

Ministerio de Educacién del pais de origen para titulos y
certificados de estudios y en el Ministerio correspondiente
para certificados de nacimiento y nacionalidad.

Ministerio de Asuntos Exteriores del pais donde se expidie-
ron dichos documentos.

Representacién diplomdtica o consular de Espafia en di-
cho pais.

Ministerio de Asuntos Exteriores, Union europea y Coope-
racién, de Espafia. (Seccién de Legalizaciones. Calle Juan
de Mena, 4. 28014 Madrid (Teléfonos: +34 913791610 y +34
913 791700).




Reconocimientos / Convalidaciones

Previa a la formalizacién de tu matricula, podrds solicitar reco-
nocimiento y/o convalidacion de créditos siempre y cuando dis-
pongas de:

= Estudios universitarios oficiales iniciados y/o finalizados.
= Experiencia profesional acreditable*.

= Estudios universitarios no oficiales (titulos propios de uni-
versidades oficiales*).

*EI RD 822/2021 autoriza el reconocimiento de hasta un 15% del
total de créditos ECTS que constituyen el plan de estudios de un
Postgrado por experiencia profesional o laboral, o por ensefian-
zas universitarias no oficiales (titulos propios de Universidades
oficiales o de Formacién Permanente).

En cualquiera de estos casos, previa a la formalizacion de tu ma-
tricula, podrds solicitar a la Universidad Europea de Canarias una
Orientacion de Reconocimiento / Convalidacién gratuita conforme
al reglamento vigente establecido y publicado en la pdgina web de
la Universidad. Con el fin de poder ofrecer una orientacion acadé-
mica personalizada durante la entrevista de admisién, recomenda-
mos que la solicitud de dicha orientacién sea realizada antes de la
entrevista y pruebas de admisién.En ningun caso se contempla la
devolucion de reserva de plaza o docencia por disconformidad con
el resultado de las convalidaciones,

La solicitud de Orientacién de Reconocimiento/Convalidacion debe
ir obligatoriamente acompafiada de la siguiente documentacién:

= Certificado académico personal de la titulacién de origen.
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= Plan de estudios sellado por la Secretaria del centro de
procedencia.

= Programa académico de las asignaturas cursadas y/o ma-
triculadas en la titulacién de origen.

= Titulo oficial debidamente traducido al espaiiol o al inglés
(solamente en el caso de titulados extranjeros).

= Certificado de oficialidad de la Universidad y de la titula-
cién de origen debidamente traducido al espafiol o al in-
glés (solamente en el caso de estudiantes con estudios y/o
titulos extranjeros). En este documento se debe indicar que
tanto la Universidad como el titulo cursado son oficiales y
estdn implantados en la universidad de origen. Este docu-
mento lo pueden emitir tanto la Universidad de proceden-
cia como el Ministerio de Educacién del pais de origen.

En caso de solicitar reconocimiento por experiencia profesio-
nal, serd necesario aportar:

= Certificado de vida laboral.
= Curriculum Vitae.

= Certificado de empresa, en el caso de algunos mdsteres
universitarios de cardcter profesionalizante, ademds de di-
cha documentacién, se podrd solicitar, para el caso de la
solicitud de reconocimento y /o convalidacién de créditos,
un certificado especifico de alcance de competencias pro-
fesionales asociadas a las prdcticas.

Toda la documentacion deberd ser enviada en formato electré-
nico. NO se admitird ninguna documentacién en papel.
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La Universidad podrd solicitar al estudiante la documentacion
adicional que considere necesaria para el estudio de la conva-
lidacién/reconocimiento, asi como la documentacién original o
fotocopia compulsada. Asi mismo, la Universidad se reserva el
derecho a solicitar la entrega de una Declaracién Jurada que
consigne la veracidad de los datos aportados.

En caso de que los estudios de origen se hayan cursado en el
extranjero, los documentos deben entregarse debidamente le-
galizados, siempre y cuando no hayan sido expedidos por algun
pais de la Unién Europea. En este ultimo caso bastard el sello de
la Universidad de procedencia. Asi mismo, la traduccién por tra-
ductor jurado serd necesaria siempre y cuando los documentos
originales estén en un idioma distinto al espafiol o al inglés.

La Universidad Europea de Canarias dard respuesta via correo
electrénico a la solicitud en un periodo entre 48 y 96 horas, en-
viando al candidato la Orientacion de Reconocimiento/ Convali-
dacidn correspondiente. Dicha Orientacion de Reconocimiento/
Convalidacién es de cardcter provisional y orientativo, no te-
niendo validez oficial alguna y quedando supeditada a la acre-
ditacién del Certificado Oficial y de los Programas Académicos
Oficiales, asi como al cumplimiento de los requisitos legales exi-
gibles en cada caso.
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Honorarios

6.1. Formas de pago de la docencia
¢Coémo se redliza el pago de la docencia?

El importe anual de la docencia tendrd un precio definido por
titulacién, independientemente de los ECTS de los que se ma-
tricule el estudiante.

Para los Mdster Habilitantes, el importe dependerd de la titula-
cién seleccionada.

Los honorarios académicos correspondientes a docencia se po-
drdn abonar mediante las siguientes formas de pago:

a. Pago anual

Una Unica cuota por la totalidad de tu docencia.

= Mediante domiciliacion en una Entidad Bancaria de
la zona Unica de pagos en euros SEPA (Single Euro Pay-
ments Area). La Universidad Europea de Canarias presen-
tard un recibo al cobro en la cuenta bancaria facilitada por
el estudiante por el importe de la totalidad de la docencia
el dia 1 del primer mes de docencia.

= Accediendo a nuestra web, apartado realiza tus pagos:
https:/universidadeuropea.com/tu-experiencia/informa-
cion-economica/

= Tarjeta Online, plataforma virtual conectada con el banco.
El pago se confirma en el momento, dando acceso al es-
tudiante a todos los servicios de forma inmediata.

= Otros métodos de pago, Se pueden utilizar diferentes mé-
todos en funcién del pais desde el que lo solicites. La Uni-
versidad ha llegado a un acuerdo con Flywire para facilitar
el proceso de pagos tanto nacionales como internaciona-
les, el cual te permite realizar pagos de forma segura des-
de cualquier pais y banco, y generalmente en la moneda
de tu pais. El pago se recibird en un plazo estimado de 3
a 5 dias.

Para aquellos estudiantes que hayan elegido la forma de pago
Anual no domiciliado, este deberd efectuarse en los 5 dias si-
guientes a la formalizacién de su matricula. Esta modalidad de
pago no exime al estudiante de la entrega del impreso de domi-
ciliacién bancaria debidamente cumplimentado.

b. Pago mensual

El pago se realizard en cuotas mensuales iguales en cuanto al
importe. El nUmero de cuotas se calculard en funcién de la fecha
de comienzo y fin de la docencia.

Formas de pago:

=  Mediante domiciliacion en una Entidad Bancaria de la
zona unica de pagos en Euros SEPA (Single Euro Payments
Area). La Universidad Europea de Canarias presentard
cada mes un recibo al cobro en la cuenta que nos hayas
facilitado, con vencimiento el dia 1 de cada mes.

Si eres estudiante internacional, matriculado en un Mds-
ter Online (no matriculado en Mdster Habilitante) y no pue-
des domiciliar tus cuotas, podrds realizar tus pagos acce-
diendo a nuestra web, apartado realiza tus pagos:
https:/universidadeuropea.com/tu-experiencia/informa-
cion-economica/

= Tarjeta Online plataforma virtual conectada con el ban-
co. El pago se confirma en el momento, dando acceso al
estudiante a todos los servicios de forma inmediata.

= Otros métodos de pago, Se pueden utilizar diferentes mé-
todos en funcién del pais desde el que lo solicites. La Uni-
versidad ha llegado a un acuerdo con Flywire para facilitar
el proces o de pagos tanto nacionales como internacio-
nales, el cual te permite realizar pagos de forma segura
desde cualquier pais y banco, y generalmente en la mo-
neda de tu pais. El pago se recibird en un plazo estimado
de 3 a 5 dias.
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Normativa Curso 2025/2026 - Universidad Europea

c. Pago Mensual Anticipado.

Exclusivo para unas determinadas titulaciones de Postgrado On-
line. El pago se readlizard en cuotas mensuales iguales. El nume-
ro de cuotas anticipadas adicionales a las cuotas mensuales, se
calcularan teniendo en cuenta la fecha de la firma de la hoja de
matricula y el inicio de docencia, estableciendo la primera cuota,
el mes siguiente dicha firmay la Ultima cuota, el dltimo mes antes
del inicio de la docencia, con vencimiento el dia 1de cada mes.

Forma de pago

La Universidad ha llegado a un acuerdo con Flywire para facilitar
el proceso de pagos tanto nacionales como internacionales, el

s

-

cual te permite realizar pagos de forma segura desde cualquier
pais y banco, y generalmente en la moneda de tu pais. El pago
se recibird en un plazo estimado de 3 a 5 dias.

Para poder solicitar el traslado de expediente, el estudiante debe-
rd estar al corriente de pago.

Recuerda que para poder completar tus estudios y que pueda
cerrarse tu expediente, asi como la expedicion de certificados o
titulos académicos deberds haber abonado previamente todas
las cuotas a la Universidad.




Normativa Curso 2025/2026 - Universidad Europea

Plan de apoyo integral al estudio

71. Ayudas al estudio
Familiar en la Universidad Europea

Si un estudiante y un familiar directo (padre, madre, hijo/a, her-
mano/a o conyuge) estdn matriculados simultdneamente en
titulaciones universitarias de Grado, Postgrado y CFGS de la Uni-
versidad Europeaq, el segundo en matricularse obtiene un 5% de
descuento en la docencia.

Este descuento no aplica si alguno de los dos estd matriculado
en Medicina, Odontologia (tanto en espafiol como en inglés) o
Fisioterapia en francés.

Es importante tener en cuenta que debes presentar documenta-
cién que acredite el parentesco dentro de los primeros dos me-
ses desde la matricula. El descuento se mantiene solo mientras
ambos estudien al mismo tiempo y se pierde si se anula la matri-
cula antes de que termine el curso. Ademds, aun con el descuen-
to, hay que pagar las pruebas de ingreso en las titulaciones con
procesos de admisién especiales.

Simultaneidad de estudios

Los estudiantes que simultaneen estudios en el mismo aflo aca-
démico se beneficiardn de un 100% de descuento en la reserva
de plaza de la segunda titulacién. No aplicable a estudiantes de
Grado con matricula condicionada en Postgrado.

Alumni

Se beneficiardn de un 15% de descuento en la docencia los anti-
guos estudiantes que hayan finalizado estudios de Grado, CFGS
o de otro Mdster, o estudiantes de Grado de la Universidad Eu-
ropea de Canarias con matricula condicionada hasta el 31 de
diciembre de 2025 en una titulacién de Postgrado, independien-
temente de que cursen modalidad presencial u online. Este des-
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cuento se aplicard sobre la docencia completa incluso para el
caso de Mdsteres cuya duracion sea superior a un afio. No es
acumulable con el descuento de campaia.

Titulaciones Presenciales (excepciones al descuento Alumni)

En la modalidad presencial este descuento no es aplicable a
Postgrados del Area de Odontologia, al Mdster Universitario en
Urgencias, Emergencias y Criticos de Enfermeria, asi como cual-
quier otra titulacion excluida.

Plan Avanza

Se otorgard una ayuda al estudio, sobre el importe girado en
concepto de docencia a los alumnos de nuevo ingreso que se
matriculen en cualquier titulacion de Postgrado de la Universi-
dad Europea de Canarias, con inicio en el segundo semestre del
curso académico 2024/2025 o en el curso académico 2025/2026
y siempre y cuando haya finalizado en el curso inmediatamente
anterior sus estudios de Grado.

El importe de la Ayuda dependerd de la tipologia de la Titulacién
en la que el estudiante se matricule:

= Mdster en Formacién Permanente o Mdster Universitario de
60 ECTS o mds, presencial no habilitante, de la Universidad
Europea (Madrid, Valencia, Canarias, Andalucia), la Escuela
Universitaria Real Madrid - Universidad Europea : se otorga-
rd un 40% de ayuda sobre el importe girado en concepto de
docencia.

= Mdster Universitario Habilitante: se otorgard un 25% de
ayuda sobre el importe girado en concepto de docencia
por la Titulacién completa.

= Postgrado de Especializacién Universitaria , entre 30 y 59
ECTS de duracién: se otorgard un 25% de ayuda sobre el
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importe girado en concepto de docencia.

= Postgrado de Experto Universitario, inferior a 30 ECTS de
duracién: se otorgard un 25% de ayuda sobre el importe
girado en concepto de docencia.

Para Postgrados Online:

El importe de la Ayuda dependerd de la tipologia de la Titulacién
Online en la que el estudiante se matricule:

= Mdster Universitario o Mdster de Formaciéon Permanente
de 60 ECTS o superior, online no habilitante del Universidad
Europea (Madrid, Valencia, Canarias): Se otorgard un 30%
de ayuda sobre el importe girado en concepto de docencia.

= Titulaciones de la Escuela Universitaria Real Madrid — Uni-
versidad Europea: Se otorgard un 30% de ayuda sobre el
importe girado en concepto de docencia

= Madster Universitario Habilitante: Se otorgard un 15% de ayu-
da sobre el importe girado en concepto de docencia.

= Postgrado de Especializacion Universitaria (<30-59 ECTS),
Postgrado de Experto Universitario (<0-29ECTS) o Curso Uni-
versitario (€30 ECTS): Se otorgard un 25% de ayuda sobre el
importe girado en concepto de docencia.

= Postgrados de Experto Universitario y Cursos Universitario
asincronos (<18 ECTS): Se otorgard un 30% de ayuda sobre
el importe girado en concepto de reserva de plaza

Para mds informacién, consulta las bases legales en:
https:/universidadeuropea.com/admisiones-y-financiacion/be-
cas-ayudas/plan-avanza/

* El Plan Avanza no aplica a titulaciones excluidas, pudiendo optar por Ayuda al
Estudio ALUMNI.

Pertenencia a Colectivo

Para que los nuevos estudiantes puedan beneficiarse de los des-
cuentos recogidos en los convenios firmados con colectivos, los
miembros de dicho colectivo deberdn acreditar su condicién de
tal ante el Departamento de Admisiones de la UNIVERSIDAD den-
tro del mes siguiente a la fecha de su matriculacién en la UNI-
VERSIDAD, o, si ésta no coincidiera con la del inicio de curso de la
titulacién en la que se hubieran matriculado, en el mes siguiente
a dicha fecha de inicio, y siempre dentro del curso académico
para el que se firma.

El miembro del colectivo por el que otorgamos el descuento, de-
berd pertenecer al colectivo al menos un afio antes del pago de
la Reserva de Plaza. No aplicdndose dicha deduccion a los nue-
vos miembros del colectivo que en el mismo afio del proceso de
admisién, se diesen de alta.

En el caso de estudiantes online deben acreditar dicha pertenen-
cia antes de formalizar la matricula y enviar la acreditacion junto
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con la documentacion de solicitud de admisién.

Si eres estudiante de un Mdster Habilitante beneficiario de un
descuento por pertenecer a un colectivo con el que la Univer-
sidad tiene suscrito un convenio/acuerdo, a partir del segundo
afo, siempre que dicha renovacion se contemple en el acuer-
do, la Universidad se reserva el derecho a solicitar anualmente
la acreditacion, tanto al estudiante como al colectivo o institu-
cién, que justifique que sigue vinculado con dicha entidad o que
sigue cumpliendo los requisitos por los que se te otorgd dicho
descuento.

El estudiante matriculado deberd enviar dicho justificante al
Departamento de Atencién al Estudiante a través del Portal del
Estudiante.

Los descuentos aplicados no podrdn acumularse a ningun otro
descuento o beca de la Universidad Europea de Canarias o de
algunos de sus centros o entidades colaboradoras.

Los programas que la universidad designe como programas de
precio cerrado quedan excluidos de cualquier tipo de descuento.

7.2. Financiacién bancaria

A través del Acuerdo alcanzado entre la Universidad Europea y
Nemuru, a través de su plataforma online, podrds solicitar, de
una forma totalmente segura y regulada, la financiacion de tus
estudios desde cualquier dispositivo y en pocos minutos. El pro-
ceso se fundamenta en varios pasos sencillos que detallamos a
continuacion:

= Consentimiento de cesién de datos: Cumplimenta el for-
mulario que serd entregado por tu asesor y podrds recibir
el enlace para iniciar su solicitud en la plataforma de Ne-
muru.

= Verifica tu identidad: Siguiendo las indicaciones de la pla-
taforma y con tu documento de identidad a mano, lleva a
cabo la verificacion de identidad. Rellena el formulario con
tus datos personales.

= Conecta con tu banco: Selecciona tu banco e ingresa con
tu usuario. Elige la cuenta donde quieres domiciliar las cuo-
tas y completa tus datos profesionales.

= Consigue tu préstamo: Utiliza el simulador para ajustar la
cuota que mds se adapte a tus necesidades y formaliza la
operacién de financiacion digitalmente.

Para mdas informacién, contacta con tu asesor a través de algu-
no de los canales mencionados en el apartado 2 de este docu-
mento para que te ayude a iniciar el proceso en caso de estar
interesado.
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Condiciones generales de admisién

al estudio

1. Las titulaciones nuevas o modificadas aun pueden estar pen-
dientes de autorizacién definitiva por parte de las autoridades
competentes.

En este caso, si la Universidad no pudiera impartir estas titulacio-
nes por falta de autorizacién definitiva, la Universidad se exime
de cudntas responsabilidades pudieran derivarse de esta cir-
cunstancia. No obstante, si se produjera esta situacién, la Univer-
sidad ofrecerd al estudiante la posibilidad de cursar cualquiera
de las titulaciones oficiales que ya tiene autorizadas o, en caso
contrario, procederd a la devolucién de las cantidades entrega-
das.

2. La Universidad Europea de Canarias se reserva el derecho a
no impartir cualquier titulaciéon de Postgrado o a retrasar su ini-
cio si no se alcanzara el nimero minimo de estudiantes requeri-
do para el programa, o a cambiar los horarios si por necesidades
organizativas fuera necesario. Asimismo, se reserva el derecho a
realizar variaciones en la ubicacién y campus donde se imparte.
En el supuesto de que el programa no se impartiera finalmente
por no matricularse el nimero minimo de estudiantes requerido
para el especifico programa de Postgrado, la Universidad proce-
derd a comunicdrselo y efectuard la devolucion del importe de la
reserva de plaza a la cuenta facilitada en el impreso de Domici-
liacién Bancaria.

3. El abandono del curso por parte del estudiante no dard dere-
cho alguno a exigir devolucién total o parcial de aquellas can-
tidades abonadas, excepto en caso de que el estudiante haya
abonado el importe total de la docencia, en cuya circunstancia
se le devolverd la parte proporcional de la docencia no disfruta-
da o cursada redlizando el cdlculo de forma mensual.

4. No se abonardn los gastos de viaje ni alojamiento de ningun
programa de Mdster en el que en su plan de estudios tenga pre-
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visto una estancia fuera de nuestros centros de la Orotava, salvo
que estén incluidos en la titulacion (ver tabla de honorarios).

5. Ante cualquier discrepancia entre la informacién facilitada por
un asesor y la normativa de la Universidad prevalecerd esta ul-
tima.

6. Los estudiantes internacionales precisan de un seguro mé-
dico para la gestiéon de su visado. Este trdmite serd responsa-
bilidad e ird a cargo del estudiante. La Universidad Europea de
Canarias informa a sus estudiantes que la sociedad Nueva Mu-
tua Sanitaria pone a su disposicion la posibilidad de contratar un
seguro médico privado. El estudiante concertard el seguro con
la entidad Nueva Mutua Sanitaria, no siendo la Universidad res-
ponsable de las reclamaciones que pudieran producirse como
consecuencia de este contrato entre los estudiantes y la citada
compafiia aseguradora. Puede consultar las condiciones en:

Informacién en espafiol
https:/nuevamutuasanitaria.es/landings-nms/saludprofesio-
nal-universidad-europea/

Informacién en inglés
https:/nuevamutuasanitaria.es/en/universidad-europea/

Informacion en francés
https:/nuevamutuasanitaria.es/fr/universidad-europea/

7. Si el estudiante desea no continuar sus estudios de Mdster Ha-
bilitante en el siguiente curso académico, deberd comunicarlo
antes del 20 de junio por instancia online. En ninguin caso se re-
integrard el importe de la reserva de plaza emitido el 1 de Julio si
no se comunica la no continuidad o baja en plazo, o si se hace
con posterioridad a la fecha sefialada. La Universidad Europea
de Canarias, a los efectos de girar la reserva de plaza, queda
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facultada para comunicar, con la antelacién suficiente, otras fe-
chas distintas a las aqui sefialadas.

8. El importe abonado en concepto de Reserva de Plaza no es
reembolsable en ningun caso, con las excepciones siguientes:

= Si el estudiante no supera los requisitos legales estable-
cidos para el acceso a la Universidad, circunstancia que
deberd acreditarse fehacientemente, entregando en el De-
partamento de Atencién al Estudiante antes del 31 de Di-
ciembre del afio 2025 la documentacion acreditativa de la
misma. Si no se justifica fehacientemente la no superacién
del requisito legal antes de la fecha indicada, no se devol-
verd el importe de Reserva de Plaza. Esto no aplica a los
estudiantes con matricula condicionada a la finalizacién
de los estudios de Grado que le dan acceso al programa
de Postgrado matriculado.

= Cuando el Mdster no se imparta por no cumplir con el nu-
mero minimo de alumnos matriculados establecidos por
la Universidad.

=  Cuando al estudiante se le denegara el visado de estu-
diante previa presentacién de la carta de denegaciéon de
la Embajada de Espafia en el pais correspondiente o no
pudiera desplazarse a la Universidad al haberse acorda-
do por las autoridades espafiolas competentes, por causa
de fuerza mayor, cualquier medida que lo impida (a titulo
ilustrativo no limitativo, el cierre de fronteras, la inadmisién
de los nacionales de su pais de origen, etc.). En este ultimo
supuesto, la Universidad procederd a la devolucion de la
reserva de plaza sélo cuando no sea posible garantizar,
durante el periodo de duracion de dichas medidas, la im-
particién online de la titulaciéon matriculada.

= Unicamente si la matricula se hubiera realizado a distan-
cia, el estudiante podrd desistir del contrato de la matricu-
la en el plazo de 14 dias naturales contados desde la for-
malizacion de la matricula. A tales efectos, el estudiante
deberd enviar a la Universidad (dirigido al Departamento
de Atencion al Estudiante), debidamente cumplimentado
y firmado, el formulario de desistimiento de matricula que
podrd encontrar en el Portal del Estudiante y en la pdagina
web de la Universidad. El desistimiento del contrato de ma-
tricula supone la devolucién de los importes abonados en
concepto de Docencia, no siendo reembolsable en ningln
caso el importe correspondiente a Reserva de Plaza.
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9. Requisitos de idioma. Serd requisito indispensable para la ad-
misién y matricula en cualquier programa de Postgrado que el
estudiante acredite un nivel B2 del idioma en el que se imparte la
titulacién. La Universidad se reserva el derecho de exigir la prue-
ba de idioma propia de la Universidad a todos aquellos estudian-
tes cuya lengua materna sea diferente al idioma del programa y:

= No hayan aportado el certificado oficial de idioma corres-
pondiente.

= |La Universidad considerara oportuno comprobar el nivel
de idioma certificado por el alumno mediante la realiza-
cién de una prueba de idioma presencial durante los pri-
meros dias de inicio del programa.

Asi mismo, en el caso de no superar o acreditar el nivel requeri-
do, la Universidad se reserva el derecho, respectivamente, a no
admitir al alumno en la correspondiente titulacién, o de anular
su matricula, sin devolucion de las cantidades abonadas por el
estudiante o su responsable econémico.
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Otras informaciones

9.1. Evaluaciones presenciales para
postgrados online o semipresenciales

Otros temas de interés.

1. Evaluaciones en Sedes. Titulaciones Online

Los estudiantes de programas oficiales en modalidad online que
tienen que realizar pruebas de evaluacién (exdmenes o defen-
sas de trabajos de fin de grado/postgrado) en formato presen-
cial podrdn realizarlos en las Sedes disponibles de la Universidad
Europea.

El estudiante seleccionard una Sede donde realizar sus evalua-
ciones durante todo el programa.

En el aflo académico 25-26 estardn disponibles las siguientes se-
des:

Para programas de Postgrado;

A Corufia, Bilbao, Barcelona, Sevilla, Valencia, Tenerife y Madrid;
en territorio nacional y Bogotd, Quito, Lima, Santiago de Chile,
Ciudad de México y San José (Costa Rica) en Latinoamérica.

La Universidad Europea se reserva el derecho de anular una sede
en cualquier momento previo aviso a los estudiantes afectados.

2. Procedimiento de eleccién de Sede

El estudiante en el momento de su matriculacién deberd elegir la
sede donde examinarse, no obstante, la Universidad pondrd a su
disposicion un método para la eleccién de su sede de preferencia.

En ningun caso, el estudiante podrd examinarse en varias sedes
o modificar la sede seleccionada o asignada tras el periodo ha-
bilitado para ello (a no ser que fuera por causa o fuerza mayor y
deberd ser solicitada con una antelaciéon minima de 60 dias a la
fecha de la convocatoria de examen, esta deberd ser posterior-
mente validada por el equipo de Operaciones Online).

27

3. Fechas y turnos

Las fechas de las convocatorias de examen les serdn comunica-
das alos alumnos desde el momento de su matriculacion y el ho-
rario concreto de cada uno de sus exdmenes serd comunicado a
través del Campus Virtual con una antelacién minima de un mes
de la fecha de la prueba.

En la fecha determinada, el estudiante deberd asistir 15 minutos
antes del horario establecido para el examen a la sede que selec-
ciond o se le asigndé al comienzo del curso. Una vez comenzada
la prueba, no se permitird la entrada de ningun estudiante mds.
La Universidad se reserva el derecho de permitir su acceso a la
sala, si el supervisor responsable de los exdmenes y de acuerdo
con normativa no lo considera procedente.

La Universidad tratard, en la medida de lo posible, de garanti-
zar que no existan solapamientos para que todos los estudiantes
puedan asistir a su turno correspondiente.

En caso de que el horario de exdmenes sea incompatible con
las asignaturas matriculadas que son objeto de examen, la Uni-
versidad buscard una solucion individualizada al estudiante. La
resolucion de cualquier solapamiento ha de solicitarse al Tutor
Online dentro de los 7 dias posteriores a la comunicacién de las
fechas de examen.

El estudiante es el responsable de conocer las fechas y horas de
sus exdmenes. Si se presentase en otra convocatoria o a otra
hora a la que le corresponde el examen resultard nulo y, ademds
se le computard dicha convocatoria como agotada en la asigna-
tura de la que se trate.

4. Material

El estudiante independientemente de la sede seleccionada de-
berd asistir al examen con un ordenador portdtil (no ipad) para
poder realizar sus pruebas, las cuales se realizardn a través del
Campus Virtual donde encontrard el examen, ubicado en la asig-
natura/maédulo del que se examina.
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En cualquier caso, se recomienda haber probado el acceso al
Campus Virtual con el equipo previamente, de cara a evitar pro-
blemas técnicos en el acceso a las pruebas. En las pruebas que
requieran del uso de un software especifico, serd imprescindible
que el estudiante disponga de acceso al software y haya pro-
bado el correcto uso, en su propio equipo o a través de mylabs.

El estudiante bajo ningun concepto podrd utilizar durante el
transcurso de la prueba, ningun documento o aplicacién, no in-
cluida dentro del material indicado como vdlido por el docente.
El estudiante serd el responsable de asistir a las pruebas con el
material que el docente de su materia le haya indicado.

La Universidad podrd requerir a los estudiantes, las medidas
oportunas para la correcta supervision de la prueba, como pue-
de ser el disponer de brillo adecuado en la pantalla o la inclusién
de alguna medida que garantice que el estudiante no estd utili-
zando ningun documento o herramienta de apoyo en su equipo
portdtil. Esta medida podrd consistir en la instalaciéon de algun
software de limitacion de acceso a aplicaciones, grabacion de
la pantalla durante la sesién, revision por parte del personal su-
pervisor de la sala de las pestafias y programas abiertos durante
la realizacién del examen, acceso a la cdmara y micréfono, etc.
Igualmente, podrd requerirse la utilizacion de una doble cdmara
(por ejemplo, la del teléfono mévil del alumno) para el control del
entorno dénde realiza el examen.

La Universidad asegurard la conexiéon a Internet en todas las sedes.

En el caso que el equipo personal del estudiante suponga una limi-
tacion a la hora de realizar la prueba (no permite acceso al Cam-
pus Virtual, al examen, a la herramienta de videoconferencia, etc.)
supondrd la no redlizacién del examen por parte del estudiante
y el abandono de la prueba, por lo que le computard como con-
vocatoria agotada en la asignatura de la que se trate. (A tener
en cuenta que en dispositivos Mac anteriores al afio 2016 se han
detectado errores de acceso a ciertas pdginas web al utilizar un
certificado no soportado (caducado el 30/09/2021). No es un error
de la plataforma. Es una incompatibilidad del equipo.)

No se permitird el uso de dispositivos maviles, auriculares, o cual-
quier otro dispositivo o material diferente a un ordenador portdtil
durante el transcurso de las pruebas salvo que sea expresamen-
te necesario para el examen. Estos dispositivos deberdn encon-
trarse guardados durante el transcurso de las pruebas. El uso de
estos dispositivos podrd ser motivo de expulsién de la prueba. En
este caso, la cdlificacion del estudiante serd la de suspenso y se
le computard dicha convocatoria como agotada en la asignatu-
ra de la que se trate.

5. Dudas y consultas durante las pruebas

Durante la realizacién de las pruebas, no se admitirdn preguntas
relacionadas con los contenidos de la materia. Cualquier duda,
consulta o incidencia técnica deberd ser planteada a través del
chat habilitado en la plataforma y por el cual recibirdn respuesta.

Si el estudiante durante la realizacion del examen advirtiera, o
le pareciese advertir, que alguna de las preguntas estd inde-
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bidamente formulada, lo hard constar por escrito en el propio
examen, o a través de correo electrénico que enviard al docen-
te después de la prueba, sefialando claramente el motivo por el
que estima que la pregunta estd defectuosamente enunciada.

6. Ubicacion de las sedes

La Ubicacion exacta de la sede, serd comunicada con 15 dias de
antelaciéon a través del Campus Virtual o mediante alguna otra
via de comunicacion.

La Universidad se reserva el derecho de modificar la ubicacién
de la sede, ofreciendo una nueva opcién a los estudiantes en la
misma provincia.

7. Identificacién del estudiante

El estudiante deberd asistir a las pruebas de examen con un do-
cumento de identificaciéon oficial, que permita su identificacién
por parte del supervisor asistente de las pruebas. El carnet de
estudiante o cualquier otro documento no serd vdlido.

Esta identificaciéon serd imprescindible para poder redlizar la prueba.

La identificacion se realizard de forma previa a la realizacién del exa-
men, por lo que el estudiante deberd asistir con tiempo suficiente a la
prueba para no afectar al correcto comienzo de la misma.

8. Justificantes

Todo estudiante podrd solicitar al Supervisor de examen, antes
del inicio de cada prueba, un justificante de asistencia a las mis-
mas. Este documento le serd entregado via e-mail en los dias
posteriores a la prueba de evaluacién.

9. Defensa del Trabdajo Fin de Mdster

En el caso de la materia Trabajo de Fin de Postgrado, parte del
Tribunal se encontrard en la sede oficial de la Universidad Eu-
ropea a la que pertenezca el programa (Madrid, Valencia, Ca-
narias o Andalucia). La apertura publica se realizard donde se
encuentre el Tribunal.

El estudiante, cuya sede difiera de ésta, hard su presentacién on-
line desde la sede que eligié donde estard un supervisor de la
Universidad y asegurard la identidad del estudiante y le acompa-
fiard durante el desarrollo de la presentacién online para asegu-
rar el correcto desarrollo de esta. En este caso no se permitird la
asistencia de publico en la sede.

El estudiante, en ambos casos, deberd acudir con su propio equi-
po portdtil para realizar la conexiéon con el tribunal y compartir
su presentacion.

10. Revisidn de calificaciones

Una vez publicadas las calificaciones de cada examen en el
Campus Virtual, el estudiante tiene un plazo mdximo de 48 ho-
ras (dos dias naturales) para solicitar a su profesor, a través del
propio Campus Virtual, la revision de su calificacién.

11. Reglamentos y protocolos.

Las pruebas estardn amparadas bajo el actual Reglamento Dis-
ciplinario de la Universidad. Los estudiantes recibirdn un protoco-
lo sobre las evaluaciones en sedes con todos los detalles.
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9.2. Idiomas (Cursos Online)

En la Universidad Europea somos conscientes de la importancia
que tiene el dominio de los idiomas en su futuro posicionamien-
to laboral. Por ello, ponemos a tu disposicion titulaciones expedi-
das por la Universidad en formato de cursos online de diferentes
idiomas y niveles. Podrds encontrar mds informacién en nuestra
pdgina web en el apartado de cursos o bien a través del Depar-
tamento de Admisiones Online.

Para certificar el nivel adquirido, se convocan exdmenes inter-
nos y externos de reconocido prestigio, como el DELE (para no
hispanoparlantes) y CertAcles inglés B2. De modo alternativo a
la prueba de idioma, el estudiante también puede acreditar su
nivel presentando un certificado oficial de idioma vigente de los
admitidos en el listado de Certificados para la acreditacion de
idioma de la CRUE (Conferencia de Rectores de las Universida-
des Espafiolas).

9.3. Carné universitario
{Qué es el Carné Universitario?

El Carné Universitario es una tarjeta virtual que acredita a los
estudiantes (tanto de Grados en modalidad presencial como on-
line), profesores y personal de administracién y servicios como
miembros de la comunidad universitaria.

¢Dénde localizar mi carné?

El Carné Universitario estd disponible en la aplicacién StudyOn
en el sexto punto ubicado el la parte inferior con un icono de
cdédigo de barras. Para incluir una fotografia en el Carné debes
crear una solicitud a través del Portal del Estudiante de tipo
“Atencién al Estudiante” y subtipo “Carné Universitario” afiadien-
do la foto en formato jpg o png.

Utilidades del Carné Universitario
= Préstamos de libros en biblioteca.

= Descuentos en comercios.
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9.4. Prepara tu viagje a Espaia

Antes de venir a Espaina
El visado de estudiante*

Los estudiantes internacionales (salvo los de modalidad online
que no tengan necesidad de venir a Espafia) que no sean resi-
dentes ni nacionales de Estados de la Unién Europea, Noruega,
Islandia y Liechtenstein, deberdn tramitar una visa de estudios
por un periodo igual al de la duracién del programa al que postu-
len segun la siguiente pauta:

= Para estancias no superiores a los seis meses, el visado de
estudios serd el documento que autorice la estancia en
Espafa. El visado de estudios serd solicitado por el propio
estudiante ante el Consulado o la Embajada Espafiola co-
rrespondiente.

= Cuando la estancia sea superior a seis meses es necesario
ademds del visado de estudios, que el alumno solicite en
Espafia en el plazo de un mes desde la entrada efectiva
en Espafia la tarjeta de estudiante (oficialmente tarjeta de
identidad de extranjero), de conformidad con el articulo 39
del RD 557/2011, de 20 de abril.

Para obtener la direccién del Consulado o la Embajada espa-
fiola en el pais de origen, asi como la informacién detallada del
procedimiento y requisitos documentales, se recomienda visitar
la pdgina web del Consulado o Embajada correspondiente.

La propia Embajada o Consulado indicardn la documentacion
necesaria para la tramitacién correcta del visado. Aunque el
tiempo aproximado de espera hasta la resolucion del visado de
estudios varia entre cuatro y seis semanas, se recomienda em-
pezar con los trdmites al menos dos meses antes del inicio del
programa para que el estudiante internacional pueda incorpo-
rarse puntualmente a sus clases.

Si el estudiante ya se encuentra en Espafia en situacion legal
puede realizar la solicitud de visado de estudios sin necesidad
de regresar a su pais de origen siempre que disponga de un mi-
nimo de 30 dias antes de la finalizacién de su situacion legal.

(*) Esta informacion tiene cardcter puramente informativo y se sujeta a los re-
quisitos legales propios de la regulacién de extranjeria. Para cualquier duda
consultar con la Embajada o Consulado.

Se considera que el estudiante estd en situacion legal en Es-
pafa, si ha entrado con visado turista, ha entrado sin necesidad
de visado por un periodo mdximo de 90 dias. En estos casos,
para seguir legalmente en Espafia se debe solicitar la autoriza-
cién de estancia por estudios o tarjeta de estudiante en Espafia
por el periodo de los estudios de cada curso académico, sin per-
juicio de la necesidad posterior renovacioén.
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Con cardcter general esta posibilidad se prevé para alumnos
que han entrado en Espafia como turistas sin visado, por proce-
der de paises a los que no se les exige visado para entrada como
turistas (listado de paises Schengen. www.schengenvisainfo.
com/es/schengen-paises/).

Se incluye a continuacion un listado de los requisitos y la docu-
mentacién necesaria para la obtencién de la autorizacion del
visado y/o autorizacién de estancia por estudios para periodo
superior a seis meses:

" Pasaporte con una vigencia minima del periodo para el
que se solicita la estancia (debe aportarlo el estudiante).

= Documentacion acreditativa de disponer de medios eco-
noémicos suficientes (debe aportarlo el estudiante).

= Carta de admision del centro educativo (la expide la Uni-
versidad Europea de Canarias [**]).

= Certificado de antecedentes penales (debe aportarlo el es-
tudiante si es mayor de edad).

= Certificado médico que acredite que no padece enferme-
dades con repercusiones en la salud publica.

= En el caso de los menores de edad, autorizacion de los pa-
dres o tutores.

= Haber abonado la tasa por tramitacién del procedimiento.

= Seguro médico privado con gastos de repatriacion (debe
aportarlo y costearlo el estudiante) (la universidad reco-
mienda la formalizacion de un seguro [***]).

El coste de dicho seguro médico serd sufragado por el estudiante.

(AVISO LEGAL: Se informa a los estudiantes que la sociedad Nueva Mutua
Sanitaria pone a su disposicion la posibilidad de contratar un seguro médico
privado. El estudiante concertard el seguro con la entidad Nueva Mutua Sani-
taria, no siendo la Universidad responsable de las reclamaciones que pudieran
producirse como consecuencia de este contrato entre los estudiantes y la cita-
da compafia aseguradora).

(**) CARTA DE ADMISION DEL CENTRO EDUCATIVO. Con el fin de que el estu-
diante pueda gestionar la obtencién de su visado, la Universidad Europea, una
vez que ha pagado las cantidades prescritas para Reserva de Plaza y matricu-
la, le facilita una Carta de admisién para el programa que haya solicitado con
especificaciéon de la denominacién del mismo, la fecha de inicio y de finaliza-
cion, el numero de horas y cualesquiera otras especificidades del programa.

(***) SEGURO MEDICO PRIVADO. El seguro médico es obligatorio para cual-
quier estudiante internacional que precise de visado para estudiar en Espa-
Aa (es decir, estudiantes que no sean residentes ni nacionales de paises de
la Unién Europea, Noruega, Islandia y Liechtenstein). La no tenencia de este
seguro supone que el estudiante asume el riesgo de no recibir la atencién sa-

nitaria debida.

A continuacion se facilita el enlace para obtener el seguro con
Nueva Mutua Sanitaria, aunque, si se prefiere, se puede también
gestionar con otra companiia:
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= Informacién en espafol: https:/nuevamutuasanitaria.es/
landings-nms/saludprofesional-universidad-europea/

= |nformacién en inglés: https:/nuevamutuasanitaria.es/
en/universidad-europea/

= |nformacién en francés: https:/nuevamutuasanitaria.es/
fr/universidad-europea/

En los programas que supongan la estancia en un pais fuera de
Europa, el estudiante internacional deberd contemplar, junto con
su compafiia de seguros, la necesidad de formalizacién de otro
seguro médico que cubra dichas estancias.

Este seguro puede tramitarlo cualquier estudiante que aspire a
cualquiera de los programas de la Universidad Europea de Ca-
narias.

En el caso de estudiantes nacionales de cualquiera de los pai-
ses miembro de la Unién Europeaq, se sugiere la obtencion de la
European Health Insurance Card en su pais de origen.

En todo momento, la Universidad se pone a disposicién del estu-
diante internacional para apoyarle en la resolucion de cualquier
cuestion que pudiera surgir durante el proceso de obtencién de
visado.

Una vez en Espaiia

La Universidad Europea recuerda que el visado otorgado por Es-
pafia permite al estudiante la libre movilidad dentro de los paises
comprendidos en el espacio Schengen. Fuera de este espacio
el visado no tiene validez. Listado de paises Schengen. https:/
www.schengenvisainfo.com/es/schengen-paises/

Tarjeta de estudiante / Nimero de Identificacién de Extranjeros
(NIE).

El NIE es el nimero de identificacién de extranjeros. Este nu-
mero es Unico y personal.

= Sjel estudiante internacional es nacional o residente en un
pais de la Unién Europea, obtendrd el numero de NIE al so-
licitar la inscripcion en el Registro de Comunitarios.

= Sjel estudiante internacional tiene nacionalidad de un pais
fuera de la Unién Europea, el nimero NIE estard incluido en
su tarjeta de identidad de extranjero.

Una vez en Espafia, los estudiantes internacionales con visado
para estancia de estudios de MAS 180 dias tienen un plazo de
un mes desde su entrada para tramitar la tarjeta de identidad
de extranjero.

La tarjeta de estudiante (lamada oficialmente tarjeta de iden-
tidad de extranjero) reemplazard el visado de estudiante que
se otorga en el pais de origen, permite transitar por los paises
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miembros del convenio Schengen sin necesidad de visado y da
fundamento legal a la estancia en Espafia.

Hasta que no se disponga de la tarjeta de estudiante, no es con-
veniente salir de Espafia, ya que el estudiante internacional se
puede encontrar con dificultades para volver a entrar.

Documentacién y proceso

Para solicitar la tarjeta de estudiante (oficialmente de identidad
de extranjero):

= Estudiantes que han entrado con visado para estudios su-
periores a 180 dias: deben solicitar cita para el trdmite de
toma de huellas en la web https:/icp.administracionelec-
tronica. gob.es/icpplus/index.html

= Estudiantes que se hallan de forma legal en Espafa (vi-
sado de turista o entrada legal sin visado): la solicitud se
presenta de forma telemdtica o en cualquiera de los re-
gistros de los érganos administrativos o en las sucursales
de Correos. La documentacion a presentar es la misma
que se pide para la obtencidén de la tarjeta de estudiante,
junto con el impreso EX-00.

= Ciudadanos de la Unién Europea: deben solicitar cita para
el trdmite certificado de registro de ciudadano de la UE
en la web https:/icp.administracionelectronica.gob.es/
icpplus/index.html

Junto a los documentos propios de cada tipo de solicitud, tam-
bién se solicitan regularmente:

= Certificado de empadronamiento.
= Dos (2) fotografias tamafo pasaporte (3x4 cm).

La vigencia de la autorizacién de estancia puede limitarse a la
duracion de los estudios, la investigacion o la formacién, y a su
finalizacién puede ser renovada cumpliendo ciertos requisitos.

En todo caso, para la renovacion de la autorizaciéon de estancia
por estudios es necesario presentar un certificado del centro
donde se cursan los estudios que acredite el cumplimiento de los
requisitos para la continuidad de los mismos o un informe favo-
rable del desarrollo de la investigacion.

Se puede obtener mds informacion sobre este tema en las si-
guientes pdginas web:
https:/www.inclusion.gob.es/web/migraciones/w/estan-
cia-por-estudios
www.policia.es  www.maec.es www.interior.gob.es
UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS pone a disposicion de sus
estudiantes el acuerdo alcanzado con la compafiia Homologation
Students Servicespor el cual se beneficiardn de descuentos en sus
servicios de obtencién de visados TIE, NIE, prérroga de autoriza-

3

cion de estancia por estudios y autorizacion de regreso especifi-
cas. Para mds informacion escribir a info@hostudents.com

Apertura de cuenta corriente bancaria en Espaia

Espafia es uno de los paises que cuenta con un entorno ban-
cario de los mds desarrollados del mundo, integrado dentro de
SEPA (Single European Payment Area) lo que facilita el acceso y
la gestién bancaria en cualquiera de los paises integrantes de la
Eurozona.

Por ello, y con el objetivo de facilitar el proceso de apertura de
cuentas bancarias y el acceso a los servicios bancarios de todos
nuestros estudiantes, la Universidad ha llegado a un acuerdo
con N26. N26 es el banco online 100 % mavil, con licencia banca-
ria europed, que ofrece cuentas con IBAN espafiol gestionadas
a través de su app y cuyos saldos en cuenta estd protegido por
el Fondo de Garantia de Depésitos hasta un valor de 100.000€.
El proceso de apertura es totalmente online y sélo se requieren
los documentos que se detallan en el siguiente enlace, segun tu
https:/docs.n26.com/cs/Support%20
Center/id-docs/es/iddocs-es- es.pdf

nacionalidad/residencia:

Con la apertura de cuenta en N26, bajo el acuerdo marco que
tenemos en la Universidad, podrds beneficiarte de una promo-
cién de 12 meses de suscripcion gratuita a la tarifa You que te
podrd proporcionar: una cuenta bancaria en divisa Euro, pagos y
transferencias sin limite en cualquier divisa a cualquier parte del
mundo, acceso gratuito a la banca electrénica, seguros de com-
pray cancelacion y pérdida de equipaje, asi como 5 retiradas de
efectivo de cualquier cajero y tarjeta de débito digital, entre otros
beneficios.

(*) Promocion vdlida hasta el 31 de agosto 2025.

Esta cuenta es totalmente vdlida para cualquiera de las gestio-
nes universitarias, asi como para tu dia a dia. Para mds informa-
cion, puedes entrar en el Portal del Estudiante para encontrar el
enlace que te permitird beneficiarte de la promocion.

Para la preparacién de su viaje a Espafa, los estudiantes inter-
nacionales que vayan a residir en Canarias, podrdn consultar y
descargarse nuestra guia de informacién prdctica en la web a
través del enlace: https:/universidadeuropea.com/tu-experien-
cia/informacion-para-estudiantes-internacionales/
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9.5. Peticién de titulos y certificados

Una vez finalices los estudios, podrds solicitar los certificados, asi
como el titulo a través de la pdgina web de antiguos alumnos de
la Universidad en el apartado “Peticion de certificados vy titulos”.
Para ello, deberds identificarte mediante tu usuario y contrasefia
y abonar el importe de sus certificados de forma online median-
te tarjeta bancaria. Recuerda que deberds estar al corriente en
tus pagos para realizar esta peticion.

Los titulos oficiales tardan aproximadamente entre 9 meses y un
afio en ser expedidos desde la fecha de abono de las tasas.

Para que dichos documentos surtan efectos en un pais ajeno a
la Unién Europea, deberds realizar el proceso de legalizacién de
dichos documentos.

Todos los trdmites de legalizacion deben ser realizados por el es-
tudiante.

Para mds informacién al respecto puede consultar la pdgina
web del Ministerio de Educacion:
https:/www.ciencia.gob.es/Universidades/Legalizaciones.html
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10.

Requisitos especificos para Mdsteres
Habilitantes y de la Abogacia

10.1 Requiisitos especificos para Mdsteres
Habilitantes

Condiciones de acceso de los titulados previos al EEES a los
Mdsteres Habilitantes de las Ingenierias reguladas (Industriales,
Caminos, Canales y Puertos, y Aerondutica), Arquitectura Psi-
cologia y Formacién del Profesorado, independientemente de
la modalidad en la que se vayan a cursar (presencial u online).
Los alumnos extranjeros deberdn consultar las condiciones de
homologacién del titulo de Grado para acceder a los Mdsteres
Habilitantes o a un Mdster para cuyo acceso se exija un titulo
espafiol de Grado que de acceso al ejercicio de una profesién
regulada.

El Mdster Habilitante que da acceso a las Ingenierias reguladas
en Espafia tiene los requerimientos de acceso establecidos se-
gun las distintas érdenes Ministeriales que se relacionan a conti-
nuacion para los titulos impartidos por la UEM:

= Orden CIN 309/2009, profesion de Ingeniero de Caminos,
Canales y Puertos.

= Orden CIN 311/2009, profesién de Ingeniero Industrial.

= Orden CIN/312/2009, profesién de Ingeniero Aerondutico.

Dichas Ordenes tienen la misma estructura en todos los casos y
en sus apartados 4.2 indican lo siguiente:

Apartado 4.2 Condiciones de acceso al Mdster.

4.21 Podrd acceder al Mdster que habilita para el ejercicio de la profesién de

Ingeniero industrial/de caminos, canales y puertos/aerondutico, quien haya
adquirido previamente las competencias que se recogen en el apartado 3 de la
Orden Ministerial por la que se establecen los requisitos para la verificacién de
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los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de la profesion
de Ingeniero Técnico industrial/de obras publicas/aerondutico y su formacion
estar de acuerdo con la que se establece en el apartado 5 de la antes citada
Orden Ministerial.

4.2.2 Asimismo, se permitird el acceso al Mdster cuando, el titulo de grado del
interesado, acredite haber cursado el médulo de formacion bdsica y el médulo
comun a la rama, aun no cubriendo un bloque completo del mdédulo de tecno-
logia especifica y si 48 créditos de los ofertados en el conjunto de los bloques
de dicho mdédulo de un titulo de grado que habilite para el ejercicio de Ingenie-
ro Técnico industrial/ de obras publicas/de telecomunicaciones/aerondutico,
de acuerdo con la referida Orden Ministerial.

4.2.3 Igualmente, podrdn acceder a este Mdster quienes estén en posesion de
cualquier otro titulo de grado sin perjuicio de que en este caso se establezcan
los complementos de formacion previa que se estimen necesarios.

Estas condiciones se refieren en exclusiva al acceso a los Mdste-
res de los titulados del sistema del Espacio Europeo de Educacién
Superior. No obstante, en todas las érdenes se incluye igualmen-
te una referencia relativa a los titulados previos al EEES:

Los apartados anteriores se entenderdn, sin perjuicio de lo dispuesto en la
disposicion adicional decimotercera del real decreto 822/2021, de 29 de sep-
tiembre.

En consecuencia, la legislacién vigente posibilita el acceso de
los Ingenieros Técnicos a los estudios de Mdster Universitarios,
incluidos los relativos a las profesiones reguladas de Ingenieria,
aunque es preciso que cada universidad defina los eventuales
complementos formativos que se deban cursar en cada caso.
Teniendo en cuenta que los planes de estudios de las Ingenie-
rias Técnicas previas a la implantacién del EEES se basaban en el
llamado catdlogo de titulos y estaban estrictamente regulados,
se pueden definir unos complementos formativos iguales para
todos los titulados de un mismo tipo, independientemente de su
universidad de origen. Los complementos formativos que se re-
cogen en este documento se han determinado con el objetivo
de que se pueda garantizar que al final del proceso formativo los
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estudiantes hayan adquirido los conocimientos y las competen-
cias que se detallan en las érdenes ministeriales indicadas mds
arriba y en los planes de estudios de cada uno de los Mdsteres.

Condiciones de Acceso al Mdster Universitario en Arquitectura

La Orden EDU/2075/2010, de 29 de julio, establece como requi-
sito necesario para el acceso a este Postgrado la posesién del
titulo de Grado de 300 créditos europeos, con denominacioén y
caracteristicas ajustadas a lo establecido en esta Orden.

El Mdster Universitario en Arquitectura de la Universidad Euro-
pea de Canarias consta de 60 ECTS. En funciéon de lo indicado
anteriormente y lo recogido en el apartado 4.2 de la memoria
del Mdster, la obtencién del titulo requerird la previa superacién
de las ensefianzas de Grado a las que se refiere el Acuerdo de
Consejo de Ministros de 23 de julio de 2010.

Condiciones de Acceso al Mdster Universitario en Psicologia Ge-
neral Sanitaria

La Orden ECD/1070/2013 de 12 de junio establece como requisito
necesario para el acceso a este Postgrado la posesion del titulo
de Licenciado/Graduado en Psicologia. Es necesario haber ob-
tenido al menos 90 créditos ECTS de cardcter especificamente
sanitario. En caso contrario el estudiante tendrd que haber reali-
zado una formacién complementaria que lo garantice.

Condiciones de Acceso al Mdster Universitario en Formacién del
Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria, Bachillerato,
Formacidn Profesional, Enseianza de Idiomas y Ensefianzas De-
portivas

La ORDEN ECI/3858/2007, de 27 de diciembre establece que es
requisito de acceso al Mdster la acreditacion, por parte del can-
didato, del dominio de las competencias relativas a la especiali-
dad que desee cursar. Con este fin, los candidatos deben realizar
una prueba disefiada por las Universidades, de la cual quedan
exentos quienes posean alguna titulacién universitaria corres-
pondiente a la especialidad elegida.

Igualmente, el candidato debe acreditar mediante un certificado
oficial un nivel B1 en un idioma del EEES y que sea diferente a la
lengua materna. El certificado no podrd tener mds de dos afios
de antigledad. No serdn admitidos titulos de idiomas expedidos
por otras universidades ni certificaciones de escuelas privadas
no oficiales.

En caso de no contar con este certificado, el interesado podrd
hacer la prueba de inglés online que la UEC pone a su disposi-
cién de forma totalmente gratuita.

Titulados extranjeros: deberdn tener su titulo homologado en el
momento de la matriculacién.
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Como llegar ala UEC

ENLACES DE TRANSPORTE PARA LLEGAR A LA UEC

Llegar a Santa Cruz
DESDE LA OROTAVA

Linea 108:
(SANTA CRUZ - ICOD DE LOS VINOS)

b 0]
7
ORA2E

DESDE LA LAGUNA

Linea 105:
(SANTA CRUZ - LA LAGUNA - PUNTA DEL HIDALGO)

DESDE ADEJE

Linea 110:
(SANTA CRUZ - COSTA ADEJE)

LA GUANCHA LOS REALEJOS
PALO BLANCO @

SAN JOSE DE LOS LLANOS.

SANTIAGO DEL TEIDE

PAROUE NACIONAL DEL TEIDE
ti s

tud 3.718 metro:

| ) GUIADE ISORA

Llegar a La Orotava
DESDE SANTA CRUZ

Linea 108:
(SANTA CRUZ - ICOD DE LOS VINOS)

Clk¢ 4L

i
S

DESDE LA LAGUNA

Linea 062:
(LA LAGUNA - LA OROTAVA)

©SANTA URSULA

.\L:CORUJERA
PINO ALTO

@ LAMONTANA

o Estaciones de guaguas zona metropolitana
© Paradas preferentes zona metropolitana

€ Parada de guaguas aeropuerto norte

© Estaciones de guaguas zona sur

© Paradas preferentes zona sur

€ Parada de guaguas aeropuerto sur
o Estaciones de guaguas zona norte

(© Paradas preferentes zona norte

e Autopistas

Autovias y carreteras
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Universidad
Europea

UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS

LA OROTAVA
C/ Inocencio Garcia, 1
La Orotava - Tenerife

SANTA CRUZ DE TENERIFE
Calle Valentin Sanz, 27
Santa Cruz de Tenerife

CAMPUS VILLAVICIOSA DE ODON
C/Tajo, s/n

Villaviciosa de Odén

28670, Madrid

CAMPUS ALCOBENDAS
Av. Fernando Alonso, 8
Alcobendas

28108, Madrid

CLINICA UNIVERSITARIA POLICLINICA
PI. Francisco Morano, s/n

Madrid

28005, Madrid

CLINICA UNIVERSITARIA ODONTOLOGICA
Paseo Santa Maria de la Cabeza, 92 Madrid
28045, Madrid

UNIVERSIDAD EUROPEA DE VALENCIA
C/ General Elio, 2, 8y 10

Valencia

46010, Valencia

CLINICA UNIVERSITARIA ODONTOLOGICA
C/ Alfambra, 4 Bajo

Valencia

46009, Valencia

Teléfono:

(+34) 922 985 022
admisiones.canarias@universidadeuropea.es
candarias.universidadeuropea.es

Reconocimiento de
calidad:




