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La Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA), ha procedido a evaluar el Plan de Estudios
que conduce al Titulo universitario arriba citado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 26 del Real Decreto
822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de la calidad.

La evaluacion del plan de estudios ha sido realizada por la Comision de Evaluacion de la Rama de Ciencias
Econ6micas y Empresariales a la que se asigné el titulo, formada por personas expertas del ambito académico nacional
e internacional, profesionales y estudiantes. En caso de que haya sido necesario, en dicha evaluacién también han
podido participar personas expertas externas a la Comision que aportan informes adicionales a la misma.

Dicha Comision de evaluacién, de forma colegiada, ha valorado el Plan de Estudios de acuerdo con los criterios
recogidos en la Guia de apoyo para la elaboracién de la memoria de verificaciéon de titulos oficiales (Grado y Master),
haciendo una propuesta de informe a la Comisién de Emisién de Informes.

De acuerdo con el procedimiento legalmente establecido, finalizado el plazo de presentacion de subsanacion y
alegaciones, la Comisién de Emision de Informes, reunida en sesién ordinaria, emite un informe definitivo de
evaluacion.

El resultado de esta evaluacion es:

FAVORABLE con aspectos que seran de especial seguimiento

Motivacion:

Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

Es copia auténtica de documento electrénico

1. Descripcion, objetivos formativos y justificacién del titulo

La denominacion del titulo (Graduado o Graduada en Marketing) es coherente con los objetivos formativos definidos, el
contenido y resultados del aprendizaje descritos en el plan de estudios propuesto.
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No se han definido estructuras curriculares especificas.

Se enumera un espectro de perfiles de egreso que contempla gran parte de las salidas profesionales de los egresados
en el contexto de la titulacion.

El &mbito de conocimiento al que se adscribe el titulo (Ciencias econdmicas, administracion y direccion de empresas,
marquetin, comercio, contabilidad y turismo) es acorde con lo establecido en el Anexo | del RD 822/2021 y el
documento de REACU sobre adscripcion de ambitos de conocimiento.

Las modalidades de ensefianza (presencial - castellano y presencial - inglés) se adecuan a los objetivos formativos del
titulo.

El nimero de créditos del plan de estudios (240, 60 de formacién basica, 150 correspondientes a materias obligatorias,
12 a materias optativas, 12 a practicas externas y 6 al TFG) se adecUa a lo que establece la normativa vigente y en su
caso las que sean de aplicacion al titulo.

Los idiomas en el que se imparte el titulo (castellano e inglés -50% de plazas en cada uno-) estan correctamente
desplegados en el plan de estudios.

El nimero de plazas de nuevo ingreso es de 80. Se destinan 40 plazas en castellano y 40 plazas en inglés por afio.

Se recoge una adecuada justificacion del interés académico, investigador y profesional del titulo propuesto dentro del
contexto de la universidad proponente, resefiando el alto grado de cobertura de titulaciones similares en el contexto
geogréfico de la universidad y las tendencias de demanda a medio y largo plazo (referentes externos). Se incluye
descripcion de referencias de titulaciones similares de interés contrastado tanto nacionales e internacionales, de
asociaciones internacionales y principales procedimientos de consulta tanto internos (comision interna) como externos
(panel de expertos).

Los objetivos formativos que definen el titulo deben ser claros, precisos y explicitos, alineados con la justificacion del
titulo y con su nivel MECES vy su perfil de egreso.

2. Resultados del proceso de formacion y de aprendizaje

Los resultados del proceso de aprendizaje se han definido de forma clara, clasificados en conocimientos, competencias
y habilidades. Son coherentes con la denominacion del titulo y son generales.

Seria conveniente revisar la redaccion de algunas competencias como la CP14 o la HABOS (la CP14, se recomienda
revisar. Quizas un posible enunciado sea: Analizar e integrar los factores empresariales, econémicos, juridicos y de
responsabilidad social que afectan a las acciones de marketing, para tomar decisiones alineadas con los valores éticos
y el impacto social de la empresa en un entorno global. La HABOS5 tal y como est& enunciada es méas una Competencia
y una buena redaccién como competencia seria: Disefiar e implementar planes de marketing que integren estrategias
comerciales, branding, creacion de piezas publicitarias e identidad corporativa, respetando los derechos fundamentales,
los valores éticos y el marco legal vigente).
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Aspectos que solventados, corrigen y/o mejoran la propuesta presentada del titulo, que no determinan el
sentido del informe:
- Se recomienda revisar la redaccion de algunas competencias como la CP14 o la HABOS.
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3. Admision, reconocimiento y movilidad
Se aporta el enlace a los procedimientos de admisién y normativa y se verifica que esté operativo.

Se contemplan medidas especificas para estudiantes con discapacidad o con necesidades educativas especiales,
ademas de proporcionar servicios de apoyo y asesoramiento adecuados.

Se indica un maximo de 30 ECTS de reconocimiento de créditos por la experiencia laboral y profesional, qué tipo de
experiencia es objeto del reconocimiento y los resultados de aprendizaje que se reconocen, asi como la forma de
acreditar dicha experiencia. Se especifica que podran reconocerse hasta un maximo de 24 ECTS, equivalentes al 10%
de la carga total del titulo: 12 ECTS por titulos propios y 12 ECTS por experiencia profesional debidamente acreditada.
Asimismo, se detallan las asignaturas susceptibles de reconocimiento y los resultados de aprendizaje asociados. Para
reconocer una asignatura de 6 ECTS se requiere un minimo de un afio de experiencia profesional a tiempo completo.
Asimismo, se especifica el tipo de funciones desempefiadas que seran consideradas vdlidas, siempre que estén
directamente relacionadas con las competencias del titulo.

No se plantea movilidad propia y se incluye el link a la normativa genérica de aplicacién en la universidad.
4. Planificacion de las ensefianzas

La estructura global del plan de estudios, denominacion y asignacion de ECTS de las materias se considera adecuada
(a lo largo de los ocho semestres), asi como el nivel de coherencia con los resultados del proceso de formacién y
aprendizaje.

Se recomienda en la materia 31 definir de forma correcta todos los apartados que conlleva el Plan de Marketing y en la
materia 32, se podrian incluir contenidos de Realidad Virtual, Realidad Aumentada o RSC.

El nimero de créditos total es 240, que se divide en 60 de formacion basica; 150 de obligatorios; 12 de optativos;
practicas externas 12; y TFG 6. Su distribucion es equilibrada a lo largo de todo el plan de estudios.

El titulo concluye con la elaboracion y defensa publica de un trabajo fin de grado de un minimo de 6 ECTS.
Se incluyen en el TFG todos los resultados de formacién y de aprendizaje. Se recomienda describir los RA como en la
seccién 2 dado que en algunas asignaturas como el TFG tienen subapartados.

Sin embargo, dado que los contenidos de marketing estan orientados principalmente al &mbito del marketing turistico,
se recomienda la incorporacién de una asignatura especifica que permita al estudiantado adquirir un conocimiento
profundo sobre la estructura del mercado turistico.

La planificacion temporal de las ensefianzas, en cuanto a la distribucién temporal del plan de estudios, es coherente y
adecuada conforme a los contenidos propuestos y asegurando la adquisicion de los resultados de formacién y
aprendizaje por parte del alumnado que curse la titulacion. Se indica el semestre de imparticion de las asignaturas que
figuraban con la indicacion "S7/S8", si bien, en las fichas de materia esta informacién no ha sido actualizada.

Los mecanismos de coordinacién docente, definidos en dos dimensiones (horizontal y vertical) y estructurados en tres
niveles (Coordinacion de titulacion, Coordinacion de materia y Coordinacion de practicas académicas externas) se
consideran adecuados y son coherentes con las caracteristicas del plan de estudios. Se incluye la supervision del titulo
trimestral.

Se describen las actividades y metodologias docentes, contemplando, para cada materia, el espectro de actividades
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formativas y metodologias docentes a desplegar en la misma. Dichas actividades con coherentes con la consecucion
de habilidades y competencias descritas en el titulo.

Se considera adecuada la descripcion de los sistemas de evaluacion, contemplando, para cada materia, las diferentes
alternativas de evaluacion a desplegar en la misma.

No se han definido estructuras curriculares especificas.

Aspectos que solventados, corrigen y/o mejoran la propuesta presentada del titulo, que no determinan el
sentido del informe:

- Se recomienda en la materia 31 definir de forma correcta todos los apartados que conlleva el Plan de Marketing y
en la materia 32, se podrian incluir contenidos de Realidad Virtual, Realidad Aumentada o RSC.

- Se recomienda describir los RA como en la seccion 2 dado que en algunas asignaturas como el TFG tienen
subapartados.

- Se recomienda actualizar en las fichas de materia el semestre de imparticion (S7/S8).

5. Personal académico y de apoyo a la docencia

Se ha especificado el personal académico necesario, su categoria académica, su experiencia docente e investigadora o
similar. También se incluye informacion sobre el plan de formacién requerido para impartir docencia en el titulo. Se
incorpora en la tabla 5D una columna adicional que especifica el tipo de vinculacion del profesorado propuesto al titulo,
indicando si es a tiempo completo o parcial.

Se adjunta el calendario previsto de contratacién con la planificacion necesaria para garantizar su incorporaciéon antes
del inicio del curso, incluyendo los perfiles, junto con un compromiso firmado por el 6rgano responsable y un plan de
contingencia. Esta informacion, que se considera adecuada, esta detallada en el Anexo 5 (pags. 17-27), donde también
se incluye el perfil del profesorado no disponible, el cronograma y el plan de contratacion (tabla 5F).

La universidad aclara que el nivel requerido para impartir docencia en inglés es C1. En la tabla 5D se verifica que a los
docentes asignados a impartir en inglés se les exige dicho nivel. Se elimina de la tabla 5.1.1.d la materia TFG-T, ya que
no figura en el plan de estudios, para evitar confusiones, y se justifica adecuadamente su eliminacion. Se desglosa y
explicar el profesorado necesario tanto en castellano como en la modalidad inglés por cada area de conocimiento. Esta
informacién se recoge en la tabla 5C1, que relaciona profesorado con horas y créditos impartidos. Aunque no se
clasifica por idioma, la tabla 5D permite identificar qué docente imparte cada asignatura y en qué idioma.

En el apartado 5.1.1, "Informacién basica de estructuracion de grupos de docencia”, se incluye la tabla 5A, donde se
muestra la distribucion de alumnos por grupo segun la lengua: 40 alumnos en castellano y 40 en inglés.

Se recomienda fortalecer la actividad investigadora del equipo docente, con el objetivo de potenciar la calidad
académica del titulo.

Se presenta el cuadro de profesorado previsto para la tutela de practicas externas siendo suficiente segun el nimero de
alumnos previstos en la materia. También se presenta el perfil de este profesorado previsto aunque no esta contratado
actualmente. Se presenta una tabla en la que se detallan los docentes responsables de la tutoria de las practicas
académicas externas. En total, se contabilizan 320 profesores, aunque esta cifra corresponde a la informacién general
del centro y no especificamente a la titulacion evaluada. Se incluye en el apartado 5.1.1.b informacion detallada sobre
la experiencia profesional del profesorado que tutoriza las practicas.
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El personal de apoyo es adecuado y suficiente para atender las caracteristicas y los requisitos especificos de la
titulacién, garantizando el correcto funcionamiento de las actividades académicas y administrativas.

La universidad cuenta con un plan de formacién del profesorado. La Universidad aporta informacién del Plan de
formacion del personal técnico de administracion y servicios. Se incorpora el plan de formacién docente con contenidos
especificos sobre prevencion, sensibilizacion y deteccién de violencias sexuales, conforme al articulo 24.3 de la Ley
10/2022, en el criterio 5.1.2.

La Universidad ha aportado informacién sobre la planificacion de actividades para el fomento de la investigacion.

Aspectos que seran de especial seguimiento:

- Seréa de especial seguimiento del plan de fomento de la investigacion.

- Se debe efectuar un proceso de seguimiento de la titulacion por parte de la Universidad, de forma institucional, de
forma que se realice la contratacion del profesorado que se hara cargo de la docencia de la titulacion segin el
calendario previsto de forma que se garantice el correcto desarrollo del titulo.

6. Recursos materiales e Infraestructuras, practicas y servicios, para el aprendizaje

Se particulariza la descripcién de recursos y servicios especificos a todo lo que afecta a la titulacién en particular. En el
nuevo criterio 6.1.6.1 Planificacion del uso temporal de los espacios disponibles y garantias sobre la ejecucion de las
obras se describe informacion de detalle sobre los recursos adn no disponibles (compromisos y calendarios de
ejecucién). Se resalta que en caso de retrasos en la finalizacion de las infraestructuras o en la puesta en
funcionamiento méas allda de noviembre de 2025, que impidieran asegurar el inicio de la actividad docente, se
pospondria la implantacion sus titulaciones oficiales a septiembre de 2026.

Se aportan los principales convenios, son suficientes y los mecanismos de organizacion. El listado de Convenios de
Cooperacion Educativa/compromisos para la realizacion de practicas académicas externas (25 organizaciones) da
cobertura, con 86 plazas disponibles, al nimero de estudiantes que pueden cursar la titulacién (80), garantizando que
todo el estudiantado pueda realizarlas.

La Universidad no ha aportado informacion sobre los perfiles de los tutores profesionales de practicas. Soélo de lo
tutores académicos. Sera aspecto de especial seguimiento el incluir la informacién sobre el perfil de los tutores
profesionales de practicas.

Aspectos que seran de especial seguimiento:
- Seré aspecto de especial seguimiento el incluir informacion relativa a los tutores profesionales encargados de
tutorizar las préacticas.

7. Calendario de implantacion

La institucion informa que el calendario de implantacién prevé iniciar la titulacion en el curso académico 2025.

8. Sistema Interno de Garantia de la Calidad
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Se ha identificado el Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) a nivel de universidad que indican sera aplicable
a cada uno de sus centros. Se ha disefiado conforme a los criterios y directrices para el aseguramiento de la calidad en
el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG). Se facilita un acceso a la documentacion del SGC.

El alcance del Sistema de Garantia Interno de Calidad incluye a todas las titulaciones.
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Se adapta la documentacion del SGIC presentado y se facilitar la informacién que corresponde con la Universidad
Europea de Andalucia justificando su aplicacion en las titulaciones que se ofertan en esta universidad.

Los medios de informacion publica sobre el plan de estudios destinados al estudiantado son suficientes. Se proporciona
toda la informacién necesaria a través de su pagina web. El link proporcionado: https://universidadeuropea.com dirige a
la web oficial de la universidad, donde se puede encontrar toda la informacién para los grupos de interés de todas las
titulaciones que actualmente ofrece el centro. La informacién sobre este titulo en particular ain no esté publicada, ya
que el titulo atiin no esta verificado.

La universidad ha incorporado la informacion relativa al Plan de accién tutorial en la memoria del titulo. Los link llevan a
dicha informacién, que se encuentra en inglés y en espafiol.

Cordoba, a fecha de la firma electrénica

LA DIRECCION

P.S. LA COLABORADORA TECNICA DE LA AGENCIA
PARA LA COORDINACION DEL AREA DE EVALUACION
Y ACREDITACION DE ENSENANZAS SUPERIORES
(art. 20.3 de los Estatutos de la Agencia, aprobados
por Decreto 17/2023, de 14 de febrero)
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