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FECHA DE EMISION 29 de julio de 2014

La Fundacién para el Conocimiento Madrimasd ha procedido a evaluar la solicitud de renovacion de
la acreditacién del titulo oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

La Comisién de Acreditacion es el érgano responsable de la Fundaciéon, de emitir los Informes de
evaluacidn para la renovacién de la acreditacion de los titulos oficiales que se hayan presentado para
su evaluacién conforme a lo dispuesto a la normativa vigente.

Reunida la Comisidn de Acreditacion basandose en el Autoinforme de evaluacion, el Informe externo
de la visita y demds informacidn disponible del titulo, se elaboré el Informe provisional de
evaluacion.

Conforme al procedimiento establecido en la Guia de evaluacion para la renovacion de la
acreditacion de titulos oficiales de Grado y Mdster y como indica la legislacidn vigente, la Fundacion
remitio a la universidad la propuesta de Informe emitida por la Comisidon de Acreditacidn, de forma
que la universidad pudiera presentar las alegaciones que considerara oportunas y, en su caso,
establecer un Plan de Mejora viable que incorporase los aspectos que necesariamente deben ser
modificados. Transcurrido el plazo establecido para ello, la universidad no presentd alegaciones al
Informe provisional.

Asi pues, analizada la documentacién remitida por la universidad, y considerando los criterios de
evaluacidn para la acreditacion de titulos oficiales, la Comisidon de Acreditacion de la Fundacién de
forma colegiada emite el presente Informe final con las siguientes valoraciones globales.
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.- VALORACION DE CRITERIOS

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

ESTANDAR DE EVALUACION

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la Memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

VALORACION GLOBAL

Se observa que la implantacién progresiva de la Memoria de Verificacidon y sus dos posteriores
modificaciones ha sido la adecuada. El caracter no selectivo de las pruebas de admisiéon no
condiciona el perfil de ingreso para iniciar sus estudios.

Desde el curso 2012/2013 se ha implantado de forma simultdnea en todos los cursos una
organizacién académica trimestral que podria constituir una modificacion sustancial del proyecto
inicial descrito en la planificacion temporal de lo cual se informa en el documento de autoevaluacién.
El equipo directivo ha justificado dicha modificacion en funcién de una posible mejora del
rendimiento de los estudiantes, tasa de asistencia y aumento de la dedicacion investigadora del
profesorado. Se recomienda que se solicite la modificacién del titulo. Se recomienda informar con
mas claridad del proyecto bilinglie progresivo.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

ESTANDAR DE EVALUACION

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programay de los procesos que garantizan su
calidad.

VALORACION GLOBAL

En términos generales la informacidén disponible en la pdgina web del titulo es abundante para
alumnos ya matriculados. Los recursos de aprendizaje y materiales didacticos se incluyen con mas
abundancia en el Campus Virtual. Las evidencias han demostrado que los estudiantes ya
matriculados tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante del plan de estudios
y resultados de aprendizaje previstos.

Se recomienda revisar la informacién en las guias docente ya que se aprecia una carencia de
informacion referida a estas guias docentes (programas formativos y contenidos detallados) dirigida
a los alumnos de nuevo ingreso.
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Criterio 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD (SIGC)

ESTANDAR DE EVALUACION

La institucién dispone de un Sistema Interno de Garantia de Calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del titulo.

VALORACION GLOBAL

La Institucion dispone de un Sistema Interno de Garantia de Calidad desarrollado e implementado
por su propia Direccidn. Esta estructurado en tres niveles (universidad, facultad y titulacién) tal como
se describe en la Memoria de Verificacion.

El grado de satisfaccion relativo a este criterio manifestado por todos los grupos de interés ha sido
elevado. Se han podido contrastar datos suficientemente detallados del grado de satisfaccion de
alumnos, profesores y egresados desde la implantacion del titulo. Por parte del equipo responsable
del titulo se han aportado las actas y planes de actuacién que facilitan la evaluacién y mejora de la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los diferentes indicadores de éxito y eficiencia parecen estar acordes tanto con la Memoria de
Verificacion como con el Autoinforme realizado. En este sentido, la valoracion que los estudiantes
realizan de sus profesores alcanza valores altos.

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

ESTANDAR DE EVALUACION

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION GLOBAL

Se ha constatado que el profesorado es suficiente y tiene el nivel académico e investigador adecuado
para atender los requerimientos del titulo. El nimero de profesores ha ido aumentando
paralelamente al incremento de nimero de estudiantes admitidos. La proporcién de docencia es
adecuada para un titulo de grado. La institucion establece programas de formacién tanto en
formacidon complementaria pedagdgica como en gestion.
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Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

ESTANDAR DE EVALUACION

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,
nuimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION GLOBAL

El compromiso existente en la Memoria de Verificacién de la existencia de dos técnicos auxiliares ha
sido sustituido por la realizacion de dichas tareas por parte del propio profesorado. Los recursos
materiales estan perfectamente adaptados a las necesidades formativas de este grado.

Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicion
de los estudiantes desarrollan acciones ajustadas a las competencias y modalidad del titulo y facilitan
el proceso de ensefanza-aprendizaje: en concreto cabe destacar la figura del mentor y el Gabinete
de Orientacidn al Empleo (GOE).

El grado de satisfaccién con las practicas externas denominadas “Practicum II” estd sujeto a la
disponibilidad de los diferentes centros o agentes. Se recomienda revisar este aspecto.

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

ESTANDAR DE EVALUACION

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la
Educacion Superior) del titulo.

VALORACION GLOBAL

Los procedimientos relacionados con los resultados de aprendizaje son adecuados al perfil de egreso,
facilitan la adquisicidon del conocimiento de este grado y los resultados del aprendizaje se adecuan al
nivel del MECES. En general se aprecia que las actividades formativas, sus metodologias docentes y
los sistemas de evaluacidon empleados contribuyen a la adquisicion de los resultados de aprendizaje
previstos.
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Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

ESTANDAR DE EVALUACION

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de
su entorno.

VALORACION GLOBAL

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada. Cabe destacar que tras tres
afios con una tasa de cobertura del 100%, el numero de alumnos de nuevo ingreso ha pasado a ser
sensiblemente inferior al de plazas ofertadas. El grado de satisfaccion de los diferentes grupos de
interés con la titulacidn es alto, siendo particularmente alto el de los responsables de los centros en
el que los estudiantes hacen las practicas externas. El grado de empleabilidad resulta elevado
teniendo en cuenta el contexto socioeconémico.

Debido a la discrepancia del grado de satisfaccion de los egresados en funcidén de la mencién
realizada observada en la visita, se recomienda realizar las encuestas del grado de satisfaccién
diferenciando la mencidn elegida.
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Il.- VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Esta Comisidn de Acreditaciéon, de forma colegiada, ha valorado el titulo de acuerdo con los criterios
recogidos en la Guia de evaluacion para la renovacion de la acreditacion de titulos oficiales de Grado
y Mdster y emite un Informe final de acreditacion FAVORABLE.

En Madrid, a 29 de julio de 2014

N -

El Presidente de la Comision de Acreditacion
Luis Sanchez Alvarez
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