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INFORME DEFINITIVO DE LA AGENCIA CANARIA DE CALIDAD UNIVERSITARIA Y
EVALUACION EDUCATIVA (ACCUEE) CON RELACION A LA EVALUACION DE LOS
REQUISITOS Y A LA VALORACION DE LOS CRITERIOS GENERALES EXIGIDOS PARA LA
AUTORIZACION DE LA IMPLANTACION DE LA TITULACION OFICIAL DE GRADUADO O
GRADUADA EN PSICOLOGIA POR LA UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS

INTRODUCCION

El Decreto 250/2017, de 26 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de organizacion y
funcionamiento de la Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE),
publicado en el BOC n°4 de 5 de enero de 2018, dispone en su articulo 2.1a), que correspondera a la Agencia
realizar la evaluacion, certificacion y acreditacion de ensefianzas, titulos, centros e institutos de investigacion
universitarios, actividades, programas y servicios establecidos en la Ley Organica de Universidades.

Por su parte, el Decreto 168/2008, de 22 de julio (BOC n.° 154, de 1 de agosto) regula el procedimiento,
requisitos y criterios de evaluacion para la autorizacién de la implantacion de las ensefianzas universitarias
conducentes a la obtencion de los titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Comunidad Auténoma
de Canarias.

De acuerdo con lo establecido en este Decreto, la ACCUEE elaborard un informe de evaluacion relativo al
cumplimiento de los requisitos enumerados en el articulo 4.1, y que tendrd el caracter preceptivo y
determinante. Asimismo, se acompafiara dicho informe con la valoracion de los criterios generales
enumerados en el articulo 4.2 del citado Decreto.

Conforme a la documentacion que obra en la Agencia, la Direccion General de Universidades de la Consejeria
de Educacion y Universidades del Gobierno de Canarias remitié a la ACCUEE el expediente completo de la
solicitud de autorizacidn, presentada por la Universidad Europea de Canarias, para la implantacion de la
titulacion oficial de Graduado o Graduada en Psicologia.

Una vez recibido el expediente de solicitud, se procedié a designar, por parte de la Directora de la ACCUEE, a
las personas que actuaron como evaluadoras y evaluadores expertos, independientes y de reconocido prestigio
para la realizacion de la evaluacion de los requisitos. De forma similar, se contactd con los colegios
profesionales, las entidades sociales, empresariales y universitarias relacionadas con el titulo en cuestion, para
que indicasen qué experta o experto les representaria en la valoracion de los criterios generales, de forma que
se designasen por parte de la Directora de la ACCUEE.

Tras analizar la solicitud de autorizacion indicada, la ACCUEE elaboré un Informe Provisional que se
componia de la evaluacion de los requisitos y de la valoracion de los criterios generales.

Se envié dicho informe a la Universidad correspondiente y se establecié un periodo de alegaciones de diez
dias habiles. Dentro del plazo, la Universidad, tras revisar el Informe Provisional, consider6 adecuado
presentar alegaciones al mismo. Tras la revision de las alegaciones presentadas, se ha elaborado el presente
Informe Definitivo.
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CONCLUSION

En virtud de todo lo anterior y en base a las competencias atribuidas, esta Agencia emite el Informe de
Evaluacion Definitivo en los términos de:

TERMINO DECISION JUSTIFICACION/MOTIVACION
Cumple requisitos X ANEXO 1: Informe de evaluacion de los requisitos
P q ANEXO 2: Informe de valoracién de los criterios generales

No cumple requisitos
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ANEXO 1: EVALUACION DE LOS REQUISITOS

En este anexo se incluye la evaluacion de los requisitos establecidos en el articulo 4.1 del DECRETO
168/2008, de 22 de julio, por el que se regula el procedimiento, requisitos y criterios de evaluacion para la
autorizacion de la implantacién de las ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de los titulos
oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Esta evaluacion se realiza, para cada requisito, con la siguiente escala: C= Cumple; NC= No Cumple; El=
Evidencia insuficiente.

Requisito 1: PLENA INTEG’RACION AL ESPACIO EUROPEO DE
EDUCACION SUPERIOR (EEES)

Propuesta de Mejora

\Valoracion cualitativa

El Grado en Psicologia por la Universidad Europea de Canarias se integra dentro del ambito de Ciencias
de la Salud y proporciona el acceso al Master en Psicologia General Sanitaria. Este dltimo da acceso a la
profesién regulada de Psicdlogo General Sanitario. EI modelo docente (metodologias de ensefianza y
actividades formativas) propuesto esta claramente orientado a lo establecido en los titulos del EEES.

La Universidad presenta el informe de la Consejeria de Educacidon, Universidades, Cultura y Deportes
del Gobierno de Canarias “Estrategia Canaria para la mejora de la oferta en Educacion Superior 2010-
2020” en el que se define como areas de prioridad estratégica los estudios encaminados a la prestacion
de servicios de salud. Se hace referencia a las tendencias epidemiol6gicas de las enfermedades mentales.
Se presenta una tabla en la que se indica que la tasa de afiliacion a la seguridad social de los graduados y
de las graduadas es del 64%. Ademas, los datos nacionales muestran que hay un 19% de auténomos y de
auténomas.

Con respecto al modelo I+d+i, la Universidad cuenta con lineas y grupos de investigacion
multidisciplinares en el &mbito de la psicologia.

Por tanto, se cumple con este requisito.

Requisito 2: SATISFACCION DE LA DEMANDA SOCIAL Y
ESTUDIANTIL

Propuesta de Mejora

VValoracion cualitativa

Cumple, con el articulo 4 del Decreto 168/2008, de 22 de julio, la oferta de plazas de 50 por curso, el
minimo contemplado en la normativa autonémica indicada.

Se analiza la relacion entre oferta y demanda del titulo de Psicologia de la Universidad de La Laguna,
concluyendo que la segunda es superior a la primera, pero no han tenido en cuenta la ofrecida por la
Universidad Fernando Pessoa-Canarias.

Aportan también un estudio del desequilibrio de nimero de profesionales de la psicologia en Canarias
respecto a otras comunidades autdnomas, concluyendo que son necesarios mas profesionales.

Por tanto, se cumple con este requisito.
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Requisito 3: DISPONIBILIDAD DE RECURSOS X

Propuesta de Mejora

VValoracion cualitativa

En la fase de alegaciones se adjuntan 30 convenios firmados en el area de empresas, que permiten al
alumnado de la mencién de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones elegir donde realizar sus
précticas. Adicionalmente a esta informacion, la Universidad afiade una Declaracion Jurada en la que se
hace saber la vigencia de los convenios de colaboracion presentados para los y las estudiantes del Grado
en Psicologia, contandose asi con un nimero de convenios suficientes para cubrir las necesidades de las
plazas solicitadas en la memoria.

Ademas, se presentan Convenios de Cooperacion Educativa para la realizacion de préacticas curriculares
en los que, por la naturaleza de las practicas, es necesario que los centros cumplan con los requisitos
estipulados por la Orden ECD/1070/2013. Es el caso de las précticas curriculares en la mencion de
Intervencion en Psicologia de la Salud. Estos convenios, ademas, llevan una retribucién econémica para
el centro, con el objetivo de cubrir la realizacion de practicas en este, por lo que es necesario estipular el
nimero de plazas. Por otro lado, estan los Convenios de Cooperacion Educativa para la realizacion de
practicas curriculares en el area de empresas, por parte del alumnado que escoja hacer sus practicas en la
mencion de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones. Para este caso, hay un convenio marco
firmado por tres Universidades a la vez: la Universidad Europea de Madrid, la Universidad Europea de
Valencia y la Universidad Europea de Canarias. En este tipo de convenio no se especifica el nimero de
plazas por adelantado.

Con el objetivo de dar respuesta a la propuesta planteada, la Universidad elabora una tabla en la que
indican una estimacién de plazas acordadas por mencién y la empresa con la que se tiene convenio en
vigor.

En relacion con el nimero de profesores y de profesoras que conforman el claustro para la imparticién
de este Grado, la Universidad presenta, en la fase de alegaciones, una tabla donde se especifican los y
las docentes que forman parte del claustro de la Universidad y aquellas personas que esta previsto
contratar para la imparticion de 2.°, 3.2 y 4.° curso sefialando, ademas, el perfil del profesorado a
contratar. Se adjuntan los CV del profesorado que forma parte del claustro actual de la Universidad y del
que esta previsto que imparta docencia en el Grado.

Se hace referencia también al nimero y tipo de personal de administracién y servicios (PAS) disponible
en la solicitud de evaluacion.

Se describen los laboratorios e instalaciones con las que cuenta la Universidad y que pueden destinarse
al Grado de Psicologia, asi como los horarios generales de los mismos.

Por tanto, se cumple con este requisito.
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Requisito 4: INCLUSION DE COMPETENCIAS GENERALES - - -

Propuesta de Mejora

VValoracion cualitativa

(Este requisito no se somete a evaluacion en este informe, ya que este aspecto viene expresamente
incluido en el proceso de verificacion previsto en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre).

Requisito 5: CONOCIMIENTO DE UNA SEGUNDA LENGUA X

Propuesta de Mejora

VValoracion cualitativa

Se impartira una asignatura de inglés en segundo curso con una carga de 6 créditos. Para acceder a esa
asignatura se requiere un nivel B2. Se presenta una serie de asignaturas (personalidad e inteligencia,
psicologia en las organizaciones, habilidades directivas, métodos de investigacién en psicologia.
psicologia de la educacién y TFM.), en las que un porcentaje de las actividades, basicamente lectura de
bibliografia o trabajo individual, se realiza en inglés, sumando un total de 6 créditos. Con lo que se llega
a un total de 12 ECTS y se cumple con lo establecido en el Decreto 168/2008.

En la documentacion presentada se presentan los CV del profesorado que imparte esos créditos de inglés
y la titulacion o acreditacion necesaria para ese cometido.

Por tanto, se cumple con este requisito.

Requisito 6: REVISION DE UN PERIODO DE PRACTICAS
EXTERNAS

Propuesta de Mejora

\Valoracion cualitativa

Estan previstos 42 créditos de practicas externas, 18 en el tercer curso y 24 en el cuarto curso. Se supera
el minimo de 12 créditos contemplados en la normativa autonémica.

Se relacionan una serie de entidades con las que la Universidad tiene convenios de practicas,
especificando, ademas, aquellas en las que el convenio afecta al Area de Salud. En la fase de
alegaciones, la Universidad aporta una tabla en la que se indica una estimacion de plazas acordadas por
mencion y la empresa con la que se tiene convenio en vigor.

Por tanto, se cumple con este requisito.
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Requisito 7: DIALOGO CON EL ENTORNO ECONOMICO Y
PROFESIONAL DEL AMBITO CORRESPONDIENTE

Propuesta de Mejora

VValoracion cualitativa

(Este requisito no se somete a evaluacion en este informe, ya que este aspecto viene expresamente
incluido en el proceso de verificacion previsto en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre).

Requisito 8: FLEXIBILIDAD Y CAPACIDAD DE ADAPTACION A
LAS NUEVAS NECESIDADES

Propuesta de Mejora

Valoracion cualitativa

La Universidad dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) aprobado por el programa
AUDIT de ANECA, que contempla procedimientos a aplicar en cuanto a extincién de la titulacion,
diversificacion y ajuste de la oferta formativa y cambios en el nimero de plazas ofertadas.

Por tanto, se cumple con este requisito.

Requisito 9: PLANIFICACION ADECUADA DE LA CONEXION
ENTRE GRADO Y POSGRADO

Propuesta de Mejora

\Valoracion cualitativa

El titulo cuenta con tres itinerarios formativos, que permiten un mejor acceso a posteriores estudios
especializados. Se menciona la posibilidad de una conexion de este Grado con el Master en Psicologia
General Sanitaria, bajo el supuesto de que este titulo fuese autorizado. También hay posibles
conexiones, adecuadamente descritas, con el Méster en Formacion de Profesorado de la propia
Universidad, asi como con otros masteres de otras universidades en Canarias.

Aun asi, se recomienda a la Universidad plantear una estrategia para ofrecer masteres asociados a
itinerarios no clinicos de psicologia, asi como un Programa de Doctorado en Ciencias de la Salud, que
pueda acoger a titulados y tituladas en Psicologia.

Por tanto, se cumple con este requisito.
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NC

El

TOTALES

CONCLUSION

Dado que para la evaluacién de todos los requisitos se evidencia su cumplimiento, el resultado global de
este Informe Definitivo es: “CUMPLE REQUISITOS”.
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ANEXO 2: VALORACION DE LOS CRITERIOS GENERALES

En este anexo se incluye la valoracion de los criterios generales establecidos en el articulo 4.2 del DECRETO
168/2008, de 22 de julio, por el que se regula el procedimiento, requisitos y criterios de evaluacion para la
autorizacion de la implantacion de las ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de los titulos

oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Comunidad Autdnoma de Canarias.

1. OBSERVACIONES GENERALES

1.1. Elementos constitutivos de la demanda real y social de los agentes socioeconémicos y de los

estudiantes (Criterio 1).

El titulo argumenta que “en la Universidad de La Laguna se ofertan aproximadamente 200 plazas cada afio,
estando la media de estudiantes que se queda fuera cada afio en 189,2. En la Tabla 1 se reflejan los datos
brutos de la cobertura de estudiantes en la universidad publica que oferta esta titulacién en la Comunidad

Auténoma de Canarias.

Tabla 1. Cobertura de plazas en la titulacion del Grado en Psicologia.

0 014 014-20 0 016 016-20 0 018
Demanda 343 389 412 387 359
Cobertura 166 196 193 192 197

*Datos pertenecientes al informe de Serie de Oferta, Demanda y Matricula (Sistema Integrado de
Informacion Universitaria).”

Por otro lado, reconocen que durante los dltimos cinco cursos académicos la Rama de Ciencias de la Salud ha
sido la segunda mas demandada en la Comunidad Auténoma de Canarias. Ademas, destacan que segun los
Gltimos datos cotejados por el Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI1U) en relacion con la tasa
de afiliacion por rama de conocimiento (nimero de egresados o egresadas afiliadas a la Seguridad Social en el
curso X/egresados o egresadas universitarias del mismo afio académico), la rama de Ciencias de la Salud tuvo

la tasa mas alta con un 71,2%.

En conclusion, hacen un estudio de la demanda de estudios de Grado en Psicologia en Canarias a partir de la
oferta de la Universidad de La Laguna e indican datos de la proporcion de psicélogos o psic6logas por
habitante en Espafia, comparandolo con otros estados miembros de la UE, concluyendo que es necesario
formar mas psic6logos y psicélogas. También analizan las tasas de empleo (entendidas como registro en la
Seguridad Social) de titulados y tituladas en Psicologia, a nivel nacional y en las Islas Canarias. No obstante,
el estudio de las tasas de empleo ignora completamente los datos de la calidad de la insercién laboral (algo que
hace préacticamente cualquier propuesta de titulos), al no mencionar las tasas de paro o subempleo (empleo en
trabajos con perfil inferior al de Graduado o Graduada en Psicologia), que son muy altas entre los titulados y

tituladas en Psicologia.
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2. OBSERVACIONES ESPECIFICAS

2.1. Elementos adicionales que justifiquen la programacion (Criterio 2).

En el Informe sobre la Estrategia Canaria para la Mejora de la Oferta de Educacién Superior Universitaria
2010-2020, en la pagina 21, se recoge que: “el establecimiento de nuevos estudios en cada una de las
universidades canarias tendrd como prioridad béasica la ampliacion de la oferta de educacion superior en
ensefianzas que no estén implantadas en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias y tengan
reconocido un evidente interés estratégico, debiéndose evitar, en todo caso, la innecesaria duplicacién de
estudios en el sistema universitario canario”. En relacion con esto, se ha de destacar que este titulo se imparte

actualmente en la Universidad de La Laguna y la Universidad Fernando Pessoa-Canarias.

A pesar de ello, la institucion recoge que “propone un Grado en Psicologia con una sélida formacién basica
en los primeros afios del programa formativo y una formacién especifica en los Ultimos cursos que incluiria

las siguientes especialidades:

e Intervencion en Psicologia de la salud
e Psicologia de la educacion

e Psicologia Laboral y de las organizaciones”

Adicionalmente, el plan de estudios de esta titulacién se adecta a lo establecido en la Orden CNU/1309/2018,
de 5 de diciembre, por la que se regulan las condiciones generales a las que se ajustaran los planes de estudio
del Grado en Psicologia (BOE n° 298 de 11/12/2018, pp 121376-121378).

2.2. Programas conjuntos o coordinados (Criterio 3).

La titulacién propuesta reconoce que no se ha programado, de manera conjunta o coordinada, con otras
universidades publicas o privadas. Pero que, a nivel interno, la Universidad se compromete “a la creacion de
grupos de investigacion, departamentales, interdepartamentales e interuniversitarios que contribuyan al
desarrollo cientifico, tecnoldgico y artistico, tanto general como de la Comunidad Auténoma de las Islas

Canarias”.

Por otro lado, las lineas de investigacion facilitaran la colaboracion entre diferentes facultades y titulaciones
dentro de la propia Universidad. Por ello plantean que, una vez implantado el Grado, se trabajara en la linea de
establecer colaboraciones con otras universidades a nivel estatal y, mas concretamente, a nivel autonémico.

2.3. Oferta completa y adaptada a las necesidades de Canarias (Criterio 4).

La institucién hace referencia al Informe sobre la Estrategia Canaria para la Mejora de la Oferta de
Educacion Superior Universitaria 2010-2020, en su apartado numero 2: “Estudios de mayor interés

estratégico” y como, concretamente, las Ciencias de la Salud tienen una alta demanda de estudiantes.
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Por otro lado, de acuerdo con los datos publicados por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, la tasa
de insercion laboral de los egresados y egresadas en Psicologia en la Comunidad Auténoma de Canarias se ha

incrementado en los Gltimos cuatro afos.

Ademaés, constatan la necesidad de formacion especializada de los psic6logos y psicdlogas en el area sanitaria,
ya que argumentan que “el elevado nimero de centros sanitarios, publicos y privados, que cuentan con una

unidad de Psicologia Clinica..., requieren de personal especializado y formado”.

Por otro lado, también constatan la necesidad de especialistas en Educacion y Salud en el desarrollo de
cooperaciones internacionales. Parten del Informe de Estrategias de especializacion inteligente de Canarias
2014-2020, apartado 4.2. Canarias referente atlantico inteligente, en el que se subraya la posicion geografica
privilegiada de Canarias, como pieza fundamental para el desarrollo de corporaciones a nivel intercontinental.

2.4. Equilibrio territorial y potenciacion de sinergias (Criterio 5).

El titulo no recoge informacion sobre el equilibrio territorial y la potenciacion de sinergias con el entorno
econoémico y social.

Argumentan que el “titulo propuesto completaria la oferta que ya existe en la Comunidad Auténoma

»

Canaria”, pero no hacen referencia al didlogo con los agentes publicos o privados y los encuentros entre la
enseflanza e investigacion universitaria y las demandas empresariales. No recogen informacion sobre el
equilibrio territorial, ni si se garantiza el desarrollo del conocimiento cientifico, tecnolégico y cultural que

contribuya al crecimiento econémico y al proceso de la sociedad canaria.

2.5. Especializacién y diversidad (Criterio 6).

La Universidad recoge que el Grado en Psicologia esta focalizado en ofrecer una formacion completa y
multidisciplinar en los diferentes &mbitos y especialidades de la Psicologia.

Desde la Universidad se promueve el fomento del aprendizaje multidisciplinar a través de la inclusion de
actividades de aprendizaje cooperativo, de aprendizaje basado en problemas y de las colaboraciones

interdisciplinares en investigacion.

2.6. Investigacion y transferencia (Criterio 7).

La Universidad Europea de Canarias asume como un objetivo esencial, la investigacién, asi como la
formacion de investigadores e investigadoras. Por eso, apuesta por la creacion de grupos de investigacion
departamentales, interdepartamentales e interuniversitarios que contribuyan al desarrollo cientifico,

tecnoldgico y artistico.

“El compromiso de la UEC queda plasmado en la definicion y puesta en marcha de un modelo de I+D+i

cuyos aspectos mas relevantes son los siguientes:

- Se potenciara una investigacion relevante desde el punto de vista de la educacion, que sirva de

10/11

Este documento ha sido firmado electrénicamente por:
MARIA TERESA ACOSTA TEJERA - DIRECTOR/A GENERAL I_Fecha: 06/06/2019 - 17:56:30

En la direccién https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc puede ser comprobada la =
autenticidad de esta copia, mediante el nimero de documento electronico siguiente:
El presente documento ha sido descargado el 07/06/2019 - 07:31:43

=]

005n BBOsht ecZ_36va50cSqYCpRgnBt -
En la direccion https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc puede ser comprobada la
autenticidad de esta copia, mediante el nimero de documento electrénico siguiente:
0UkHhZ@2kg9zF3t Ro5D6f MLwO- CMFueA



https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc?codigo_nde=0UkHhZQ82kg9zF3tRo5D6fMLw9-CMFueA

Agencia Canaria de Calidad

Universitaria y Evaluacién Educativa
estimulo para el desarrollo del conocimiento técnico del profesorado y desarrolle sus competencias
profesionales y valores.
Se basara en la obtencion de recursos externos, como prueba de su relevancia econémica y social.
Tendra, en aquellos aspectos que asi lo permitan, un caracter internacional, y se beneficiara de las
oportunidades de sinergias que facilita la Red Internacional de Universidades a la que pertenece la
UEC.
Se prestard una especial atencion a la investigacion aplicada, con impacto social relevante,
desarrollada en grupos de trabajo que combinen carécter innovador y adaptabilidad a las
necesidades del entorno.
Y, fundamentalmente, se estudiaran aquellos temas de mayor interés para el marco territorial en el

que se inscribe la universidad, y se potenciara la colaboracién con instituciones y empresas del

entorno”’.

2.7. Disponibilidad de recursos (Criterio 8).

El documento recoge una adecuada disponibilidad de recursos humanos, de infraestructura y de recursos

tecnolédgicos. No obstante, el cumplimiento con los recursos establecidos se recogera en las sucesivas

evaluaciones.

2.8. Proyeccion exterior (Criterio 9).

Uno de los fundamentos basicos de la Universidad es la internacionalidad, para ello cuenta con un Reglamento

de Estancias Internacionales y un procedimiento completo para la gestion de la movilidad.

2.9. Disefios formativos adecuados a las necesidades de los nuevos perfiles de estudiantes (Criterio 10).

El disefio formativo se ajusta y se adecua a las necesidades de los nuevos perfiles de estudiantes y consideran

la perspectiva de género en la configuracién de la titulacién.
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