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La Fundacién para el Conocimiento Madrimasd, érgano de evaluacién en el dmbito universitario de la Comunidad de Madrid, ha
procedido a evaluar el seguimiento del titulo oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la Ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales asi como por los estandares y directrices para
el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior.

El seguimiento debe concebirse como un proceso ciclico, orientado a la mejora continua y al mismo tiempo una oportunidad para las
universidades madrilefias de poner en valor su oferta educativa y el compromiso hacia la excelencia de sus titulos.

El Comité de Evaluacion de Seguimiento de la Fundacién para el Conocimiento Madrimasd es el érgano responsable de emitir los
informes finales de seguimiento. Trascurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y
considerando toda la informacién disponible en el expediente de evaluacién del titulo, se emite el presente Informe Final:



CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES

DIMENSION I. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. LA PLANIFICACION REALIZADA:

B: El estandar para esta directriz se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa se ha realizado conforme a lo
previsto en la Ultima versién de la Memoria verificada, habiendo realizado la implantacién simultdnea de 12y 22 en el curso
académico 2019-2020. Consta que el tercer curso se esta implantando actualmente en 2020-2021. La denominacion y la modalidad
de imparticién del titulo se ajustan a lo verificado (modalidad presencial) y se imparte en un centro autorizado. En cuanto al idioma
de imparticién, mientras que en la Memoria verificada figura espafiol e inglés, sélo se ha implantado hasta el momento en idioma
espafiol. El nimero de alumnos de nuevo ingreso, segun las evidencias aportadas, en Biotecnologia (88) y en la Programacién
Conjunta de Ensefianzas Oficiales (en adelante PCEQ) en Farmacia y Biotecnologia (13) suman un total de 101. Este niUmero es
superior a las 80 plazas aprobadas por afio pero, dado que se han implantado dos cursos al mismo tiempo, tal y como se aprobé en
la modificacién de la Memoria verificada y con las evidencias aportadas por la Universidad tras la recepcién del Informe Provisional
en junio de 2021 en cuanto al reparto de los alumnos de nuevo ingreso, se ha comprobado que el nimero de admitidos por curso no
supera dichas plazas, por lo que no parece verse comprometida la calidad ni la viabilidad de la titulacién. Las medidas adoptadas
para la situacién de pandemia de la Covid-19 han sido adecuadas.

Los criterios y pruebas especificas de admisién, son coherentes con la Memoria verificada y se ajustan a la legislacion vigente. La
admisién de los estudiantes, gestionada por el Departamento de admisiones de la Universidad, se ha ajustado al procedimiento
establecido por la Universidad y recogido en la Memoria verificada, con la posibilidad de realizar las pruebas de admisién de manera
presencial, por teléfono u online.

La estructura del plan de estudios (asignaturas, actividades formativas, sistemas de evaluacién, etc.) es coherente con lo que se
recoge en la Memoria verificada, y coincide con la informacion recogida en las Guias docentes. En el Informe de Autoevaluacion se
menciona la existencia de algunas imprecisiones puntuales en la redaccién de algln resultado de aprendizaje y contenidos de las
asignaturas de Genética Molecular y Microbiologia Industrial. Los responsables del titulo estan realizando una revisién exhaustiva de
la Memoria con el fin de solicitar una modificacién de la misma para paliar estos desajustes, que por otra parte estan subsanados en
las guias docentes. Se aportan diversas actas de reuniones incluyendo un Plan Institucional de Evaluacién de Aprendizajes en el
escenario de docencia virtual Covid-19 con propuestas y recomendaciones.

Las guias docentes de todas las asignaturas han sido actualizadas cada afio académico y estan documentadas. Recogen todos los
elementos clave: tipo de asignatura/materia, nimero de ECTS, competencias, resultados de aprendizaje, contenidos, actividades
formativas (en horas), sistemas de evaluacién (en porcentajes) y bibliografia en espafiol. A fin de no empobrecer la bibliografia, esta
puede ser en idiomas distintos, salvo la esencial o basica que debe estar en espafiol. Las guias estan disponibles en el Campus
Virtual para los estudiantes matriculados en cada asignatura y también se encuentran en la web del titulo. Idiomas: al estar
disponibles exclusivamente en castellano, seria conveniente su redaccién en inglés si, tal y como figura en la Memoria verificada, la
docencia estd/estara disponible en inglés.

El titulo tiene una asignatura de practicas externas obligatoria (6 ECTS) y ofrece la posibilidad de cursar una segunda asignatura
optativa (6 ECTS, practicas externas optativas). Estas asignaturas se impartiran en el 42 curso por lo que aln no existe informacién al
respecto.

De acuerdo a la informacién disponible, el Grado en Biotecnologia se imparte conjuntamente con el PCEO en Farmacia y en
Biotecnologia. El Informe de Autoevaluacién y los documentos disponibles no aportan informacién acerca del disefio curriculary la
adecuacion de la carga de trabajo, si bien se mencionan en apartados concretos (Admisién, reconocimiento de créditos...).

Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos de la Universidad responden a criterios compatibles con la normativa
existente y se aplican de forma precisa y justificada, teniendo en cuenta siempre la adecuacién de los reconocimientos efectuados
por formacién/experiencia previa en relacién con las competencias a adquirir por parte del estudiante en el titulo. Desde el
departamento de convalidaciones se cumple con los requisitos de la Memoria verificada y la normativa de la Universidad Europea de
Madrid. Para el estudio de reconocimiento de créditos se solicita la aportacion de documentacién oficial que lo justifique. Se ha
comprobado que existe registro del funcionamiento del proceso de reconocimiento de ECTS.



Existe una normativa de permanencia establecida por la Universidad, reflejada en la Memoria verificada y comunicada a los
estudiantes como parte del plan de mejora (Evidencia SEGO3 presentada por la Universidad). De acuerdo con el Informe de
Autoevaluacién, durante el curso 2019-2020, no ha habido casos en los que haya sido necesario aplicarla.

La Universidad Europea de Madrid aplica el procedimiento PGC 4.2 Coordinacién horizontal y vertical que asegura que existe la
estructura para desarrollar correctamente las acciones de coordinacién. Las evidencias presentadas ponen de manifiesto que existe
una adecuada coordinacién entre las diferentes asignaturas y entre distintos docentes y grupos, asi como una adecuada dedicacién
del estudiante. Las practicas externas disponen de los mecanismos para su coordinacién y gestién. Ademas, se constata la existencia
de coordinadores y comités de coordinacion universitaria en los que todos los estamentos de la titulacién tengan representacién
(incluido el alumnado): Coordinador de la asignatura, Coordinador de la titulaciéon, Comité de Evaluacién de Aprendizajes del titulo
(CEAT) y Comisién de Calidad del Titulo (CCT). Existe un Mapa de fechas que recoge las actividades formativas y evaluativas de
mayor peso y dedicacién que realizan los estudiantes, asi como las practicas de laboratorio, para evitar solapamientos y sobrecarga.

Las reuniones de Departamento se han realizado de forma periédica. Inicialmente se plantearon una reunién por semestre, pero, en
el curso 2019-2020, debido a la situacién sanitaria producida por la pandemia y para asegurar la correcta coordinacién entre todos
los docentes del titulo, asi como la correcta comunicacién a pesar del confinamiento, se han realizado con una periodicidad semanal
y posteriormente se han ido espaciando en el tiempo a medida que la situacién fue normalizdndose.

CRITERIO 2. INFORMACION PUBLICA:

B: El estandar para esta directriz se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La web del titulo presenta toda la informacién actualizada sobre las caracteristicas del Grado en
Biotecnologia: Descripcidn del Titulo; composicién, actuacién y normativas de los Sistemas de Garantia de Calidad; recursos
materiales, entre otra. La informacidn es publica y se encuentra de forma clara y accesible. El Sistema de Garantia Interno de Calidad
(SGIC) indica que la informacién se debe hacer publica y revisar periédicamente. Las distintas versiones que se generen se
mantendran en un repositorio creado especificamente para ello. La Universidad ha disefiado recientemente una nueva pagina web
para hacerla més accesible sobre sus actividades y programas, y ofreciendo informacién acerca de los protocolos Covid-19. Segun la
Memoria verificada del titulo éste se imparte en castellano y en inglés, en cambio en la pagina web se indica que el titulo se imparte
en espanol.

La web del titulo describe las Vias y requisitos de acceso y admisidn: criterios especificos de admisién, érgano responsable de llevar
a cabo el proceso y criterios de valoracién de méritos, plazos de preinscripcién, periodo y requisitos para formalizar la matricula,
reconocimiento y transferencia de créditos conforme a lo establecido en la normativa aplicable al titulo.

En la web del titulo aparece con claridad y detalle la Planificacién de ensefianzas y competencias con distribucién de ECTS,
asignaturas, guias docentes, etc. No se especifican itinerarios formativos. Respecto a los horarios, un buscador permite filtrar por
titulaciones para localizar los horarios. Respecto al PCEO (Biotecnologia + Farmacia), figura en la web informacién detallada sobre el
Plan de estudios seguido por los estudiantes. Referente a la movilidad se muestra una relacién de universidades extranjeras con
convenio de movilidad. Igualmente aparece una relaciéon de empresas y centros de investigacién para la realizacién de Practicas
Externas.

Las Guias docentes son publicas y accesibles, recogen los contenidos, se especifica el nimero de horas dedicadas a las diferentes
actividades formativas, la descripcién de competencias, los resultados de aprendizaje, las metodologias docentes, los métodos de
evaluacidn, el claustro y la planificacion de cada una de las asignaturas/materias, conforme al Plan de estudios verificado.

La pestafia de la web "Calidad" ofrece a todos los grupos de interés el Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la
Universidad, con los procedimientos y responsables que velan por la calidad del titulo (aparece informacién referente a los
responsables del titulo, pero no se indican sus nombres y apellidos). Se muestran los integrantes de las Comisiones de Calidad del
Titulo (CCT), asi como las principales acciones de mejora implementadas en el programa. También se pueden consultar los
principales indicadores del programa: tasas académicas y resultados de satisfaccién. A continuacién, se encuentran los Informes
derivados de los procesos de evaluacion externa a los que ha sido sometido el titulo, aunque el titulo se ha modificado y no consta
este segundo informe de verificacién en la pagina web. Aparece un enlace a la Web del RUCT pero no es visible en la web la Memoria
verificada. También hay acceso directo al Buzén de Sugerencias, quejas y reclamaciones, al que se puede acceder con login y
password, y se pueden consultar las Normativas de la Universidad. Para este curso académico y debido a la situacién derivada de la
Covid-19 se ha incluido dentro de Normativa, las diferencias Resoluciones Rectorales y el "Plan de Actuacién para la adecuacién de la
actividad universitaria a la crisis sanitaria provocada por la pandemia del COVID 19", que incluye las diferentes "Guias de adaptacién
académicas/Adendas "para cada uno de los titulos segin modalidad. Ademas, el estudiante puede acceder al Defensor Universitario
de forma presencial, telefénica o bien por correo electrénico. Referente a la satisfaccién de colectivos, es publico el resultado de los



profesores con la titulacién, de los estudiantes con el profesorado y del PAS.

Son adecuados los recursos materiales y servicios de aprendizaje como el uso de campus virtual, equipamientos especificos del titulo
y servicios que se ofrecen (Facultad de Ciencias Biomédicas y de la Salud). El estudiante dispone de los recursos para el aprendizaje
de las asignaturas, actividades y sistemas de evaluacién. De acuerdo con la informacion disponible, este mecanismo se ha empleado
correctamente durante el periodo restrictivo derivado de la Covid-19. Adem3s, existe oferta de acuerdos o convenios de movilidad.

La pestafa de la web "Claustro" ofrece la informacién curricular abreviada del personal académico que imparten el titulo, con la tasa
relativa al porcentaje de doctores.

De cara a futuros procesos de evaluacién, se recomienda revisar los enlaces a la pagina web de Universidad y titulo que se facilitan
como evidencias.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD:

B: El estandar para esta directriz se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) del titulo fue revisado en 2019 siguiendo las
directrices del modelo SISCAL de la Fundacién Madri+d, que derivé en un SGIC Unico para toda la UEM. De acuerdo con el
procedimiento PGC 12.3 Andlisis y Mejora, el cudl recoge los mecanismos de auditoria interna de calidad de la UEM, el Grado en
Biotecnologia cuenta con dos érganos responsables de garantizar la calidad de la titulacién: la Comisién de Calidad del Titulo (CCT),
en el cual estdn representados todos los estamentos universitarios, y el Comité de Evaluacién de Aprendizaje del Titulo (CEAT)
destinado particularmente a evaluar el desempefio académico de cursos anteriores. En las evidencias aportadas, se comprueba que
ambos drganos se retnen regularmente (3 reuniones/curso) e, incluso, reaccionan de forma urgente ante situaciones extraordinarias
como la provocada por la Covid-19 (destacando la adaptacién de la docencia presencial a la docencia virtual). Del mismo modo, en
las actas de reunién se observa que tales 6rganos discuten aspectos claves de la titulacién (de forma conjunta con el PCEO Farmacia-
Biotecnologia), lideran el proceso de seguimiento interno anual y establecer un Plan de acciones de mejora. En general, tal y como se
detalla en el Informe de Autoevaluacién, el Grado cuenta con un SIGC bien implantado y garantiza la mejora y calidad de la
titulacion.

Desde la Unidad de Calidad, el Comité de Garantia de Calidad (CGC), en el que intervienen todos los grupos de interés implicados,
participa en las tareas de planificacién y seguimiento. En el seguimiento interno anual del titulo y propuesta de acciones de mejora
también intervienen los 6rganos de calidad de cada titulacién: la Comision de Calidad del Titulo (CCT) y el Comité de Evaluacion de
Aprendizaje del Titulo (CEAT). Se realizan informes de evaluacion de los aprendizajes, cumplimiento de objetivos e identificaciéon de
areas de mejora y puntos fuertes. También se coordinan diferentes estudios de satisfaccién para identificar las necesidades y
expectativas de los grupos de interés, facilitando asi la toma de decisiones para la mejora continua del titulo. De forma excepcional,
en el curso de referencia 2019-2020, se realiz6 una encuesta de satisfaccién dirigida a estudiantes y profesores "La Universidad
frente al COVID-19". Existen planes de mejora con ejes estratégicos, indicadores y responsables de seguimiento. Se analizan
aspectos relacionados con coordinacién docente, adquisicién de los resultados de aprendizaje por parte de los alumnos, tasas de
resultados de la titulacién y de las asignaturas, calidad de la docencia, asi como satisfaccion de algunos colectivos. Todavia no se
pueden aportar datos referentes a la insercion laboral. Las decisiones y acciones a desarrollar se incluyen en la "Memoria de
seguimiento anual de la titulacién".

Existe un mecanismo institucional para gestién y resolucién de quejas y sugerencias de acuerdo al SIGC y son tomadas en cuenta en
el seguimiento del titulo. En el curso 2019-2020 se atendieron 88 incidencias generales online de estudiantes del Grado en
Biotecnologia, de las cuales el 32,4% fueron por temas relacionados con Matricula/expediente/convalidaciones, el 31,2% por asuntos
econdmicos, el 12,1% por temas relacionados con la emisidn de certificados y titulos, el 5,5% por cuestiones relacionadas con las
Aplicaciones informaticas y el 4,4% por temas de calificaciones. El 14,3% restante correspondi6 a Vida en la UEM y otras consultas.

La planificacién y seguimiento de la calidad del titulo es llevada a cabo por la Comisién de Calidad del Titulo (CCT) y el Comité de
Evaluacién de Aprendizaje del Titulo (CEAT). Entre sus funciones esta liderar el proceso de seguimiento interno anual y establecen un
Plan de acciones de mejora concreto al que se le asigna un responsable y un periodo de ejecucién. Se ha aportado como evidencia
un listado de acciones de mejora sin que se hayan asignado auln los recursos adecuados para llevarlas a cabo. El SGIC vela porque la
informacién publica tenga niveles 6ptimos de accesibilidad, se mantenga actualizada y sea adecuada y coherente con los
compromisos adquiridos en la Memoria verificada del titulo, en sus modificaciones y conforme a las recomendaciones en los informes
externos de evaluacién que pudieran haber tenido lugar.

DIMENSION 2. RECURSOS DEL TiTULO



CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

C: Se logra el estandar para esta directriz en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacién de la valoracién: El nimero de profesores del titulo es suficiente para atender a las demandas de formacién del
alumnado. El Grado en Biotecnologia esta formado por 38 profesores, de los cuales el 79% son doctores, y por lo tanto ajustado a al
RD 420/2015, poseyendo acreditacion a distintos niveles el 55,3%. De ellos, el 97,4% (37) tiene una dedicacién a tiempo completo
(65,8% Adjuntos, 31,6% Titulares y el 2,6% Catedraticos). De acuerdo a las categorias definidas en el VIII Convenio Colectivo
Nacional de Universidades Privadas, Centros Universitarios Privados y Centros de Formacién de Postgraduados, equivaldria a un
34,2% de profesores de Nivel | y un 65,8% de profesores de Nivel lll.

La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico es adecuada al nivel MECES 2, la naturaleza y
competencias definidas para el titulo. El promedio de experiencia docente es de 6,4 afios. El titulo cuenta con un 79% de doctores y
un 55,3% de acreditados por la ANECA, 8 profesores poseen sexenios de investigacién.

La universidad desarrolla un Plan de Investigacidn para favorecer el incremento del porcentaje de doctores, nimero de
publicaciones, estancias internacionales, estancias clinicas o participacion en proyectos de investigacion. Ademas, esto se coordina e
incide en el proceso de Evaluaciéon del Desempefio anual de los profesores de la Universidad. Entre las acciones de mejora, se
encuentran: firma de convenios de investigacién con diferentes instituciones sanitarias tanto publicas como privadas, convocatorias
de proyectos de financiacién interna de la UEM, y reduccién de presencialidad y docencia que se ofertan a nivel anual desde el
vicerrectorado de investigacién. De acuerdo con la Tabla 1B, la carga media de cada profesor en la Facultad es de unos 35 créditos,
mientras que en el Grado en Biotecnologia es de 6 créditos, lo que parece indicar que los profesores imparten docencia en varios
grados. Las evidencias ponen de manifiesto una elevada carga docente.

La Universidad Europea de Madrid define cada curso los planes anuales de formacion del profesorado, los cuales son revisados y
propuestos por los directores de departamento a principios de curso para asegurar que su disefio es coherente con la estrategia de
formacién, mejora y consolidacién del claustro planteada. Se muestran las acciones, cursos y datos correspondientes al 2019-2020,
asi como el catdlogo de formacién en competencias digitales previsto para el curso 2020-2021. Como accién de mejora, se ha creado
un portal de recursos docentes como espacio compartido en el que los profesores pueden encontrar informacién, herramientas y
recursos para su docencia, asi como numerosos cursos online auto instructivos y videotutoriales de aplicacién. Durante la crisis
sanitaria, debido a la necesidad de la adaptacién de la ensefianza en modalidad presencial a modalidad virtual, la Universidad disefié
diferentes cursos de formacién especificos en las competencias digitales para ayudar a los profesores con las adaptaciones para la
docencia y la evaluacién a distancia necesarias.

RECOMENDACIONES:

1. Fomentar el incremento del personal docente acreditado, asi como consolidar figuras académicas estables y de mayor experiencia
docente e investigadora.

2. Continuar potenciando las mejoras en la investigacién de los profesores del titulo, en particular, con el objeto de obtener mas
sexenios de investigacion.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

B: El estandar para esta directriz se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: El personal de apoyo disponible implicado en el titulo, asi como su capacidad para colaborar en las
tareas de soporte de la docencia, es suficiente y adecuado. El titulo cuenta con el personal administrativo de apoyo de la propia
universidad, asi como el de la Facultad de Ciencias Biomédicas y de la Salud, incluyendo técnicos de laboratorio y mantenimiento.
Este personal trabaja en coordinacién con el profesorado para asegurar el correcto desarrollo de las actividades. Algunas figuras de
coordinacion previstas (TFG o Practicas en empresa) alin no se han implantado al no haberse iniciado el curso en que se pueden
desarrollar.

La titulacién cuenta con el apoyo de la Unidad de practicas para gestionar todos los tramites y convenios antes de que los
estudiantes acudan al centro de practicas asegurando que se cumplan con todos los requisitos incluidos en la normativa. No se ha
encontrado informacion en la web del titulo acerca del drea de Carreras profesionales. Proporcionan apoyo y orientacién profesional
a los estudiantes para ayudarles a entrar en el mundo laboral tanto a nivel nacional como a nivel internacional. La Universidad
proporciona asesoramiento a los estudiantes para su entrada en el mundo laboral, previéndose su coordinacién con las Practicas
externas. Asimismo, se llevan a cabo acciones que garantizan la inclusién de estudiantes con necesidades especificas equiparando
las oportunidades con el resto de estudiantes.



Los programas o acciones de movilidad internacional ofertadas por la Universidad para los estudiantes del Grado de Biotecnologia
son adecuados y su alcance es suficiente. Cuenta con una red amplia de convenios internacionales con universidades de EE.UU.,
Alemania, ltalia, Francia, Croacia, Australia, Paises Bajos y Reino Unido. El Grado cuenta con un programa de acogida de estudiantes
basado en la figura de "mentores".

Las infraestructuras disponibles del centro (aulas, espacios de trabajo, bibliotecas, salas de informatica, etc.) se adecuan al tamafio y
caracteristicas del titulo. Los grupos de teoria que ocupan las aulas se componen de 35 a 40 alumnos. Ademas, los estudiantes

disponen de varias salas de lectura, asi como la Biblioteca Dulce Chacén, donde se ubica el Centro de Recursos para el Aprendizaje y
la Investigacién (CRAI). La biblioteca posee dos sedes, una en el campus de Villaviciosa de Odén y otra en el campus de Alcobendas.

El equipamiento y recursos materiales son los necesarios para la adquisicién de las competencias especificas de acuerdo con el
numero de estudiantes matriculados y el perfil de egreso. El titulo cuenta con laboratorios que trabajan en subgrupos de maximo 15
0 20 alumnos (en funcién de la capacidad del laboratorio y del tipo de practica a realizar) y 8 laboratorios de ordenadores con entre
25y 35 equipos. Otras instalaciones usadas por la titulacién de Biotecnologia son las del hospital simulado. Desde noviembre de
2018, cuentan ademads con un laboratorio de realidad virtual y aumentada (XR lab) que proporciona apoyo para el aprendizaje a
través del uso de entornos inmersivos.

La implicacién institucional y actuaciones dirigidas a cumplir con los requisitos de infraestructuras y medios materiales establecidos
en el articulo 8 del R.D. 420/2015 son claras y estan evidenciadas.

La Universidad cuenta con infraestructuras tecnolégicas como un Campus virtual a través del cual los materiales didacticos estan a
disposicién de los alumnos matriculados, permitiéndoles el desarrollo de las actividades formativas y la adquisicién de las
competencias del titulo. Aunque el Grado de Biotecnologia se imparte en modalidad presencial, esto ha sido especialmente Util en la
situacién de pandemia de la Covid-19 que obligé a adaptar modalidad presencial a modalidad a distancia.

La plataforma tecnolédgica, Blackboard Collaborate, del Campus Virtual da soporte a la ensefianza semipresencial o a distancia tiene
la capacidad, seguridad y estabilidad operativa adecuadas. El campus virtual se encuentra integrado con el sistema de gestién
académica de la UEM, de manera que todo profesor que tenga asignadas sus asignaturas en el mismo dispone automaticamente de
un espacio virtual asociado a cada una de ellas. De la misma manera, cada estudiante matriculado tiene acceso a las asignaturas en
las que se haya inscrito.

La plataforma digital de aprendizaje incluye sistemas y metodologias que permiten: compartir y facilitar documentacién a los
estudiantes en formato electrénico, el seguimiento del alumnado a través por ejemplo de la entregar actividades en plazos
marcados, y la comunicacion interpersonal y tutorizacién entre docente y estudiantes, y entre los propios estudiantes, de forma agil.
El Campus Virtual dispone de un servicio de soporte técnico para estudiantes y profesores. Cada alumno tiene acceso a la plataforma
de forma segura a través de sus claves personales.

DIMENSION 3. MEJORA CONTINUA Y RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS:

B: El estdndar para esta directriz se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: En el titulo sélo se ha impartido docencia los 2 primeros cursos, por lo que no existen egresados, y
consecuentemente no es posible analizar indicadores sobre resultados y evolucién, ni el alcance de objetivos previstos para el titulo
en funcion del perfil de ingreso. Pese a la usencia de datos, una valoracién cualitativa y las encuestas realizadas parecen mostrar que
los resultados se ajustan a un nivel MECES 2.

La Tasa de rendimiento del titulo en el curso académico 2019-2020 en el que se implantaron simultdneamente los dos primeros
cursos fue de 76,32%. No se ofrecen datos sobre la tasa de abandono durante el primer y segundo curso del titulo.

La Unidad de Medicién y Analisis de la Universidad, mediante los sistemas de registro, obtiene los datos de rendimiento de cada
titulo (tasa de rendimiento, éxito y evaluacion) y el expediente académico de los estudiantes por curso (nota media y analisis de
calificaciones). De la misma manera, obtiene las tasas por cohorte (tasa de eficiencia, graduacién, duracién media y abandono).
Estos datos son reportados al SIIU (Sistema Integrado de Informacién Universitaria) y compartidos en el Comité de Calidad de Titulo
para su analisis y seguimiento. Ademas de estos sistemas de recogida de informacién, existen otros mecanismos que ayudan a
analizar la implantacién del titulo, como las actuaciones del Defensor Universitario a peticién de los estudiantes del titulo. Con las



evidencias aportadas, se observan acciones encaminadas a la mejora de los indicadores de resultados previstos para la titulacion:
por ejemplo, se describen Planes de actuacién para mejorar el aprendizaje, desempefio y calificaciones de los alumnos en las
distintas asignaturas.

La satisfaccidn de los estudiantes y profesores con la docencia impartida en el titulo es adecuada, en especial con los aspectos
relacionados con conocimientos y competencias adquiridos, organizacién de la ensefianza y el proceso de ensefianza-aprendizaje. A
causa de la pandemia, del curso 2019-2020 solo se dispone de resultados de la satisfaccién de los estudiantes con el profesorado del
semestre 1 (238 respuestas) con resultados en torno al 4 sobre 5 en todos los items. Los resultados de las encuestas realizadas por
los profesores (27 respuestas) en todos los items tienen una valoracién superior a 4 sobre 5, excepto la Funcionalidad de la
plataforma (campus virtual) para responder a tus necesidades de aprendizaje (3,78). En cuanto a la Satisfaccién del Personal de
Administracién y Servicios (PAS) con la titulacién, valoré globalmente la titulacién con calificacién de 4 sobre 5. El aspecto mejor
valorado fue el servicio de atencidn que reciben los estudiantes (4,2), seguido de los recursos materiales disponibles (4,1), mientras
que el aspecto peor valorado fueron los recursos tecnolégicos (3,4). Ademas, la Universidad ha analizado la satisfaccién de los
estudiantes con la respuesta que la Universidad ha dado frente a la situacién de pandemia a través de la encuesta extraordinaria "La
Universidad frente al Covid-19". Por parte de los estudiantes la valoracién es la siguiente: el apoyo académico recibido por parte de
los profesores 3,1/5, la funcionalidad del Campus Virtual, 2,8/5, las actividades de ensefianza, 2,7/5. La satisfaccién global con el
protocolo de actuacién recibié 2,7/5. Los profesores valoraron el apoyo recibido por la universidad con 4,4/5, las metodologias
empleadas, 4,1/5, la Informacién, 4/5 y la plataforma virtual con 3,8/5. No se dispone de encuestas de satisfaccién de practicas
externas ni de trabajo fin de grado ni de egresados puesto que sélo se han impartido de forma simultdnea primero y segundo curso.

En el Grado en Biotecnologia, para cada asignatura, se ha realizado al final del curso 2019-2020 una evaluacion de las calificaciones
y de la consecucidn de los resultados de aprendizaje a nivel de asignatura en el "Comité de Evaluacién de Aprendizajes" (CEA) que
los profesores de cada asignatura celebran al finalizar el curso académico. Posteriormente, se ha realizado una evaluacién de las
calificaciones y de la consecucién de los resultados de aprendizaje a nivel de la titulacién en el Comité de Evaluacién de Aprendizajes
del Titulo (CEAT), como resultado de este analisis, se establecen Planes de mejora, si fuera necesario. Ademas, esta informacién se
comparte en la Comisién de Calidad del Titulo. Como conclusién a esta evaluacion se puede afirmar que los estudiantes que
superaron las asignaturas, incluyendo las materias basicas/obligatorias, adquirieron los resultados de aprendizaje previstos, que se
corresponden con el nivel de exigencia planteado en los trabajos, exdmenes y otros medios de evaluacién.

En Madrid, a 20 de julio de 2021
Fdo.: El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién de Seguimiento

Federico Moran Abad




