GOBIERMC N TERIO

IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

Universidad Europea de Valencia Facultad de Ciencias Sociales 46061721

NIVEL DENOMINACION CORTA

M éaster Direccién y Gestién de Recursos Humanos

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Direccion y Gestion de Recursos Humanos por la Universidad Europea de Valencia

RAMA DE CONOCIMIENTO

CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

‘
o

ANA MARIA FERRER LOPEZ

Responsable de Gestion e Innovacion de Titulos

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF 21467100G
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
MARIA ROSA SANCHIDRIAN PARDO Rectora

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

04584104C

CARGO

JUAN JOSE RODRIGUEZ MARTIN

Aprendizajes

Director de laUnidad de Innovacién y Evaluacion de

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

08947646W

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Paseo de la Alameda, 7 46010 Vaencia 608429059
E-MAIL PROVINCIA FAX
mrosa.sanchidrian@universidadeuropea.es VaencialValencia 000000000
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=708777106222785081609205

Identificador : 4318528 Fecha: 21/12/2023
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iﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.
En: Vaencia/Vaéncia, AM 14 de mayo de 2023
Firma: Representante legal de la Universidad
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GOBIERMC N TERIO
E }ﬁ DiE ESPARA D UNVERRDADES
&

1. DESCRIPCION DEL TiTULO

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO

Méster Maéster Universitario en Direccion y Gestion de No Ver Apartado 1:
Recursos Humanos por la Universidad Europea de Anexo 1.
Vaencia

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Socialesy Juridicas

empresas

Administracion y gestion de

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Europea de Valencia

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

082

Universidad Europeade Valencia

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60

0

6

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

0

48

6

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD

CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Europea de Valencia
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

46061721

Facultad de Ciencias Sociales

1.3.2. Facultad de Ciencias Sociales
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

A DISTANCIA

Si

No

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=708777106222785081609205

GOBIERMC N TERIO

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

40 40

TIEMPO COMPLETO

ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0

RESTO DE ANOS

6.0

54.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

240

36.0

RESTO DE ANOS

6.0

36.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://universi dadeuropea.com/resources/media/documents/3__Reglamento_de Ensenanzas Universitarias Oficides de Master-

UEV-v6.pdf

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

4140
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GOBIERNG INETERND
%ﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

3.2COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos
3.3COMPETENCIASESPECIFICAS

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO
Ver Apartado 4: Anexo 1.
4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOSDE ADMISI ON

Criterios de acceso

Para el acceso al Master se exige al estudiante el requisito legal conforme a lo previsto en el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que
se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad:

Estar en posesion de un titulo universitario oficial de Graduada o Graduado espafiol o equivalente, o en su caso disponer de otro titulo de Méster Universitario,

o titulos del mismo nivel que el titulo espafiol de Grado o Méster expedidos por universidades e instituciones de educacion superior de un pais del EEES que en
dicho pais permita el acceso alos estudios de Méster.

Estar en posesion de titul os procedentes de sistemas educativos que no formen parte del EEES, que equivalgan d titulo de Grado, sin necesidad de homol ogacion
del titulo, pero si de comprobacion por parte de la universidad del nivel de formacidn que implican, siemprey cuando en el pais donde se haya expedido dicho
titulo permita acceder a estudios de nivel de postgrado universitario. En ninglin caso €l acceso por esta viaimplicardla homologacion del titulo previo del que
disponiala personainteresada ni su reconocimiento a otros efectos que el de realizar los estudios de Méster.

Perfil de ingreso

El Méster esta enfocado a estudiantes con el siguiente perfil de ingreso:

Graduados/Licenciados en Administracion y Direccion de Empresas y Economia que quieran especializarse en €l drea de recursos humanos.
Graduados/Licenciados en Derecho, Humanidades, Relaciones Laboralesy Sociologia

Graduados/Licenciados en Psicologia

Graduados/Licenciados en Ingenierias

Criterios de admisién

El estudiante solicitara al departamento de admisiones de la universidad la admisién al master de referencia. El expediente de solicitud sera remitido
al responsable de facultad de dicho departamento, quien verificara si el estudiante retne los requisitos de acceso, si procede el reconocimiento de de-
terminadas materias por su trayectoria profesional o expediente académico, o de si en su caso, acredita la formacion necesaria para cursar el titulo del
programa correspondiente.

El informe favorable del departamento de admisiones posibilita al estudiante poder realizar la entrevista establecida como prueba de ingreso y, una vez
realizada ésta, y validada la admisién por la comisién de Postgrado, a su matriculaciéon en Secretaria Académica.

La admision al méaster no implicard, en ninguin caso, modificacion alguna de los efectos académicos y, en su caso, profesionales que correspondan al
titulo previo de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar ensefianzas de master.

Los criterios de valoracién para la admisién de alumnos, en el caso en que la demanda supere a la oferta, se ponderaran de la siguiente forma:
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Notamediadel expediente académico de latitulacion que da acceso a titulo: 60%
Entrevista: 40%

La entrevista se puede realizar de manera presencial u on-line. Dicha prueba sera realizada desde el Departamento de Admisiones de la Universidad
Europea.

La entrevista personal tiene el objetivo de evaluar la adecuacion del perfil del estudiante para acometer con éxito el titulo propuesto y darle a conocer

el perfil de egreso del titulado. Asi, se exploran mediante preguntas abiertas aspectos como la motivacion del estudiante, los conocimientos necesarios
y la formacién complementaria.

La ponderacion de los diferentes elementos de la entrevista es la siguiente, tomando como minimo y maximo los aspectos que se indican:

Motivacion: ¢Por qué has elegido la titulacion para la que has iniciado este proceso de admision? 15%
Sin interés, sin motivacion: 0 puntos
Con interés, motivacion y perspectivas de crecimiento: hasta 3 puntos

Conocimiento del &mbito: ¢Qué relacion tienes con el &mbito de conocimiento del titulo? 15%

No demuestra conocimientos relacionados con el ambito de conocimiento: 0 puntos
Demuestra conocimientos relacionados con el &mbito de conocimiento: hasta 3 puntos

Formacién complementaria relacionada con el campo de estudio: ¢ Cuentas con estudios relacionados con el &mbito de conocimiento? 10%

No dispone de ninguna formacién complementaria relacionada: 0 puntos
Dispone de formacion complementaria relacionada: hasta 2 puntos

La entrevista se realizar4 mediante un cuestionario y sera validada por personal cualificado de la Universidad.
Procedimientos de acogida y orientacion

Antes del inicio oficial del curso académico, todos los nuevos estudiantes matriculados reciben una comunicacién informativa en la que se les indica la
fecha, lugar y hora de una sesién de presentacion y bienvenida de su titulacién, en la que responsables académicos de la Facultad les dan las indica-
ciones mas relevantes que deben conocer de cara al inicio de su actividad académica en la Universidad.

Procedimiento de ingreso

El ingreso en la Universidad Europea de Valencia dependera de las plazas ofertadas y disponibles en la titulacién, y del cumplimiento de los requisitos
legales de acceso a la Universidad que contempla la legislacion vigente.

Los estudiantes que se matriculan por primera vez en la UEV siguen el procedimiento establecido por la Universidad que se describe a continuacion:
1. Una vez presentada la solicitud de ingreso, con la documentacion requerida en cada caso, es verificada por el servicio de admisiones.

2. La Universidad Europea de Valencia ha establecido para el caso concreto del méaster Universitario en Direccién y Gestién de Recursos Humanos
que la prueba de ingreso consistir en una entrevista.

Esta prueba de ingreso se utiliza para evaluar los elementos relacionados con el éxito académico y profesional del estudiante que desee matricularse,
ademas de sus necesidades especificas de formacién y motivaciones para realizar el master.

Ademas de esta prueba de ingreso, como criterio de admisién, se utilizara también la valoracién del expediente académico y profesional.

La valoracion de la entrevista y del expediente académico y profesional se realizara por el responsable de admisiones de la Facultad, y se validara por
la Comision de Postgrado.

La entrevista se realizard mediante un cuestionario y se podra realizar de manera presencial, por teléfono y on-line. Tiene el objetivo de evaluar la ade-
cuacion del perfil del estudiante para acometer con éxito el master propuesto.

3. Aquellos estudiantes que cursen su programa en un idioma diferente al de su lengua materna, deberan tener un nivel B2 para acceder al titulo, las
préacticas académicas externas u otras actividades, por lo que tendrén que acreditar el nivel de idioma con un titulo de dicho nivel entre los acreditados
por la mesa linguistica de la CRUE.

A todos los estudiantes admitidos después del procedimiento se les indica la admisién al programa universitario para el que hubieran realizado y supe-
rado las pruebas de admision.

Una vez admitido en el programa, se procede a la matriculacion. En el Reglamento de Ensefianzas Universitarias Oficiales de Master Universitario,
consta la informacion relacionada con la matriculacién a masteres habilitantes y no habilitantes, y al acceso y admision a los masteres de la universi-
dad.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Una vez matriculados, los estudiantes disponen de medios para introducirse en la dindmica de la UEV y de los servicios que la UEV ofrece a sus alum-
nos. Asi sucede en la primera sesién del Master, en la que se realiza la presentacion y explicacion del programa formativo, tanto en lo correspondiente
a objetivos, métodos de aprendizaje y formas de evaluaciéon, como a los recursos para la ensefianza e instalaciones.

Los alumnos dispondran de un tutor para el trabajo fin de master. Asi mismo, en el caso de que algin alumno necesite apoyo especial para alcanzar
los objetivos del programa, el Centro pone a disposicién de los alumnos sesiones de seguimiento y tutorias impartidas por los mismos profesores, en
horario a convenir, facilitando el contacto entre profesores y alumnos y poniendo a disposicién de ambos el Centro.
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El estudiante sigue recibiendo de la Universidad un apoyo constante para su aprendizaje. Entre los distintos recursos a disposicién del alumnado, po-
demos destacar los siguientes:

Servicio de Admision a Nuevos estudiantes

El equipo del servicio de Admisiones cubre la atencién de todas aquellas consultas procedentes de alumnos interesados en matricular cualquier Titula-
cion en nuestra Universidad.

Ademas de proporcionar toda la informacion referente a nuestra Oferta Académica, posibilidades de reconocimiento de materias y requisitos especi-
ficos de acceso para cada programa, gestiona las pruebas de admision, tramita la gestion de apertura de expediente, asi como cualquier otro tramite
administrativo dirigido a la matriculacion final del estudiante.

Area de Servicios al estudiante

El &rea de Servicios al Estudiante ofrece un servicio integral, adaptado a las distintas necesidades y circunstancias con las que podran encontrarse
nuestros estudiantes a lo largo de su estancia en la Universidad Europea de Valencia, desde su primera matriculacién hasta la gestién de su titulo aca-
démico oficial. El area agrupa a todos los servicios de orden administrativo con impacto en el expediente académico del estudiante, ofrece atencién
personalizada tanto de caracter académico como administrativo y colabora / organiza las diferentes actividades de caracter deportivo, cultural o ltdico
gue forman parte de la experiencia integral universitaria.

Puntos de Atencion al Estudiante

Es el punto de contacto inicial con el estudiante. Desde este Departamento se da respuesta a las consultas generales de los estudiantes o, en su caso,
canaliza y hace seguimiento de otras consultas que deban ser atendidas por otros equipos o Areas de la Universidad, velando por unos niveles y tiem-
pos de respuesta adecuados y orientados a la necesidad de cada estudiante.

El estudiante accede a Atencién a Estudiante por diversas vias:

Atencién diaria presencia en cualquiera de los Campus de la Universidad.

Telefonica

Correo electrénico.

A través del sistema de consultas online con acceso desde lawebsite de la Universidad.

Ademas de la atencion e informacién general al estudiante, realiza, entre otras, las siguientes gestiones:

Consultasy entrega de certificados.

Consultas sobre informacion econémica.

Informacion sobre becasy ayudas a estudio.

Recepcion, tréamite y seguimiento de consultas online.

Atencidn, recepcion y monitorizacion sobre posibles reclamacionesy quejas.
Solicitud e informacion sobre el carné universitario.

Inscripcion de actividades extra académicas.

Matriculacién

Gestiona la matricula de estudiantes matriculados en afios anteriores, asi como la matricula de los estudiantes de nuevo ingreso en la Universidad. A
partir de ese momento y durante los cursos sucesivos, coordina la documentacion inherente al acto de matricula, gestiona las acciones derivadas de
las posibles modificaciones durante cada curso, informa a los estudiantes sobre plazos oficiales y de modificacién, monitoriza y da respuesta a las soli-
citudes de reconocimiento de materias.

Convalidaciones

Gestién de solicitud de reconocimientos, reclamo de documentacién, comunicacién al estudiante e introduccién de la resolucién en su expediente aca-
démico. La Universidad dispone de plataformas online tanto para las solicitudes de matricula, modificacion y reconocimiento (convalidacién) de mate-
rias, asi como de asistencia presencial y telefénica para asesoramiento y resolucion de dudas durante los procesos.

Secretaria académica

Secretaria Académica es el departamento encargado de la gestion académica de cada estudiante, desde su ingreso hasta la expedicion de su Titulo,
conforme a la normativa de la universidad. Para proporcionar una atenciéon plenamente adaptada a las necesidades de los estudiantes cuenta con uni-
dades especializadas para cada servicio:

Gestion académica: es responsable de |os expedientes de los estudiantes, custodialas actasy tramitala expedicion de certificados.

Responsable de larevision del Requisito Legal de Acceso de los estudiantes de nuevo ingreso.

Titulos: se encarga de la expedicion y registro de titulos oficialesy propios.

dBaeé:as: tramita las ayudas solicitadas alos distintos organismos oficiales, en especia las concedidas por el Ministerio de Educaciény las de la propia Universi-

Seguro escolar: emite los certificados de seguro escolar que el estudiante solicita expresamente a través de la plataforma de solicitud de certificados.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MiNIMO |[MAXIMO
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0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

6

Plan de estudios que puede ser reconocida por experiencia laboral y profesional es:

Précticas académicas externas

Competencias que se reconocen son:

. CP7. Aplicar de forma préctica e integradora |l os conocimientos, habilidades y competencias adquiridos en entornos profesio-
nales dentro del &reade RRHH.

Tiempo requerido para optar al reconocimiento:

El tiempo minimo requerido es de un afio de experiencia profesional, puesto que se entiende que el candidato ha adquirido el
nivel competencial minimo necesario para el reconoci miento.

Justificacion del reconocimiento:

En cualquier caso, para comprobar si ha alcanzado el nivel competencia necesario, € estudiante debe aportar Curriculum Vi-
tae, Certificado Oficial de VidaLaboral, Certificado de Empresa detallando puesto desempefiado, tiempo y competencias ne-
cesarias para su desempefio o Certificado similar en el caso de Experiencia Profesional.

De acuerdo con el Real Decreto 822/2021 el sistema de transferencia y reconocimiento de créditos propuesto por la
universidad es el siguiente:

La Universidad valorara los créditos que pueden ser objeto de transferencia y de reconocimiento a la vista del expe-
diente y de los documentos académicos oficiales del estudiante y relativos a las ensefianzas oficiales cursadas, que
no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial en la misma o en otra universidad.

La transferencia de créditos académicos hace referencia a la inclusion, en el expediente académico y en el Suple-
mento Europeo al Titulo, de la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas previamente, in-
distintamente de la universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo universitario oficial.

El reconocimiento de créditos académicos hace referencia al procedimiento de aceptacion por parte de una uni-
versidad de créditos obtenidos en otros estudios oficiales, en la misma u otra universidad, para que formen parte del
expediente del o de la estudiante a efecto de obtener un titulo universitario oficial diferente del que proceden.

En este procedimiento no podran ser reconocidos los créditos que corresponden a trabajos de fin de master, a ex-
cepcion de aquellos que se desarrollen especificamente en un programa de movilidad.

La acreditacién de la experiencia profesional y laboral podra ser reconocida como créditos académicos utilizados pa-
ra obtener un titulo de carécter oficial. Esta opcidon podra darse cuando esa experiencia se muestre estrechamente
relacionada con los conocimientos, competencias y habilidades propias del titulo universitario oficial. De igual modo,
podréan ser reconocidos los créditos superados y cursados en estudios universitarios propios de las universidades o
de otros estudios superiores oficiales.

A estos efectos, el estudiante que solicite el reconocimiento de alguna materia por estos conceptos debera aportar
documentacién que acredite haber adquirido las competencias asociadas a la misma. Esta documentacion sera:

Para reconocimientos de experiencialabora y profesional: Curriculum Vitae, Certificado Oficial de Vida Laboral, Certifica-
do de Empresa detallando puesto desempefiado, tiempo y competencias necesarias para su desempefio o Certificado similar
en el caso de Experiencia Profesional.

Para reconocimientos de titulos propios universitarios: Plan de estudios del titulo propio universitario detallando ademés con-
tenido y duracién de las materias cursadas en el caso de Titulos Propios Universitarios.

Conforme a la normativa vigente, el volumen de créditos reconocibles a partir de la experiencia profesional o laboral
o aquellos procedentes de estudios universitarios no oficiales (propios o de formacién permanente) no podra supe-
rar, globalmente, el 15 por ciento del total de créditos que configuran el plan de estudios del titulo que se pretende
obtener. Estos créditos reconocidos no contaran con calificacién numérica y, por lo tanto, no podran utilizarse en el
momento de baremar el expediente del o la estudiante. Como excepcién, podra superarse este porcentaje hasta lle-
gar incluso a reconocerse la totalidad de los créditos que provienen de estudios universitarios no oficiales, a condi-
cion de que el correspondiente titulo no oficial deje de impartirse y sea extinguido y reemplazado por el nuevo titulo

8/40

0
0
Q
o
o
o
kel
o
©
e
=
R
c
(=
©
©
(]
°
(0]
n
=
(%2}
o
=
RS
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
8
(]
o
f
©
(@]
>
°
(&}
=
0
5]
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
3]
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
o
=
=
(]
>
'
Yo
o
N
[e2]
o
(]
—
[ce]
o
Yo]
[ce]
N~
N
N
N
©
o
-
N~
~
N~
[ce]
o
~
>
)]
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=708777106222785081609205

Identificador : 4318528 Fecha: 21/12/2023
GOBIERNG INETERND
iﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

universitario oficial en el cual se reconozcan los créditos académicos. En este caso, los sistemas internos de garan-
tia de la calidad velaran por la idoneidad académica de este procedimiento.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, los trans-
feridos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo, seran incluidos en su expedien-
te académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo.

La Universidad, a través de la Comisién de Postgrado, valorara a la luz del expediente del estudiante los titulos ofi-
ciales que pueda aportar, las titulaciones propias universitarias o la experiencia profesional, y conforme al programa
y a las materias concretas que tengan equivalencia en competencias, contenidos y dedicacion del alumno, se deter-
minara si pueden ser objeto de reconocimiento.

REGLAMENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS EN LAS TITULACIONES DE MASTER UNIVERSI-
TARIO. Aprobado por Consejo de Gobierno el 22 de noviembre de 2021

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

No procede
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS
5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.
52ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases magistrales

Seminarios de aplicacion préctica

Andlisis de casos

Resolucién de problemas

Exposiciones orales de trabajos

Elaboracion de informesy escritos

Investigacionesy proyectos

Actividades en talleres y/o |aboratorios

Trabajo autbnomo

Debates y coloquios

Tutoria académica

Pruebas de evaluacion presenciales

Précticas Académicas Externas

Elaboracion del Trabajo Fin de Méaster
Defensaoral publicadel Trabajo Fin de Méster
53METODOLOGIASDOCENTES

Clase magistral
Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Aprendizaje basado en proyectos

Aprendizaje basado en ensefianzas de taller

Aprendizaje experiencia

Entornos de simulacién
5.4 SISTEMASDE EVALUACION

Pruebas de evaluacion presenciales

Exposiciones orales

Informesy escritos

Caso/problema

Evauacién del desempefio

Investigacionesy proyectos

Informe del tutor externo de practicas

Informe del tutor académico de practicas

Memoria de précticas académicas externas del estudiante
Memoriadel TFM

Defensaora publicadel TFM

55SINNIVEL 1

NIVEL 2: Recursos humanosy empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
CARACTER Obligatoria
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Fecha: 21/12/2023

ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TITULO

CONOCIMIENTO:

CONL1. Emitir juicios sobre laimagen financiera de la empresa, interpretando y diagnosticando a partir de |os estados financieros la situacion de la compafiia

HABILIDAD:

HAB1. Analizar la panorédmica general de las caracteristicas de la empresa dentro del entorno actual y susimplicaciones sociales, profundizando en |as teorias de
laorganizacion y en los conceptos relativos al comportamiento organizacional.

HAB2. Evaluar el concepto de la empresa como organizacion de personas'y la creacion de valor através de las mismas, los desafios de la empresa en el mundo
actual y lasimplicaciones que suponen parala funcién de recursos humanos.

COMPETENCIA:

CP9. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticosy compromiso socia en el desempefio de |as actividades de una profesion, asi como sensibilidad
aladesigualdad y aladiversidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

. Descomponer de manera analitica las diferentes &reas funcionales de la empresa para optimizar su funcionamiento, identificar &reas de mejoray establecer estra-
tegias de gestion eficientes.
Examinar €l funcionamiento de la economia en sus grandes agregados, interpretando la evolucion de sus valores.
Investigar los diversos model os organizativos que operan en los diferentes sectores de la economia mundial, asi como las condiciones para su desarrollo y lapla-
nificacion de plantilla
Diagnosticar a partir de |os estados financieros la situacion actual de una empresa, realizando previsiones acerca de su comportamiento futuro.
Evaluar lafuncién de recursos humanos en la empresay su significacion para el desarrollo de los diferentes procesos de gestion.
Elaborar |ineas estratégicas de caracter innovador en |as politicas de RR.HH. para garantizar una 6ptima experiencia de empleado en |a organizacion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. La nueva economia y el cambio en los modelos de negocio:

1. Principales rasgos de la nueva economia.
2. Retosdelas empresay organizaciones en los entornos VUCA y BANI.

2. Criterios y herramientas para la gestién en la empresa.

3. Disefios y modelos organizativos:

1. Disefios de estructuras organizativas: evolucion y tendencias.
2. El papel de RR. HH en el disefio de los model os organizativos.

4. La funcion estratégica de los RR. HH:
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1. Funcionesde lagestion de RR.HH. y su evolucién.
2. Conceptosy herramientas paralavaloracion de la efectividad de los RR. HH en la organizacion.

5. Retos de RR. HH para la mejora de la experiencia del empleado:

1. Bienestar del empleado.
2. Responsabilidad social corporativa.
3. Garantiade los comportamientos éticos.

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

No existen datos

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 12 100
Seminarios de aplicacion préctica 18 100
Andlisis de casos 20 25
Resolucién de problemas 10 10
Exposiciones orales de trabajos 2 100
Elaboracion de informesy escritos 10 0
Trabgjo auténomo 56 0
Debates y coloquios 8 100
Tutoria académica 12 100
Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0

Exposiciones orales 5.0 10.0

Informesy escritos 5.0 20.0

Caso/problema 10.0 30.0

NIVEL 2: Gestion estratégica de RRHH

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TITULO

HABILIDAD:

HABL. Andlizar la panorémicageneral de las caracteristicas de la empresa dentro del entorno actual y sus implicaciones sociales, profundizando en las teorias de
la organizacion y en los conceptos relativos al comportamiento organizacional .

HAB2. Evaluar el concepto de la empresa como organizacion de personas'y la creacion de valor através de las mismas, |os desafios de la empresa en el mundo
actual y las implicaciones que suponen parala funcién de recursos humanos.

HAB3. Investigar las consideraciones estratégicas de las empresas, asi como €l proceso necesario para poder llegar a crear un plan estratégico y disefiar 1as poli-
ticas de RRHH més adecuadas en funcion de lamision y vision de laempresa.

COMPETENCIA:

CP9. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticosy compromiso socia en el desempefio de |as actividades de una profesion, asi como sensibilidad
aladesigualdad y aladiversidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

Disefiar |a estrategia de Recursos Humanos de una empresa en linea general con la organizacion con el objetivo de que el capital humano sea fuente de ventaja
competitivay de sostenibilidad en el tiempo
Crear procesos relativos ala gestion del cambio en laempresa, atendiendo a laimportancia estratégica de la adaptacion continua a un entorno cambiantey al
desarrollo de las competencias necesarias parala gestion proyectos.
Disefiar un sistema de gestioén del conocimiento aplicable alas necesidades de una empresa, analizando la capacidad de gestionar el conocimiento en la organiza-
cion desde el punto de vista organizativo, humano, tecnolégico, social y empresarial.
Evaluar |os aspectos clave parala gestion de una plantilladiversay multicultural, asi como los riesgos que se derivan de la diversidad generacional, de género,
€etc.

. Adaptar laformadetrabajo al concepto de metodologias &giles en funcién de los proyectos, su naturalezay el ritmo del mercado.
Formular la conceptualizacion de proyectos con la planificacion, presupuesto y gestion de los diferentes stakehol ders siguiendo |as metodol ogias més apropiadas
de Project management aplicada ala gestion de RR.HH.

55.1.3 CONTENIDOS

1. Estrategia empresarial y de RRHH.

Lamisiény vision delos RR. HH delaempresa.
Planificacion delos RR. HH de laempresa
Disefio del SIRH (sistema de informacion de | os recursos humanos)

wN

2. Gestion del cambio:

Enfoques del cambio organizacional
Resistencias individuales y organizacionales del cambio
El proceso de gestion del cambio organizacional

(SR N

. Gestion del conocimiento

Lasignificatividad de lagestion del conocimiento
Identificacion y tipologiadel convencimiento
Herramientas colaborativas y de comunicacion parala gestion eficaz del conocimiento del capital Humano.

WNhE

. Gestion de la diversidad: diversidad, conciliacién y politicas de igualdad:

Lagestion de ladiversidad como reto delos RR. HH
Gestion de la diversidad generaciona

Gestion de ladiversidad cultura

Disefio de planes de igualdad en la empresa

APOWONPE N
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5. Nuevas metodologias del trabajo:

1. MetodologiaAgile

2. Aplicacién del Project Management alos equipos de trabajo
3. Otrasformas de trabajo: Smart working, teletrabajo, trabajo hibrido.

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

No existen datos

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 10 100

Seminarios de aplicacion préactica 20 100

Andlisis de casos 24 30

Resolucién de problemas 8 10

Elaboracion de informes'y escritos 10 0

Trabajo auténomo 56 0

Debates y coloquios 8 100

Tutoria académica 12 100

Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0
Informesy escritos 10.0 20.0
Caso/problema 10.0 40.0

NIVEL 2: Marco juridico dela funcién de RRHH

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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Identificador : 4318528 Fecha: 21/12/2023
GOBIERNG INETERND
%ﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TITULO

HABILIDAD:

HABS. Analizar lasimplicaciones fiscales relativas a disefio, implantacién y digitalizacion de sistemas de retribucion a corto plazo, incentivos amedio y alargo
plazo, planes de prevision social, stock options y retribuciones por trabajos prestados en el extranjero.

COMPETENCIA:

CP4. Inferir y valorar los beneficios de los diferentes sistemas de retribucién que se utilizan en la actualidad parala motivacion del personal, lamejoradel rendi-
miento |aboral y el desarrollo profesional sostenible.

CP5. Valorar, discriminar y analizar |os principal es problemas que se suscitan en las relaciones laborales en el seno de las empresas y sus soluciones legales:
procedimiento seleccion, modalidades contractual es, sanciones, despidos, permisos, relaciones colectivas, etc.

CP6. Diseflar una politica de gestién de nébminas que contemple la diversidad de conceptos remunerativos y deducciones asociadas a pago de los empleados, ta-
les como salario base, bonificaciones, incentivos, retenciones fiscales, aportes ala Seguridad Social, beneficios adicionales y otras compensaciones complemen-
tarias.

CP9. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticosy compromiso socia en el desempefio de |as actividades de una profesion, asi como sensibilidad
aladesigualdad y aladiversidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

Interpretar criticamente las normas reguladoras de |os derechos y deberes de las partes contractuales (empresarios y trabajadores) en sus relaciones individuales,
colectivas'y con laadministracion pablica

Investigar los elementos y mecanismos de la negociacion y del didlogo social, entre los empleadores, sus organizaciones y los sindicatos para acordar salariosy
condiciones de trabajo.

Analizar el modelo sindical espafiol, su normativa, funcionamiento y la constitucion de los diferentes comités y operativa en larelacién empresa - representantes
legales de los trabajadores.

Interpretar el marco juridico y normativo que rige las relaciones laborales, el sistema espafiol de seguridad socia y su incidencia en la gestion empresarial, reali-
zando ndéminas, liquidaciones'y seguros sociales y describiendo el sistema de prevision social complementaria.

Determinar un presupuesto en |as partidas correspondientes a gastos de personal, Ilevando a cabo el seguimiento y teniendo en cuentalas posibles desviacionesy
consecuencias.

Andlizar laimportancia de desarrollar politicas empresariales dirigidas a proteger la salud y fomentar la seguridad y €l bienestar de los trabajadores desde un en-
foque global.

55.1.3 CONTENIDOS

1. Aspectos de las relaciones laborales.

Derechosy Deberes: Especial problemética respecto del control y poder de organizacion del empresario.

Laimportancia de la conciliacion laboral y familiar: Evolucion de las normas y medidas desde RRHH: Desde el teletrabajo alas reducciones de jornada.
Lahuelga. Mecanismos de solucién.

Jornadas especiales de trabajo: Real Decreto 1561/1995.

Incumplimientos laborales: Normativa sobre Infracciones y Sanciones en el orden social.

arWNE

2. Negociacion colectiva.

1. Negociacion colectivay convenios colectivos.

w

. Representacion legal de los trabajadores.

Derechos de representacién colectivay de reunion.
Ley 11/1985 de Libertad sindical: Aspectos esenciales.

N

. Gestion de néminas y Seguridad Social: Costes y gestion de presupuestos.

Real Decreto 902/2020: |gualdad retributiva entre hombres y mujeres.

Orden PCM/1047/2022: Procedimiento de valoracion de puestos de trabajo.
Seguridad Social: Prestaciones: Costes directos y pago delegado; recargos por AT/EP.
Salario: Absorcién y compensacion.

PONE N

5. Prevencién de riesgos laborales.
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L e o

1. Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.
2. Contratasy subcontratas: Particularidadesy PRL.

6. Ley orgénica de proteccion de datos (LOPD).

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

No existen datos

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 12 100
Seminarios de aplicacion practica 18 100
Andlisis de casos 20 25
Resolucién de problemas 10 10
Exposiciones orales de trabajos 2 100
Elaboracion deinformesy escritos 10 0
Trabgjo auténomo 56 0
Debates y coloquios 8 100
Tutoria académica 12 100
Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0
Exposiciones orales 5.0 10.0
Informesy escritos 50 20.0
Caso/problema 10.0 30.0

NIVEL 2: Gestion de personasy procesos de RRHH

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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GOBIERMC N TERIO

Identificador : 4318528 Fecha: 21/12/2023

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TITULO

HABILIDAD:

HAB3. Investigar |as consideraciones estratégicas de las empresas, asi como €l proceso necesario para poder llegar a crear un plan estratégico y disefiar 1as poli-
ticas de RRHH més adecuadas en funcion de lamision y vision de laempresa.

HABA4. Analizar las tendencias dominantes en la digitalizacion de la gestion de los recursos humanos y las herramientas de control digital en lagestion diariade
este departamento.

COMPETENCIA:

CP1. Redlizar un estudio de clima de una compafiia, analizando puntos fuertes y débilesy aportando soluciones alos problemas detectados.
CP3. Elaborar, disefiar y evaluar descripciones de puestos de trabajo, analizando |as implicaciones de contar en las organizaciones con un mapa de puestos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

Disefiar procesos de atraccion y seleccion del talento acordes con los objetivos de la organizacion.

Determinar el plan de carrera profesional de un trabajador diagnosticando sus necesidades especificas de formacion, alineado a los objetivos estratégicos de la
empresa.

Examinar los diferentes métodos de evaluacion del desempefio y fijacion de objetivos (DPO/OKR), estableciendo las ventajas que aporta tanto a las organizacio-
nes como alos empleados.

Elaborar planes de comunicacion interna teniendo en cuentalainfluencia del clima organizacional sobre el rendimiento, el compromisoy el bienestar de los em-
pleados.

Proponer estrategias para mejorar la cultura organizacional de una empresa alineada con |los valores corporativos que incremente el nivel de compromiso, lainte-
graciony € desarrollo del capital humano.

Interpretar de manera razonada |as diferentes alternativas existentes para la modificacion, suspension o extension de larelacion laboral, midiendo suimpacto y
Sus consecuencias practicasy legales.

55.1.3 CONTENIDOS

1. Atraccion del talento y Seleccién de personal:

Disefios de los procesos de seleccién.
Seleccion por competencias.

Social recluiting.

Imbound recluiting.

AWONE

2. Formacién y desarrollo del talento: Disefio y desarrollo del plan de carrera.

3. Sistemas de gestién del desempefio:

Adaptacion de los sistemas de EVD los diferentes colaboradores y equipos.
Aplicacién de lametodologia OKR.
Nuevas formas de EVP: enfoque halistico.

wn e

. Comunicacion interna y clima organizacional:

Estrategias desarrollo de una comunicacion interna eficaz.

Elementos de la comunicacion interna que favorecen el buen clima organizacional .
Adaptacion de la Comunicacion interna alas diferentes generaciones.
Laevaluacion del clima organizacional: encuestas de clima.

PONE N

5. Cultura organizativa y gestién del compromiso: Cultura, valores y compromiso de los empleados:

Modelos de Cultura organizacional que fomentan el compromiso.
Proceso e implementacion de la CO.
Gestion de la Cultura organizacional.

W

6. Procesos de desvinculacion:

171740
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E }ﬁ GOBIERNG INETERND
DE ESPANA ~ DE LNAVERUDADES
i

Suspensiones de contrato.
Procedimientos de despido colectivo.
Reducciones de jornada.
Prejubilaciones.

AONE

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

No existen datos

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 10 100

Seminarios de aplicacién préctica 20 100

Andlisis de casos 24 30

Resolucién de problemas 8 10

Elaboracion deinformesy escritos 10 0

Trabgjo auténomo 56 0

Debates y coloquios 8 100

Tutoria académica 12 100

Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0
Informesy escritos 10.0 20.0
Caso/problema 10.0 40.0

NIVEL 2: Habilidades para la gestion de equipos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

18/40
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GOBIERMC N TERIO

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TITULO

COMPETENCIA:

CPL1. Redlizar un estudio de clima de una compafiia, analizando puntos fuertes y débilesy aportando soluciones alos problemas detectados.
CP5. Valorar, discriminar y analizar |os principal es problemas que se suscitan en las relaciones laborales en el seno de las empresas y sus soluciones legales:
procedimiento seleccion, modalidades contractual es, sanciones, despidos, permisos, relaciones colectivas, etc.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

. Andlizar lainfluencia del estilo de liderazgo en lamotivacion individual y de los equipos hacia el logro de metasy objetivos comunes.
Examinar las diferentes férmulas de motivacion, integracion de equipos de trabajo, consiguiendo resultados excepcionales y alineando la colaboracion interde-

partamental.

Evaluar los enfoques de gestion y resolucion de conflictos analizando las preferencias y perspectivas personalesy colectivasy los estilos y herramientas de nego-

ciacion més favorables en cada caso.

Identificar los origenes, |os beneficios y metodologia del coaching, integrando préctica en la gestion de la empresa, personas y de la vida personal.
Describir |as #estrategias emociona est en el &mbito de recursos humanos para el desarrollo y la motivacion de | as personas que forman parte de la organizacion.
. Andlizar |as diferentes alternativas posibles de emprendimiento en el &mbito personal y empresarial, valorando actitud, riesgos, y oportunidades en el mercado

actual.

55.1.3 CONTENIDOS

AONE GORWNE W

PONE N

Bl

=

. Liderazgo y gestion de equipos:

El rol del lider y factores contribuyentes.
Competencias parala gestion de equipos.
Liderazgo colaborativo. Liderazgo intergeneracional.

. Motivacién y movilizacién de equipos:

L as teorias contemporaneas de motivacion.
Lamotivacion en valores.

Politicasy précticas de motivacion.

El salario emocional como factor de motivacion.
Motivacion para equipos de alto rendimiento.

. Resolucién de conflictos y negociacion:

. Tipologiade los conflictos laborales.

Estrategias de solucion y prevencion de conflictos.
. Arbitraje y mediacion.

Conflictos en €l trabajo a distancia.

. Conceptos, origen, principios Y filosofia del Coaching:
El coaching como herramienta para los directivos de recursos humanos.
El rol del coaching; tipos de coaching.

|as competencias claves de un coach.
Procesos de coaching y su implementacion.

5. Inteligencia emocional y trabajo en equipo.

. Intraemprendimiento.

Condiciones para el intraemprendimiento en la empresa.

6
1
2. Gestién delacreatividad e innovacion.
3

Creacion de espacios de en la empresa.
Modelosy experiencias de intraemprendimiento.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

19/40
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L e o

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

No existen datos

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 10 100
Seminarios de aplicacion préactica 20 100
Andlisis de casos 10 25
Resolucién de problemas 10 10
Exposiciones orales de trabajos 2 100
Elaboracion de informes'y escritos 10 0
Investigacionesy proyectos 10 25
Trabajo auténomo 56 0
Debates y coloquios 8 100
Tutoria académica 12 100
Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Aprendizaje basado en proyectos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0

Exposiciones orales 5.0 10.0

Informesy escritos 5.0 15.0

Caso/problema 50 20.0

Investigacionesy proyectos 5.0 15.0

NIVEL 2: Compensacion y beneficios

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

20/ 40
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Identificador : 4318528 Fecha: 21/12/2023
GOBIERNG INETERND
%ﬁ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TITULO

CONOCIMIENTO

CON2. Dominar los conceptos de compensacion total, su evolucion, las tendencias més comunes, | os distintos elementos del paguete retributivo, el mix de com-
pensacion y las conclusiones que permitiran tomar las decisiones fundamentales que afectan a disefio de una estrategiay politicaretributiva.

HABILIDAD

HABS. Analizar lasimplicaciones fiscales relativas a disefio, implantacion y digitalizacion de sistemas de retribucion a corto plazo, incentivos amedio y alargo
plazo, planes de prevision social, stock options y retribuciones por trabajos prestados en el extranjero.

COMPETENCIA:

CP2. Evaluar, discriminar y utilizar herramientas de gestion de recursos humanos, de desarrollo, comunicacion, formacion y alternativas para empresas con re-
cursos limitados o que no dispongan de un modelo operativo de recursos humanos (ERP).

CP3. Elaborar, disefiar y evaluar descripciones de puestos de trabajo, analizando |as implicaciones de contar en |as organizaciones con un mapa de puestos.

CPA4. Inferir y valorar los beneficios de | os diferentes sistemas de retribucion que se utilizan en la actualidad para la motivacién del personal, lamejora del rendi-
miento laboral y el desarrollo profesional sostenible.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

Contrastar de manera critica |as diferentes metodol ogias de andlisis, descripcion y valoracion de puestos de trabajo en |as organizaciones para el disefio de los
perfiles competencial es necesarios para cubrirlos.

Andlizar los distintos elementos que componen el salario de los trabajadores, asi como las ventajas de las encuestas y estructuras salariales como herramienta pa-
ralagestion de la competitividad externa.

Disefiar planes de retribucién, determinando la politica salarial més conveniente ala empresa en funcién de los objetivos perseguidos.

Investigar los distintos elementos del paquete retributivo de los empleados de una organizacién, el mix de compensacion y las conclusiones que permitiran tomar
|as decisiones fundamental es que afectan al disefio de una estrategia y politica retributiva

Evaluar lasimplicaciones fiscales relativas al disefio e implantacion de sistemas de retribucion a corto plazo, incentivos amedio y alargo plazo, planes de previ-
sion social, stock options'y retribuciones por trabajos prestados en el extranjero.

Proponer medidas de organizacién y gestion de expatriados y lamovilidad internacional de los empleados.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Disefio y valoracién de puestos de trabajo:

Principales metodologias para el andlisis de puestos de trabajo.
Redefinicién de puestos de trabajo.

Escalas de valoracion de puestos.

Laequidad en lavaloracion de puestos.

AONE

2. Encuestas y estructuras salariales.

. Sistemas alternativos de compensacion:

Retribucion flexible: Concepto y funcionamiento de laretribucién flexible.
Paquetes de retribucion flexible.

Ventajas paralaempresay los empleados.

Retribucion en especie.

BONE

. Fiscalidad de la compensacion:

Latributacion de las diferentes compensaciones.
Fiscalidad de laretribucion flexible.
Tratamiento fiscal del teletrabajo.

[SENE NN

5. Gestion de expatriados y movilidad internacional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

No existen datos

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 12 100

Seminarios de aplicacion préactica 18 100

Andlisis de casos 24 30

Resolucién de problemas 8 10

Elaboracion deinformesy escritos 10 0

Trabajo auténomo 56 0

Debates y coloquios 8 100

Tutoria académica 12 100

Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0
Informesy escritos 10.0 20.0
Caso/problema 10.0 40.0

NIVEL 2: Analiticade RRHH / HR Analytics

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

22140
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GOBIERNG INETERND
%ﬁ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TiTULO

HABILIDAD:

HABA4. Analizar las tendencias dominantes en la digitalizacion de la gestion de los recursos humanos y las herramientas de control digital en lagestion diariade
este departamento.

HABS. Analizar lasimplicaciones fiscales relativas a disefio, implantacion y digitalizacion de sistemas de retribucion a corto plazo, incentivos amedio y alargo
plazo, planes de prevision social, stock options y retribuciones por trabajos prestados en el extranjero.

COMPETENCIA:

CP2. Evaluar, discriminar y utilizar herramientas de gestion de recursos humanos, de desarrollo, comunicacién, formacién y aternativas para empresas con re-
cursos limitados o que no dispongan de un model o operativo de recursos humanos (ERP).

CP6. Disefiar una politica de gestién de néminas que contemple la diversidad de conceptos remunerativos y deducciones asociadas a pago de los empleados, ta-
les como salario base, bonificaciones, incentivos, retenciones fiscales, aportes ala Seguridad Social, beneficios adicionales y otras compensaciones complemen-
tarias.

CP9. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticos y compromiso socia en el desempefio de |as actividades de una profesion, asi como sensibilidad
aladesigualdad y aladiversidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA:

Identificar los objetivos y métricas que permitan el andlisisy la optimizacion de los procesos de gestion de RR.HH.
. Valorar laimplementacion de las herramientas digital es més adecuadas que faciliten la gestion de las diferentes areas de RR.HH.
. Aplicar las herramientas més utilizadas actualmente para el andlisis de datos de cara ala mejora de la gestion de RR.HH.
. Disefiar un cuadro de mando integral como herramienta de gestion y |as principales métricas parala gestion de RR. HH.
. Analizar datos de RR.HH. (desempefio, asistencia, satisfaccion laboral
) paralamejora de latoma de decisiones y estrategias en la gestion de talento.
Investigar los avances que lainteligencia artificial, herramientas de realidad virtual, aumentada o mixta esta presentando en diversas areas de la gestion de
RR.HH.
Estructurar datos para su posterior andlisis

55.1.3 CONTENIDOS

1. HR Analytics:

1. Conceptoy evolucion delaHR Analytics.
2. Beneficios del HR analitycs.
3. Laéticaenlarecogiday uso en HR Analitycs.

2. Definicién de objetivos y métricas.
3. Recopilacién y organizacién de datos.
4. Visualizacion y generacion de informes.

5. Herramientas de andlisis (HRMS).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

No existen datos
55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 8 100

Seminarios de aplicacion préactica 22 100

Andlisis de casos 23 30
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Resolucién de problemas 12 10
Elaboracion de informesy escritos 7 0
Trabajo auténomo 56 0
Debates y coloquios 8 100
Tutoria académica 12 100
Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en problemas

Entornos de simulacién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0

Informesy escritos 10.0 20.0

Caso/problema 10.0 40.0

NIVEL 2: Transformacion digital en RRHH

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL

3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TITULO

HABILIDAD:

. HABS3. Investigar las consideraciones estratégicas de las empresas, asi como el proceso necesario para poder llegar a crear un plan estratégico y disefiar las poli-

ticas de RRHH més adecuadas en funcion de lamision y vision de laempresa.

- HABA4. Analizar |as tendencias dominantes en la digitalizacion de la gestion de los recursos humanos y |as herramientas de control digital en lagestion diariade

este departamento.

24140

n
0
Q
o
o
o
kel
o
@©
e
=
R
c
(=
©
©
(]
°
(0]
n
=
(%2}
o
=
RS
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
8
(]
o
f
©
(@]
>
°
(&}
=
0
5]
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
3]
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
o
=
=
(]
>
'
Yo
o
N
[e2]
o
(]
—
[ce]
o
1ol
[ce]
N~
N
N
N
©
o
-
N~
~
N~
[ce]
o
~
>
)]
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=708777106222785081609205

Identificador : 4318528 Fecha: 21/12/2023
GOBIERNG INETERND
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HABS. Andlizar lasimplicaciones fiscales relativas a disefio, implantacion y digitalizacion de sistemas de retribucidn a corto plazo, incentivos amedio y alargo
plazo, planes de prevision social, stock options y retribuciones por trabajos prestados en el extranjero.

COMPETENCIA:

CP2. Evaluar, discriminar y utilizar herramientas de gestion de recursos humanos, de desarrollo, comunicacién, formacién y aternativas para empresas con re-
cursos limitados o que no dispongan de un model o operativo de recursos humanos (ERP).

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

Disefiar laimplementacion de herramientas para el desarrollo de actividades de colaboracién entre los miembros de la organizacion.

Disefiar los instrumentos, aplicacionesy herramientas para la digitalizacion de los procesos en el dmbito de |os recursos humanos.

Evaluar el impacto y laeficiencia de la digitalizacion en los procesos de RR.HH en las organizaciones actuales en funcién de los diferentes modelos y estrategias
de negocio.

Investigar el uso de nuevas plataformas integradas de | A en procesos de reclutamiento y seleccion.

. Aplicar chats conversacionales en fases especificas de la evaluacion del desempefio.
. Aplicar herramientas digitales en el disefio de mapas de talento y planes de sucesion.

55.1.3 CONTENIDOS

1. El proceso de transformacion digital:

Contexto
. tipologias de perfiles digitales
Competencias digitales

W

2. Digitalizacion de Procesos de Reclutamiento y seleccion.

w

. Digitalizacion de Procesos de onboarding.
4. Digitalizacion de los Procesos de evaluacién del desempefio.
5. Herramientas digitales en el disefio de mapas de talento y planes de sucesion.

6. Herramientas digitales colaborativas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

No existen datos
55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases magistrales 10 100

Seminarios de aplicacion préactica 20 100

Andlisis de casos 12 20

Elaboracion deinformesy escritos 24 0

Actividades en talleres y/o |aboratorios 6 100

Trabajo auténomo 56 0

Debatesy coloquios 8 100

Tutoria académica 12 100

Pruebas de evaluacion presenciales 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral
Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en ensefianzas de taller
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas de evaluacion presenciales 60.0 60.0
Informesy escritos 5.0 20.0
Caso/problema 10.0 15.0
Evaluacion del desempefio 10.0 20.0

NIVEL 2: Practicas Académicas Externas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TiTULO

COMPETENCIA:

. CP7. Aplicar de forma préctica e integradora los conocimientos, habilidades y competencias adquiridos en entornos profesionales dentro del &rea de RRHH
. CP9. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticos y compromiso social en el desempefio de |as actividades de una profesién, asi como sensibilidad
aladesigualdad y aladiversidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA

. Aplicar los contenidos tedricos y précticos aprendidos en el Master en un entorno profesional real.

. Establecer contacto con profesionales del ambito de |os recursos humanos, asimilando sus experiencias y conocimientos dentro de todo tipo de organizaciones.

- |dentificar la préctica profesional de las organizaciones, adquiriendo conocimientos actualizados sobre las distintas éreas que abarca un departamento de recursos
humanos

. Desarrollar |as habilidades interpersonal es para desenvol verse con soltura en cualquier area de recursos humanos de una empresa.

. Tomar decisiones integrando |os conceptos desarrollados en los diferentes médul os.
. Obtener conclusionesy valoracion global de la experienciarealizada.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Situar al estudiante ante un escenario de aprendizaje en un entorno real de trabajo que le permita construir y aplicar los conocimientos, habilidades y
competencias de manera integradora e involucrarse en la realidad profesional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1BASICASY GENERALES
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Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

No existen datos

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Elaboracion de informesy escritos 22 0

Tutoria académica 8 100

Précticas Académicas Externas 120 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Aprendizaje experiencial

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Informe del tutor externo de practicas

20.0

50.0

Informe del tutor académico de précticas

20.0

40.0

Memoria de précticas académicas externas
del estudiante

30.0

40.0

NIVEL 2: Trabajo Fin de M aster

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIA:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE TiTULO
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CP8. Aplicar de forma global, multidisciplinar e integradora los conocimientos, habilidades y competencias en €l desarrollo préctico y sistematizado de un pro-
yecto de investigacion en el ambito de los RRHH, exponiéndolo y defendiéndolo publicamente ante un tribunal universitario.

CP9. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticosy compromiso socia en el desempefio de |as actividades de una profesion, asi como sensibilidad
aladesigualdad y aladiversidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE MATERIA:

Planificar con rigor académico un trabajo de investigacion o de innovacion en recursos humanos.

Realizar bisguedas bibliogréficas basadas en |a evidencia cientifica sobre el tema de eleccion.

Interpretar con rigor cientifico lainformacién obtenida de la busqueda bibliogréfica

Procesar datos relevantes para argumentar y evaluar el trabajo.

Presentar de forma escrita el trabajo, siguiendo una estructuralégica, ordenaday citando adecuadamente las fuentes de informacion consultadas con criterios de
relevanciay actualidad.

Defender publicamente el trabajo de formaclaray precisa

5.5.1.3 CONTENIDOS

El Trabajo Fin de Master se enfocaré en investigar, analizar o valorar practicas de la gestion de personas en una organizacion, profundizando en posi-
bles mejoras que pudieran aplicarse en algln aspecto especifico del &rea de Recursos Humanos en una empresa.

Se apuntan algunos de los temas (a modo de ejemplo):

Desarrollo de un plan de atraccion y retencion del talento en la empresa.

Evaluacion del clima organizaciona de una organizacion.

Desarrollo de un proceso de formacién en competencias digitales atendiendo alas diferencias generacionales.
Desarrollo de un proyecto parafomentar ladiversidad y |as politicas de igualdad en una empresa.

Investigar las consecuencias de laimplementacion delalA en procesos de reclutamiento y seleccién en una empresa.
Desarrollo de un plan de politica retributivainnovadora que incluya planes de compensacion flexibles.

Desarrollo de un plan de formacion en Inteligencia Emocional para puestos directivos y mandos intermedios.
Implementacion de un sistema de gestion del desempefio que fidelice el talento.

Desarrollo de un proceso de on-boarding.

Estudio de la cultura organizacional de una empresa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se presentara un informe escrito siguiendo la siguiente estructura:

1. Definicién delacuestion de andlisis e investigacion (objetivos, pregunta ainvestigar, justificacion. Con laguiadel tutor/a, el/la estudiante define el problemaa
investigar o analizar.

Revision de laliteratura especializada en relacion la temética de gestion y direccion de recursos humanos elegida.

Eleccion de la metodologia: Recogida de datos o informacion.

Andlisis de lainformacion recogida.

Conclusiones o propuesta.

arwN

Finalmente, si el informe escrito es calificado como Apto por parte del tutor/a, se pasara a la fase de Defensa.

Exposicion y defensa del trabajo fin de master: El/la estudiante defiende en acto publico su trabajo fin de master.
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

No existen datos
5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tutoria académica 10 100

Elaboracion del Trabajo Fin de Méster 138 0

Defensaora publicadel Trabajo Fin de 2 100

Méster

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Aprendizaje basado en proyectos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Memoriadel TFM 60.0 70.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

Fecha: 21/12/2023

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS
Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Europeade Valencia Profesor 30.8 0 23
colaborador
Licenciado
Universidad Europea de Vaencia Profesor Adjunto |30.8 100 33
Universidad Europea de Valencia Profesor Titular [15.4 100 16
Universidad Europea de Valencia Profesor 154 50 18
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)
Universidad Europea de Valencia Profesor 7.7 100 10
Contratado
Doctor
PERSONAL ACADEMICO
Ver Apartado 6: Anexo 1.
6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS
Ver Apartado 6: Anexo 2.
7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS
8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS
TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
0 0 0
CODIGO TASA VALOR %
No existen datos
Justificacion de los Indicadores Propuestos:
Ver Apartado 8: Anexo 1.
8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS
No procede segin RD 822/2021
9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
ENLACE https://universi dadeuropea.com/resources/media/documents/
Criterio_9.SAIC_memorias_ed._05.pdf
10. CALENDARIO DE IMPLANTACION
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION
CURSO DE INICIO 2024
Ver Apartado 10: Anexo 1.
10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
No procede
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
coDIGO | ESTUDIO - CENTRO
11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
08947646W JUAN JOSE RODRIGUEZ MARTIN
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L e o

Identificador : 4318528

Fecha: 21/12/2023

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Paseo de la Alameda, 7 46010 Vaencia/Vaéncia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO
juanjose.rodriguez3@universi dafieB097&68 000000000 Director de laUnidad de

Innovacion y Evaluacién de
Aprendizajes

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

04584104C MARIA ROSA SANCHIDRIAN PARDO

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Paseo de la Alameda, 7 46010 VaencialVaencia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

mrosa.sanchidrian@universi dad¢6ORA20659 000000000 Rectora

11.3 SOLICITANTE

El responsable del titulo no es €l solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

21467100G ANA MARIA FERRER LOPEZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Paseo de la Alameda, 7 46010 Vaencia'Vaencia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

ana.ferrer@universidadeuropea.¢§26337259 000000000 Responsable de Gestion e
f Innovacion de Titulos
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre:2_ALEG+JUSTIF_MU DyG RRHH.pdf
HASH SHA1 :3F6C80F9F296F42430B46B1C78B13F5DA99F2B54

Cédigo CSV :689680276722168550803829
Ver Fichero: 2 ALEG+JUSTIF_MU DyG RRHH.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre:4-1_MU DyGRRHHH+INF_NEC.pdf
HASH SHA1 :7249AABOEFE087B951EE38125F7D6591E4DCIAE2

Cédigo CSV :689649466538779001685298
Ver Fichero: 4-1_MU DyGRRHHH+INF_NEC.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:5 MUDyGRRHH.pdf
HASH SHA1 :1BCA34BD963043D101E9DF6847F45222B0B9618D

Caodigo CSV :689651044218532536450737
Ver Fichero: 5. MUDYGRRHH.pdf
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10.1. Cronograma de implantacién de la titulacion.

El Master Universitario en Direccion y Gestion de Recursos Humanos por la Universidad
Europea de Valencia se implantara de acuerdo con el siguiente calendario:

NOMBRE DEL TiTULO

CURSO DE IMPLANTACION

Master Universitario
en Direccién y Gestién de Recursos Humanos

CURSO 2024-2025
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Universidad
Europea vaLENCIA

Denominacion del Titulo Méaster Universitario en Direccién y Gestién de Recursos
Humanos por la Universidad Europea de Valencia

Universidad solicitante Universidad Europea de Valencia

Universidad/es participante/s | Universidad Europea de Valencia

Centro/s * Facultad de Ciencias Sociales
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas
Ndmero de expediente 12839/2023

ID Titulo 4318528

En relacion con el Informe provisional de evaluacién sobre la propuesta de verificacion del titulo
de Méaster Universitario en Direccion y Gestion de Recursos Humanos por la Universidad Europea
de Valencia, del 13 de octubre de 2023, emitido por ANECA, se presentan las siguientes
consideraciones en funcién de las observaciones propuestas.

Las alegaciones las presentamos en color rojo para diferenciar esta informacion de la presentada
en la solicitud de verificacion, para una mejor comprension.

ASPECTOS A SUBSANAR
CRITERIO 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

La enumeracion de los resultados de formacion y aprendizaje (RFA) es excesivamente profusa y
extensa. Su formulacion es la propia de los RFA de materia y no de titulo. Se debe presentar una
relacién de RFA fundamentales, evaluables, académicamente relevantes y en un nimero que no
exceda de la capacidad para su adquisicion por el estudiantado, de la viabilidad organizativa del
plan de estudios ni de la racionalidad del sistema de evaluacion que valore el progreso en el
aprendizaje, tal y como establece el Anexo Il del RD 822/2021.

Siguiendo con la indicacion de la comisién de evaluacion, se revisan los resultados de formacion
y de aprendizaje, eliminando de este apartado los RFA de materia y manteniendo exclusivamente
los RFA de titulo, manteniendo un nimero que permita la capacidad para la adquisicion por el
estudiantado, de la viabilidad organizativa del plan de estudios y la racionalidad del sistema de
evaluacion que valore el progreso en el aprendizaje, tal y como establece el Anexo Il del RD
822/2021.

Siguiendo con esta informacién, y a fin de una mejor adaptacion del titulo al RD 822/2021, en las
fichas de las materias, se incluyen las antiguas competencias especificas codificadas como RFA
de titulo en el apartado de Resultados de aprendizaje, clasificadas de acuerdo con el RD
822/2021, y se eliminan las competencias bésicas de las fichas de materia y todas las
transversales del apartado 3.2 y de las fichas de materia con excepcion de la CT08, que se incluye
como RFA de titulo, ya que es nuestra competencia ético-social que incluimos en todos nuestros
titulos e incide directamente en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Se incluyen al final de las alegaciones de este criterio los RFA de titulo con las correcciones
necesarias tras las alegaciones al informe provisional de la ANECA, detallando su antigua
denominacion como competencias y su actual denominacion como RFA de titulo. En la memoria
se mantendra exclusivamente su actual denominacion como RFA de titulo.
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Por otro lado, algunos RFA no presentan el preceptivo caracter especializado o avanzado propio
del nivel MECES3. Por ejemplo, “Describir las diferentes areas funcionales de la empresa, su
disefio y funcionamiento, asi como el contexto en el que desarrollan sus actividades”, “Describir
las diversas metodologias para el analisis, descripcion y valoracion de puestos de trabajo en la
empresa’, “Analizar la normativa y diferentes alternativas para la modificacién, suspension o
extincion de la relacion laboral, con su impacto, requisitos y consecuencias practicas y legales”,
“Investigar los diversos modelos de liderazgo en la empresa y su importancia e impacto de cara
a la gestion de las organizaciones”, “CE11. Contrastar las distintas tipologias de retribucion,
analizando los conceptos beneficios sociales y retribucidon en especie.”, “CE13. Realizar ndminas,
analizando los diferentes conceptos, asi como su interaccion para calcular la retribucién de un
trabajador.” Se deben presentar los RFA de acuerdo con el nivel MECES del titulo.

De acuerdo con la indicacion de la comision, se revisan los RFA de materia y de titulo y se
presentan de acuerdo con el nivel MECES del titulo. Los RFA de materia se incluyen
exclusivamente en las fichas de las materias.

e Descomponer de manera analitica las diferentes areas funcionales de la empresa para
optimizar su funcionamiento, identificar areas de mejora y establecer estrategias de
gestion eficientes.

e Contrastar de manera critica las diferentes metodologias de andlisis, descripcion y
valoracion de puestos de trabajo en las organizaciones para el disefio de los perfiles
competenciales necesarios para cubrirlos.

e Interpretar de manera razonada las diferentes alternativas existentes para la
modificacién, suspensién o extension de la relacién laboral, midiendo su impacto y sus
consecuencias practicas y legales.

e Analizar la influencia del estilo de liderazgo en la motivacion individual y de los equipos
hacia el logro de metas y objetivos comunes.

e CP4-CEL1L. Inferir y valorar los beneficios de los diferentes sistemas de retribucion que
se utilizan en la actualidad para la motivacion del personal, la mejora del rendimiento
laboral y el desarrollo profesional sostenible.

e CP6-CEL13. Disefiar una politica de gestion de néminas que contemple la diversidad de
conceptos remunerativos y deducciones asociadas al pago de los empleados, tales como
salario base, bonificaciones, incentivos, retenciones fiscales, aportes a la Seguridad
Social, beneficios adicionales y otras compensaciones complementarias.
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Como indicado anteriormente, se incluyen a continuacion los RFA de titulo con las correcciones
necesarias tras las alegaciones al informe provisional de la ANECA, detallando su antigua
denominacion como competencias y su actual denominacion como RFA de titulo. En la memoria
se mantendré exclusivamente su actual denominacion como RFA de titulo.

Conocimientos

e CONI1-CE2. Emitir juicios sobre la imagen financiera de la empresa, interpretando y
diagnosticando a partir de los estados financieros la situacion de la compaiiia.

e CONZ2-CES8. Dominar los conceptos de compensacion total, su evolucion, las tendencias mas
comunes, los distintos elementos del paquete retributivo, el mix de compensacion y las
conclusiones que permitiran tomar las decisiones fundamentales que afectan al disefio de una
estrategia y politica retributiva.

Habilidades

¢ HABI1-CEL. Analizar la panordmica general de las caracteristicas de la empresa dentro del
entorno actual y sus implicaciones sociales, profundizando en las teorias de la organizacion y
en los conceptos relativos al comportamiento organizacional.

¢ HAB2-CE3. Evaluar el concepto de la empresa como organizacion de personas y la creacion
de valor a través de las mismas, los desafios de la empresa en el mundo actual y las
implicaciones que suponen para la funciéon de recursos humanos.

o HAB3-CEA4. Investigar las consideraciones estratégicas de las empresas, asi como el proceso
necesario para poder llegar a crear un plan estratégico y disefiar las politicas de RRHH mas
adecuadas en funcién de la mision y vision de la empresa.

e HAB4-CEG6. Analizar las tendencias dominantes en la digitalizacién de la gestién de los
recursos humanos y las herramientas de control digital en la gestiébn diaria de este
departamento.

e HAB5-CE10. Analizar las implicaciones fiscales relativas al disefio, implantacion y
digitalizacion de sistemas de retribucién a corto plazo, incentivos a medio y a largo plazo,
planes de previsién social, stock options y retribuciones por trabajos prestados en el extranjero.

Competencias

e CP1-CES5. Realizar un estudio de clima de una compafiia, analizando puntos fuertes y débiles
y aportando soluciones a los problemas detectados.

e CP2-CE7. Evaluar, discriminar y utilizar herramientas de gestion de recursos humanos, de
desarrollo, comunicacidn, formacion y alternativas para empresas con recursos limitados o que
no dispongan de un modelo operativo de recursos humanos (ERP).

e CP3-CE9. Elaborar, disefiar y evaluar descripciones de puestos de trabajo, analizando las
implicaciones de contar en las organizaciones con un mapa de puestos.
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CP4-CE11. Inferir y valorar los beneficios de los diferentes sistemas de retribucién que se
utilizan en la actualidad para la motivacion del personal, la mejora del rendimiento laboral y el
desarrollo profesional sostenible.

CP5-CE12. Valorar, discriminar y analizar los principales problemas que se suscitan en las
relaciones laborales en el seno de las empresas y sus soluciones legales: procedimiento
seleccion, modalidades contractuales, sanciones, despidos, permisos, relaciones colectivas,
etc.

CP6-CE13. Disefar una politica de gestion de ndminas que contemple la diversidad de
conceptos remunerativos y deducciones asociadas al pago de los empleados, tales como
salario base, bonificaciones, incentivos, retenciones fiscales, aportes a la Seguridad Social,
beneficios adicionales y otras compensaciones complementarias.

CP7-CE14. Aplicar de forma practica e integradora los conocimientos, habilidades y
competencias adquiridos en entornos profesionales dentro del area de RRHH

CP8-CE15. Aplicar de forma global, multidisciplinar e integradora los conocimientos,
habilidades y competencias en el desarrollo practico y sistematizado de un proyecto de
investigacion en el ambito de los RRHH, exponiéndolo y defendiéndolo publicamente ante un
tribunal universitario.

CP9-CT8. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticos y compromiso social en
el desempefio de las actividades de una profesién, asi como sensibilidad a la desigualdad y a
la diversidad.

CRITERIO 3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

Aungue la memoria define un perfil de ingreso muy amplio, no se alude a este en el criterio relativo
a los criterios de admisién, de manera que, en principio, cualquier titulado de un grado oficial
espafiol o equivalente pudiera cursar el master sin necesidad de complemento formativo alguno.
Se debe definir el perfil de ingreso de forma méas concreta y trasladarlo a los criterios de admision,
de manera que quede garantizado que los estudiantes presentan una formacion béasica y
generalista suficiente para alcanzar los resultados de aprendizaje especializados y/o avanzados
del nivel de MECESS.

Siguiendo la indicacion de la comision se define el perfil de ingreso de forma mas concreta y se
traslada desde el perfil de ingreso en el criterio 4.1, al apartado Criterios de admision, dentro del
criterio 4.2.

El Master esta enfocado a estudiantes con el siguiente perfil de ingreso:

e Graduados/Licenciados en Administracion y Direccion de Empresas y Economia que
quieran especializarse en el area de recursos humanos.

s Graduados/Licenciados en Derecho, Humanidades, Relaciones Laborales, Sociologia y

s Graduados/Licenciados en Psicologia y-etras-titulaciones-del-dmbito-de-ciencias—que
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La entrevista pondera el 40% para la admision. Se debe precisar con claridad la forma en que
ésta se llevara a cabo, asi como los items que se valoraran en la misma.

Siguiendo la indicacion de la comision se concreta esta informacion en el criterio 4.2 Requisitos
de acceso y admision.

CRITERIO 4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Los contenidos y RFA de las materias que componen el plan de estudios no presentan el
preceptivo caracter avanzado y/o especializado del nivel MECES3. Por ejemplo, los contenidos
de las materias “Recursos Humanos y Empresas” y “Marco Juridico de la funciéon de Recursos
Humanos”. Se debe revisar el plan de estudios presentando contenidos y RFA de caracter
avanzado y diferente de los que se cursa en los titulos de grado que permiten acceder a este
master.

Adicionalmente, con el fin de valorar el caracter avanzado de los contenidos del plan de estudios,
se debe detallar en mayor medida la descripcion de los mismos.

Siguiendo la indicacion de la comision de evaluacion se revisan tanto los contenidos de las
materias indicadas como de todas las materias tedrico-practicas de forma que el plan de estudios
presente el preceptivo caracter avanzado y/o especializado del nivel MECES 3, y se detalla en
mayor medida la descripcion de los contenidos con el fin de permitir valorar el caracter avanzado
de los contenidos del plan de estudios. Igualmente, se amplia o corrige algin RFA de materia
para concretar el caracter especializado o avanzado propio del nivel MECES 3 del titulo.

Los contenidos del Trabajo Fin de Master (TFM) no son tales, sino que es la descripcion de la
elaboracion del mismo. Se debe revisar este aspecto.

Se revisan y reformulan los contenidos del Trabajo Fin de Master.

En la descripcion del plan de estudios se indica la posibilidad de que el TFM se pueda realizar en
equipo. Debe aportarse informacién sobre la adecuacién de esta modalidad, la forma de
supervision individual y grupal, modo de defensa, aportacién individual y grupal al conjunto de la
nota obtenida, etc. Se deben diferenciar las tutorias individuales y las tutorias grupales dirigidas a
los estudiantes que realizan un TFM grupal. Igualmente, se debe explicitar el sistema de
evaluacion ad hoc para valorar el trabajo colaborativo, los detalles de la defensa, como se resuelve
la situacién cuando una de las partes del TFM grupal no se aprueba y si la posibilidad de TFM
grupal afecta al profesorado.

Se revisa la informacién sobre el TFM y se elimina la posibilidad del trabajo en equipo,
manteniendo exclusivamente la elaboracién individual del TFM. Se traslada esta informacién en
los dos subapartados donde se mencionaba.

En relacion con las actividades de evaluacién (ejercicios, trabajos, actividades grupales), se deben
explicar los mecanismos que garanticen la autoria de dichas actividades y, en consecuencia, la
acreditacion de la adquisicién de las competencias correspondientes por parte del estudiante.

Siguiendo la indicacion de la comision de evaluacion se explican los mecanismos que garanticen
la autoria de dichas actividades formativas y, en consecuencia, la acreditacion de la adquisicion
de los resultados de aprendizaje correspondientes por parte del estudiante. Para mayor claridad
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se aflade el siguiente péarrafo en el 5.1.5:

La autoria de las actividades de analisis de casos, resolucion de problemas, elaboracion de
informes y escritos, investigaciones y proyectos, exposiciones orales, actividades en talleres y/o
laboratorios, disefio de estrategias y planes de intervencién cuando se asegura por diferentes
métodos:

e Se garantiza a través de las presentaciones que realiza el alumno en las entregas
intermedias y a través de las clases presenciales, donde el profesor debera asegurarse
de que cada alumno realiza las tareas. El seguimiento individual de cada alumno lo
realiza el profesor, quien seré el encargado de detectar casos de bajo rendimiento y/o
plagio en las actividades de evaluacién continua como parte del compromiso de la
universidad de ofrecer una educacién de calidad.

e Tal y como viene expresado en el Criterio 7, todas las entregas son validadas por
herramientas de deteccion de plagio: Turnitin y SafeAssign, que asegura que las
aportaciones de los alumnos son personales.

e Laevaluacion de las materias esté disefiada de tal forma que las pruebas de evaluacion
presenciales suponen un 60% de la calificacion final de cada estudiante. En estos
examenes se incluyen pruebas cuyos resultados estdn basados en las actividades,
problemas, proyectos, ..., que los alumnos han realizado durante la materia, de tal
forma que el alumno solo podra superar estas pruebas si previamente ha realizado
dichas actividades.

RECOMENDACIONES
CRITERIO 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

Se aprecia una reiteracion de los RFA de competencias con los RFA de contenido y habilidades.
Por ejemplo, el RFA de competencia CE13 “Realizar nédminas, analizando los diferentes
conceptos, asi como su interaccion para calcular la retribucién de un trabajador” es similar al RFA
de habilidad “Interpretar el marco juridico y normativo que rige las relaciones laborales, el sistema
espafiol de seguridad social y su incidencia en la gestibn empresarial, realizando néminas,
liquidaciones y seguros sociales y describiendo el sistema de previsiéon social complementaria”;
RFA de competencia CE6 “Analizar las tendencias dominantes en la digitalizacién de la gestion
de los recursos humanos y las herramientas de control digital en la gestién diaria de este
departamento” en relacion a varios RFA sobre idéntica (digitalizacion), entre otros. Se recomienda
corregir esta inconsistencia eliminando las reiteraciones.

Como indicado anteriormente, siguiendo con la indicacion de la comision de evaluacién, se revisan
los resultados de formacién y de aprendizaje, eliminando de este apartado los RFA de materia y
manteniendo exclusivamente los RFA de titulo. Siguiendo con esta informacién, en las fichas de
las materias, se incluyen las antiguas competencias especificas codificadas como RFA de titulo
en el apartado de Resultados de aprendizaje, clasificadas de acuerdo con el RD 822/2021.

De acuerdo con la recomendacién de la comision, se corrigen las inconsistencias detectadas y se
eliminan las reiteraciones.

Como indicado anteriormente, se ha modificado la CE13, siguiendo la indicacion de la comisiéon
de evaluacion, de forma que actualmente no se solape con el RFA de materia indicado y se han
modificado los RFA de materia sobre digitalizacién para que no se solapen con la CEB6.

En la MATERIA 7: “Digitalizacion y Analytics”, se modifica la denominacion de la misma por
“Analitica de RRHH / HR Analytics” a fin de diferenciar esta materia de la materia 8.

En la MATERIA 8: “Transformacion digital en RRHH”, los contenidos de esta materia se enfocan
en conocimientos y estrategias necesarias para colaborar en el proceso de transformacién digital
que se esta viviendo en el entorno empresarial y, en concreto, en el area de los recursos
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humanos. Especificamente se revisara la aplicacion digital en aquellas funciones mas relevantes
en RR.HH.: reclutamiento, seleccion, desarrollo, formacion, evaluacion del desempefio;
aplicando los conocimientos adquiridos durante el programa en el entorno digital.
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2. JUSTIFICACION

Objetivos del titulo

El Master Universitario en Direccion y Gestion de Recursos Humanos tiene como objetivo formar
profesionales altamente cualificados para el desarrollo de funciones relacionadas con el disefio,
desarrollo e implementaciéon de politicas eficaces y eficientes de Recursos Humanos en las
organizaciones empresariales, que demandan cada vez méas profesionales con formacion
especializada a nivel de postgrado.

Los estudios se estructuran en un curso académico, con una duraciéon de 60 ECTS que se
distribuyen en 8 materias teorico-practicas (48 ECTS), una materia de practicas académicas
externas (6 ECTS) y un mddulo de Trabajo Fin de Master (6 ECTS).

La planificacion temporal del contenido de las materias se ha abordado observando criterios de
aprendizaje secuencial y légico abordando inicialmente el estudio de un marco general sobre
estructura organizativa y estrategia empresarial, para afrontar los temas mas especificos sobre
la propia gestion de los RRHH, actores y politicas de Direccion de Recursos humanos adaptadas
a los nuevos entornos digitales.

2.1. Interés académico, investigador o profesional del mismo

En el actual entorno VUCA (acrénimo ingles de volatil, incierto, complejo y ambiguo) o en su
tltima designacion VUCAH (Afadiéndose la hiperconectividad), en el que se insertan las
actuales organizaciones empresariales, caracterizado ademéas por la alta competencia y
globalizacion, la direccion y gestion adecuada de los Recursos Humanos (RRHH) se plantea
como una de las principales funciones para establecer las bases de desarrollo de una
organizacion empresarial eficiente, con capacidad de adaptacion a nuevas situaciones y para el
impulso de nuevas acciones y estrategias que le permitan mantener su actividad.

Lograr el equilibrio entre los objetivos de la organizaciéon y los éxitos profesionales de cada
empleado de la compafiia es uno de los principales retos a los que se debe enfrentar un
profesional de los RRHH al desarrollar un plan estratégico que le permita apostar por el
crecimiento de los trabajadores dentro de la empresa, su bienestar y su compromiso con la
organizacion.

Desde la funcién de direccion de personas en las organizaciones, por tanto, se debe afrontar
estos nuevos retos para la seleccion, captacion, desarrollo y retencién del talento en sus
organizaciones, logrando su compromiso con el proyecto empresarial y su desarrollo profesional
en él. Tal y como refleja el dltimo estudio realizado por la Asociacidon Espafiola de Direccién y
Desarrollo de Personas (AEDIPE), concluye que el impacto en la gestion del talento en las
organizaciones alcanza un 20-30% sobre la productividad y un 50% en la capacidad de
innovacion y rendimiento organizativo. En este estudio se sefiala también que la adecuada
gestion del talento genera contextos saludables, éticos y de elevado nivel de satisfaccion laboral,
repercutiendo de forma muy positiva en la mejora de la competitividad de la organizacion.

En este marco, el sector ha sufrido numerosos cambios por la incidencia de las nuevas
tecnologias y herramientas no sélo para la seleccion de personas, sino también para la
evaluacion del desempefio, el establecimiento de sistemas de compensacion y beneficios o para
la elaboracidon de un plan estratégico de formacion.

Las nuevas tecnologias en la gestion de los RR.HH. y el cambio hacia un entorno digital, hace
necesario formar a los futuros profesionales hacia un entorno mas tecnoldgico, que favorezca el
desarrollo de competencias necesarias en la gestion de los RR.HH.

Igualmente, una visién global sobre las normas de regulacién de las relaciones laborales y el
papel de los agentes e instituciones que las regulan y actiian en ellas, se presenta como otra de
las capacidades basicas para un profesional del &mbito de los Recursos Humanos.
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Por todo lo anterior, la capacitacion de profesionales que desarrollen sus funciones en puestos
de responsabilidad en el sector de los RRHH requiere que unos sélidos conocimientos para la
seleccion de trabajadores, localizacién de éstos y asignacion a las distintas areas de la
organizacion estableciendo mecanismos de comunicacion formal y sistemas de informacién
sélidos sobre la actividad empresarial de la compafia que permita valorar su desempefio y
desarrollo personal dentro de los planes estratégicos de la compafiia. De forma inherente, esto
permitird establecer medios de compensacion y mejora que mejore su satisfaccién y por ende,
su productividad. Politicas salariales, de plan de carrera y despidos, seran otros de los pilares de
la planificacién estratégica de los RRHH sobre los que deberan tener amplios conocimientos para
la mejora de la estructura corporativa.

Todos estos aspectos se abordan en los distintos materia que integran este Master, en el que se
mejoraran las capacidades de los estudiantes, tanto si desarrollan actualmente puestos de
responsabilidad en departamentos de RRHH o afines, como si desean incorporarse en este
sector profesional en auge. Los departamentos de recursos humanos y de direccién de personas,
son los verdaderos protagonistas para desarrollar el talento y alcanzar los objetivos que se marca
cada empresa en su estrategia a medio y largo plazo. En las Ultimas décadas los entornos
profesionales han evolucionado de manera vertiginosa y la adaptacion sélo es posible a través
de una formacién de excelencia que vincule el mundo académico y profesional para enriquecer
a través del conocimiento y la experiencia a los profesionales que han de liderar los cambios y
transformaciones.

El interés académico que suscitan el area de Recursos Humanos refleja asi mismo la pertinencia
de este titulo. Una revisién de los datos del mercado universitario ofrecidos por el Ministerio de
Educacion?, los ultimos datos disponibles de alumnos matriculados en la titulacién revelan un
fuerte y constante crecimiento en la demanda a nivel nacional del 17% entre los cursos 2015-
2016 y 2020-2021, con 3.507 alumnos en el Ultimo curso.

Tasa
crecimiento
(2015-2020)

Alumnos 2015- 2016- | 2017- 2018- 2019- 2020-

matriculados 2016 2017 2018 2019 2020 2022

Recursos humanos
— Direccion de 1.603 2.014 | 2.431 2.646 3.257 3.507 17%
personas

Poniendo el foco en la Comunidad Valenciana, vemos que sigue la tendencia del mercado
nacional:

Tasa
crecimiento
(2015-2020)

Alumnos 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-

matriculados 2016 2017 2018 2019 2020 2022

Recursos
humanos —
Direccion de
personas

295 303 276 280 246 248 4%

Las tasas de ocupacion de las Universidades de la Comunidad Valenciana son muy positivas,
especialmente en la provincia de Valencia, donde superan las plazas ofertadas:

e Tasa de ocupacion de la Universitat de Valéncia 210%
e Tasa de ocupacion de la Universitat Politécnica de Valéncia 225%
e Tasa de ocupacion de la Universidad de Alicante 99%

Ante este relevante incremento de la demanda, asi como la reducida oferta en la provincia de
Valencia, la Universidad Europea de Valencia quiere contribuir con la implementacion de la

! https://www.educacion.gob.es/ruct/consultaestudios?actual=estudios
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titulacion Master Universitario en Direccion y Gestion de Recursos Humanos

Actualmente la Universidad Europea de Valencia cuenta con el titulo propio de Direccion y
Gestion de Recursos Humanos, el cual tiene un incremento de 189% en solicitudes de inscripcion
respecto al afio anterior. ”

Las funciones del personal de recursos humanos van mas alla de la gestion administrativa de
noéminas, altas, bajas y contratacion de personal. La satisfaccion y expectativas de los
trabajadores, a la cultura de empresa y la salud mental de la plantilla son cuestiones de las que
también ha de hacerse cargo estos profesionales. De hecho, la salud mental se esti
posicionando como el centro de atencién de esta disciplina, en especial tras la reclusién y el
confinamiento generado por la pandemia en 2020.

De acuerdo con las cifras recopiladas por el portal Statista en su encuesta Global Consumer
Survey?, mas del 40% de la poblacién de paises como Estados Unidos, Suecia o Brasil sufrieron
sintomas de ansiedad, estrés o depresion. En Espafia esta cifra se rebajé al 27%.

Teniendo en cuenta que la vida personal se traslada a la profesional y viceversa, la gestién de
personas afronta nuevos desafios, muchos de los cuales van mas alld de los beneficios
materiales. En Estados Unidos se esta desarrollando lo que se conoce como “la gran renuncia”,
el abandono masivo y voluntario de miles de puestos de trabajo de talento joven ante la basqueda
las nuevas exigencias de calidad laboral, conciliacion y flexibilidad, ambiente multicultural y
tolerancia entre otras. Estas cifras alcanzaron 1,3 millones de trabajadores, y en Espafia se
registraron mas de 30.000 bajas voluntarias segun las estadisticas de afiliacion a la Seguridad
Social.®

Otras tendencias que se dibujan sobre la disciplina de los recursos humanos es la aplicacién del
analisis del dato, conocido como el people analytics: la automatizacién de recogida de datos, su
analisis y visualizacién para el mejor desarrollo y seguimiento de indicadores claves que
ayudaran a las organizaciones a entender y valorar mejor a los trabajadores.

En definitiva, las tendencias de recursos humanos ponen en el centro de atencion la estabilidad
mental y el confort de los trabajadores y estos profesionales cuentan con una gran
responsabilidad para fomentar una cultura de empresa cohesionada, diversa, tolerante y
productiva.

Fijandonos en el mercado laboral, revisamos las principales tendencias. Segun recoge el Informe
Infoempleo Adecco*: “;,Como ha sido el empleo en 2020 y hacia donde evolucionara?”, este
ultimo afio se ha observado una reduccién de un 41,9% en la oferta de empleo, siendo causa de
la pandemia, que ha mermado el crecimiento de los Ultimos siete ultimos afios. En estos
momentos nos encontramos en una situacion mas estable, aunque algunos sectores, todavia,
no se han recuperado. En este informe se observa que, por comunidades, es Madrid la que se
ha manifestado como la principal generadora de empleo, con el 24% de las ofertas, seguida de
Cataluia con un 23% y Pais Vasco con el 10,6%; apareciendo como las mas perjudicadas
Asturias, La Rioja y Extremadura, que han presentado los niveles mas bajos. La conversion
hacia la modalidad de teletrabajo ha sido, durante esta época, la salvacién para muchos de los
sectores, ya que se ha llegado al 76,3% de las empresas en esta modalidad que, antes, no
utilizaban, multiplicando por 3,2 veces la cifra de empleados en esta modalidad (951.800 segun
el INE); observando un importante decrecimiento, una vez superados los tiempos de la
pandemia.

Los sectores que mejor han evolucionado en nuestro pais han sido comercio y distribucion
minorista (9,5%), seguido del sector industrial, con una oferta del 8,2%, algo por encima del afio
anterior; el sanitario que, aunque esta en tercer lugar, es el que méas ha incrementado su oferta,
superando en cinco puntos el afio anterior, con un 7,8%. En cuarto lugar, con un 5,4%, otros de
los sectores que han crecido debido al coronavirus, ha sido el de ensefianza y formacion (5,3%).

2 https://factorialhr.es/blog/tendencias-recursos-humanos-2022/
3 https://www.epe.es/es/economia/20220118/gran-renuncia-todavia-2021-cierra-13114791
4 https://blog.infoempleo.com/a/informe-infoempleo-adecco-2020-como-evoluciona-el-empleo-en-espana
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Un analisis pormenorizado de la oferta universitaria, se ha observado que una gran mayoria de
las ofertas laborales incluyen requisitos que hacen referencia a la formacion académica, como
histéricamente se ha venido comprobando, siendo lo mas demandados los universitarios, con un
35,72%, correspondiendo al 1,86% las demandas de estudiantes con estudios de posgrado; si
bien es cierto que durante los dos Ultimos afios han ganado en posiciones la Formacion
Profesional, que se igualan a la universitaria, repartiéndose en porcentajes similares los de Grado
Medio y los de Grado superior. En cualquier caso, las areas formativas mas demandadas siguen
siendo la tradicionales de: Administracién y Direccién de Empresas, Enfermeria, Medicina y
Biomedicina, Ingenieria Industrial y, dentro del area que nos interesa, las de Relaciones
Laborales, Recursos Humanos e Ingenieria Informatica.

Por dltimo, como dltimo punto en la pertinencia de desarrollar este titulo, merece la pena
mencionar la larga trayectoria de implicacion del claustro de la Facultad de Ciencias Sociales de
la Universidad Europea de Valencia en el ambito de los RRHH vy las politicas de gestién de
personas. Desde esta Facultad se cuenta con un importante claustro encargado del desarrollo
de materias relacionadas con esta area empresarial. En los grados de derecho y de ADE se
imparte la asignatura de Direccion de Personas y Direccion de RR.HH.; asi mismo, en titulaciones
de grado como criminologia, ADE, Global Business se imparten las materias transversales
centradas en competencias para liderar equipos humanos tales como: habilidades directivas,
habilidades comunicativas, liderazgo emprendedor o eficacia e influencia.

Por dltimo constatar la experiencia de la Universidad Europea de Valencia en impartir posgrados
en el &rea de Recursos Humanos ya que desde hace afios imparte el titulo propio de Direccién
y Gestion de Recursos Humanos, el cual en 2021-22 ha tenido un incremento de 189% en
solicitudes de inscripcién respecto al afio anterior o que ya sienta la base para el lanzamiento
en Valencia del master oficial que contribuird a dotar al titulo de mayor prestigio, calidad y
adaptacion a las actuales demandas del mercado laboral.

Cabe destacar como ultimo aspecto relacionado con la futura insercion laboral de los estudiantes
en RR.HH. que el departamento de recursos humanos se compone de diferentes perfiles que
aportan valor a la empresa con diferentes tareas y responsabilidades. Especificamente destaca
la figura de la Direccion de Recursos Humanos de la cual tenemos datos positivos tanto a nivel
nacional como especifico del a Comunidad Valenciana. En el Gltimo afio se ha incrementado un
32% la contratacion de este perfil a nivel nacional y un 15% en la Comunidad Valenciana. Estos
datos los obtenemos de la informacién anual de Mercado de Trabajo por Ocupacion aportados
por el SEPE®.

2.2. Referentes externos

Para la elaboracion del Programa del Master Universitario en Direccion y Gestion de Recursos
Humanos se han tenido en cuenta diferentes referentes externos, nacionales e internacionales,
como se detallan a continuacidn, que han ayudado a determinar las competencias y habilidades
y conocimiento que debe desarrollar un estudiante en el Master.

Inicialmente, durante un intenso periodo de andlisis y evaluacion de alternativas, se han revisado
planes de estudio y enfoques de los Masteres en este ambito que universidades nacionales y
extranjeras estan desarrollando. Los referentes externos consultados avalan la viabilidad de esta
propuesta desde un punto de vista formativo y también de oportunidades laborales, y reflejan
una demanda social y profesional al que el sistema universitario publico y privado da respuesta
en numerosos paises.

Las universidades y las entidades citadas en los apartados 2.2.1y 2.2.2 han servido de referencia
para definir no solo los objetivos, los contenidos y la metodologia de nuestra titulacién sino
también para determinar el enfoque diferenciador de la misma; estratégico e innovador, que
nacera con el claro objetivo de formar a profesionales que sepan responder eficazmente a los

5 https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/observatorio/informes-mercado-trabajo/informacion-mt-por-
ocupacion/ver-resultados-ocupaciones/ver-resultados-documentos.html?mgnlFormToken=38af8994-31a9-4ae3-86dc-
180f1963f9a0&title=DIRECTORES%20DE%20RECURSOS%20HUMANOS&group=Grupo_D
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nuevos retos de la gestion de recursos humanos potenciando su creatividad, vision global y
compromiso con el proyecto empresarial.

Segun las conclusiones extraidas tras la primera fase de investigacion, se acometio la fase de
disefio del programa y contenidos del nuevo Master que seria ofrecido, en la que participaron
docentes de la Universidad Europea de Valencia, con amplia experiencia y conocimientos en
este ambito (se detalla este paso en el punto 2.3 de esta memoria).

Como ultimo paso, para la valoracién definitiva del programa disefiado segun las conclusiones
de los analisis anteriores, se celebré un panel de expertos tras el cual se adaptaron determinados
detalles para garantizar la adecuacion de los contenidos presentados a las necesidades reales
de las organizaciones y mercados

2.2.1. Planes de estudios de universidades espafiolas, universidades europeas e
internacionales de calidad o interés contrastado

UNIVERSIDADES

Tanto a nivel nacional como internacional podemos encontrar amplios referentes en relaciéon a
titulos de grado y master de Recursos Humanos, comenzaremos con una revision global del
sistema universitario espafiol y valenciano, para posteriormente apuntar referencias especificas
en europea y Ameérica.

El sistema universitario cuenta en la actualidad con 30 universidades publicas y privadas
repartidas a lo largo de la geografia nacional, que imparten 30 titulaciones de master universitario
relacionadas con los recursos humanos, segun la informacién obtenida por el Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT) del Ministerio de Educacion®:

e Master Universitario en Administracion de Empresas y Direccién de Recursos Humanos
en Entornos Internacionales por la Universidad de Granada

e Master Universitario en Desarrollo del Talento y Recursos Humanos / Master in Talent
Development and Human Resources por la IE Universidad

e Master Universitario en Desarrollo y Gestion de Recursos Humanos por la Universidad
de La Laguna

e Master Universitario en Direccion de Empresas y Recursos Humanos por la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

e Master Universitario en Direccion de los Recursos Humanos por la Universidad de
Cédiz

e Master Universitario en Direccion de los Recursos Humanos y del Talento por la
Universidad Politécnica de Catalunya

e Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos / Master in Human Resources
Management por la Universidad Carlos |1l de Madrid

e Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad Auténoma
de Madrid

e Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad Camilo
José Cela

e Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad de La
Laguna

e Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos por la Universidad
Internacional Isabel | de Castilla

e Master Universitario en Direccion Estratégica de Recursos Humanos por la Universidad
Pablo de Olavide

5 https://www.educacion.gob.es/ruct/consultaestudios?actual=estudios
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Existe una reparticion en cuanto a la modalidad de estas titulaciones, se ofertan de manera
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Master Universitario en Direccién y Gestién de Recursos Humanos por la Universidad a
Distancia de Madrid

Master Universitario en Direccion y Gestién de Recursos Humanos por la Universidad
de Murcia

Master Universitario en Direccion y Gestién de Recursos Humanos por la Universidad
Europea de Madrid

Master Universitario en Direccion y Gestién de Recursos Humanos por la Universidad
Europea del Atlantico

Master Universitario en Direccion y Gestién de Recursos Humanos por la Universidad
Internacional de La Rioja

Méster Universitario en Direccién y Gestién de Recursos Humanos por la Universitat
Oberta de Catalunya

Méster Universitario en Gestion de los Recursos Humanos en las Organizaciones por
la Universidad Auténoma de Barcelona

Master Universitario en Gestion de los Recursos Humanos y del Empleo por la
Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea

Méster Universitario en Gestion Estratégica de Recursos Humanos por la Universidad
de Zaragoza

Méster Universitario en Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos por la Universidad
de Sevilla

Méster Universitario en Liderazgo y Direccién de Recursos Humanos por la
Universidad Antonio de Nebrija

Méster Universitario en Psicologia del Trabajo, de las Organizaciones y en Recursos
Humanos por la Universidad Jaume | de Castell6n

Méster Universitario en Psicologia del Trabajo, Organizaciones y Recursos Humanos
por la Universidad Ramaén Llull

Méster Universitario en Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones y de la Gestion
de los Recursos Humanos por la Universidad Complutense de Madrid

Méster Universitario en Recursos Humanos por la Universidad de Deusto
Master Universitario en Recursos Humanos por la Universidad Pontificia Comillas

Méster Universitario en Trabajo, Relaciones Laborales y Recursos Humanos por la
Universidad de Girona

presencial, semipresencial y a distancia.

A nivel local y autonémico, en Valencia, se imparte una titulacién similar:

Méster Universitario en Direccién y Gestién de Recursos Humanos por la Universitat de
Valéncia

Otras titulaciones relacionadas con el tema de la gestion de personas y los recursos humanos

son:

Méster Universitario en Direccién de Personas en las Organizaciones por la
Universidad de Navarra

Méster Universitario en Direccién de Personas y Desarrollo Organizativo por la ESIC
Universidad

Méaster Universitario en Direccién de Personas y Desarrollo Organizativo por la
Universidad Rey Juan Carlos
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e Master Universitario en Direccion y Gestién de Personas por la Universidad de Huelva
y la Universidad Internacional de Andalucia

e Master Universitario en Direccién y Gestién de Personas por la Universidad Europea
Miguel de Cervantes

e Master Universitario en Gestion Estratégica del Talento de las Personas por la
Mondragon Unibertsitatea

Siendo 3 de ellas pertenecientes a la Comunidad Valenciana:

e Master Universitario en Direccion de Personas por la Universidad Catdélica de Valencia
San Vicente Martir

e Master Universitario en Direccion de Personas y Desarrollo Organizativo por la
Universidad Miguel Hernandez de Elche

e Master Universitario en Direccion y Gestion de Personas por la Universitat Internacional
Valenciana

Para la elaboracion del Programa del Master Universitario en Direccion y Gestion de Recursos
Humanos, se han tenido en cuenta diferentes referentes externos, que han ayudado a determinar
los conocimientos, las habilidades y las competencias que debe desarrollar un estudiante:

A) Espafia

DENOMINACION DEL TITULO: Maéster Universitario en Desarrollo del Talento y Recursos
Humanos / Master in Talent Development and Human Resources

ENTIDAD: |IE Universidad

DESCRIPCION: Programa de 10 meses dividido en 3 términos, cada uno de los cuales aborda
areas clave de conocimiento y habilidades que necesarias. Los objetivos del programa es que el
alumno aprenda como los recursos humanos deben respaldar los objetivos comerciales, como
desarrollar el talento para que alcance todo su potencial, como liderar el cambio en las
organizaciones y como aplicar la tecnologia para acelerar y optimizar el talento y las iniciativas
de cambio.

Pagina web: https://www.ie.edu/business-school/programs/masters/master-in-talent-
development-human-resources/the-program/#program-menu

DENOMINACION DEL TITULO: Master Universitario en Direccion y Gestion de Recursos
Humanos

ENTIDAD: Universitat de Valéncia

DESCRIPCION: ElI master tiene por objetivo formar expertos capaces de aportar tanto
conocimientos solidos e innovadores como valores respetuosos en el ambito de la gestion de los
recursos humanos, sus distintas metodologias y técnicas en relacién con la organizacion
empresarial, las practicas directivas, la promocién de la calidad de vida laboral y la estrategia
empresarial. El programa formativo responde a las actuales necesidades del tejido empresarial
y a la creciente demanda de trabajo correspondiente, asi como a las recientes politicas espafiolas
de |+D+iy a la estrategia “Europa 20” de esta década, con especial atencion a la productividad,
el desarrollo econdmico y el bienestar del personal implicado en estas actividades.

Pagina web:
https://www.uv.es/uvweb/masterdirecciongestionrecursoshumanos/es/presentacion/descripcion
-caracteristicas-1285984115850.html
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DENOMINACION DEL TiTULO: Master Universitario en Recursos Humanos

ENTIDAD: Universidad de Deusto

DESCRIPCION: Destacamos 4 puntos clave del programa: Busca el crecimiento personal y
profesional a través del desarrollo de habilidades muy importantes para trabajar en el area de los
recursos humanos como son la motivacion, la comunicacién, la gestion de emociones, la
negociacion, etc. Por otra parte, destaca que es un programa en constante evolucion donde se
aprenden las politicas y practicas necesarias para gestionar personas en organizaciones,
favoreciendo el desarrollo de su talento, que se actualiza con las Ultimas tendencias (igualdad,
conciliacién, digitalizacion, diversidad...)

Pagina web: https://www.deusto.es/es/inicio/estudia/estudios/master-universitario/recursos-
humanos

B) Europa

A continuacién, se indican algunos de los programas mas relevantes que se han revisado como
referentes europeos:

DENOMINACION DEL TiTULO: Méster in Human Resources
ENTIDAD: Rome Business School
DESCRIPCION: Master oficial — 60 cr ECTS — Impartido en Roma

El Master esta disefiado para responder a las necesidades del contexto actual de globalizacion
y mercados competitivos, para formar profesionales capaces de disefiar planes estratégicos de
recursos humanos y para el desarrollo competencial del personal de las distintas compafias.

DENOMINACION DEL TiTULO: MSc Human Resources Management
ENTIDAD: The University of South Wales / Prifysgol De Cymru

DESCRIPCION: Prepara a los alumnos para la direccion integral de RRHH. Los alumnos podran
acceder a un programa avanzado para obtener una formacion complementaria

DENOMINACION DEL TiTULO: Master in Gestione delle Risorse Umane
ENTIDAD: Bologna Business School
DESCRIPCION: Master oficial — 60 cr ECTS — Impartido en Bolonia

Se aborda el estudio de la direccién de recursos humanos desde una perspectiva multidisciplinar,
como funciéon de apoyo a la direccion general de empresas, desarrollando metodologias
combinadas de role-plays, resolucion de casos, clases magistrales, trabajos en grupo,
testimonios de profesionales y visitas a compainiias.

DENOMINACION DEL TiTULO: Master in Human Resource Management (International)
ENTIDAD: University of Gloucestershire

DESCRIPCION: Master oficial — 60 cr ECTS — Impartido en Gloucestershire. En este Méaster se
pretende dotar a los estudiantes del potencial para crear de una ventaja competitive a las
organizaciones con la planificacion eficaz de los recursos humanos, basandose en la gestion del
liderazgo y desarrollo de competencias directivas. Se imparte en inglés
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DENOMINACION DEL TiTULO: Mestrado em Gestéo de Recursos Humanos
ENTIDAD: ISEG - Lisboa School of Economics & Management

DESCRIPCION: Master oficial — 120 cr ECTS — Impartido en Lisboa.

Pretende complementar la formacion de titulados universitarios de grado en areas de las Ciencias
Sociales, de naturaleza profesionalizante.

C) USA; Latinoamérica

A continuacién, se indican algunos de los programas mas relevantes que se han revisado como
referentes en América:

DENOMINACION DEL TiTULO: Master of Human Resource Management (MHRM)
ENTIDAD: University of Regina Kenneth Levene Graduate School of Business

DESCRIPCION: Disefiado para aportar un profundo entendimiento de la direccion de los
recursos humanos y las herramientas necesarias para su gestion. Dirigido a directores de
recursos humanos y altos directivos de esta area, con inquietud por adquirir una sélida formacién
con la que actualizar sus conocimientos y desarrollar sus competencias y capacidades.

DENOMINACION DEL TiTULO: Master of Labor and Human Resources
ENTIDAD: Fisher College of Business, The Ohio State University

DESCRIPCION: Los estudiantes podran seguir dos itinerarios en funcion de su interés por
desarrollar conocimientos en el ambito profesional o para la investigacion.

DENOMINACION DEL TITULO: Maestria en Desarrollo Organizacional y Direccion de Personas
- A distancia

ENTIDAD:_Escuela de Postgrado de la Universidad del Pacifico

DESCRIPCION: Prepara a los estudiantes en materia de gestion de personas para poder trazar
una estrategia en lo humano, que permita que la organizacién y las personas puedan lograr sus
objetivos, puedan coexistir en equilibrio y pueden establecer una relaciéon de mutuo beneficio. Ha
sido disefiada conjuntamente por la Universidad del Pacifico y la Universidad del Desarrollo en
Chile, se abre como la posibilidad de preparar a los profesionales con los conocimientos,
actitudes y herramientas que alimentaran a todo profesional que desee profundizar y desarrollar
su carrera dentro del espectro de la gestién de personas.

DENOMINACION DEL TiTULO: Master en Recursos Humanos y Gestién del Conocimiento
ENTIDAD: Fundacién Universitaria Iberoamericana (FUNIBER)

DESCRIPCION: El Master en Recursos Humanos y Gestion del Conocimiento agrupa los
conceptos fundamentales vinculados a la gestién y la direccion de las personas en el siglo XXI,
en el marco de una gestidn integrada de la organizacién y de los diferentes procesos y
herramientas que pueden ser Utiles para una conduccién eficaz de los mismos.

Tras analizar los programas ofrecidos por las instituciones antes mencionadas, de caracter
nacional e internacional, tanto del &mbito privado y publico, encontramos programas mas
generalistas y otros de caracter mas técnicos; aquellos que orientan sus contenidos hacia la
Psicologia del Trabajo, los que se especializan en Relaciones Laborales y los referidos a la
Gestion Estratégica de Recursos Humanos.

Nuestra propuesta esta mas alineada con este Ultimo enfoque ya que entendemos que desde
esta perspectiva existe una oportunidad de ofrecer un programa que considere e incluya las
nuevas tendencias en la Gestion de Recursos Humanos, donde se demandan profesionales con
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conocimientos amplios en nuevas tecnologias, gestion de equipos a nivel global y con capacidad
para tomar decisiones estratégicas y desenvolverse en un entorno empresarial cada vez
competitivo y complejo.

2.2.2. Informes de asociaciones o colegios profesionales, nacionales, europeos, de otros
paises o internacionales

ASOCIACIONES PROFESIONALES

Las asociaciones de profesionales constituyen una buena fuente de informacién en relacion a la
situacion en que se encuentran los distintos paises en relacion al proceso de Bolonia y al
panorama de la ensefianza en la rama de Empresa y, en concreto, de los Recursos Humanos.
Ademas, aportan una visién fiable y real de las necesidades formativas y de capacidades en el
entorno actual. Entre las méas destacadas cabe destacar:

A) ASOCIACION ESPANOLA DE DIRECCION Y DESARROLLO DE PERSONAS (AEDIPE)
Es una asociacion privada, sin animo de lucro que tiene como objetivos fundamentales:
e Agrupar a los profesionales de la Funcién de Gestion de Personas.

e Difundir a la sociedad en general las funciones encomendadas a la profesion, con vistas a
obtener una valoracién positiva.

e Promover actividades relacionadas con la Funcién de Gestion de Personas.

e Informar sobre los problemas técnicos que se plantean respecto a la Funcién de Gestién
Personas.

e Cooperar con Universidades, Organismos y Administraciones, aportando sus puntos de vista
sobre temas relacionados con la Funcién de Gestion de Personas.

e Mantener relaciones con asociaciones nacionales e internacionales de similares
caracteristicas, con objeto de fomentar el intercambio profesional en todos los &mbitos.

B) ASOCIACION ESPANOLA DE DIRECTORES DE RECURSOS HUMANOS (AEDRH)

Es una organizacién creada con la finalidad de promocionar y desarrollar la funcién directiva de
RRHH, asi como facilitar el intercambio y la divulgaciéon de conocimientos en materia de gestion
de personas. Sus objetivos:

e Promover la creacién y consolidacion de foros, debates, conferencias, congresos, actos y
cualquier tipo de evento formativo que contribuya a la ejecucién de los fines de la asociacién.

e Facilitar la interrelacién entre los asociados

e Ofrecer apoyo técnico y profesional a nivel consultivo

e Compartir experiencias profesionales con el resto de los Asociados
e Organizar actividades ludicas para los asociados

Dichas asociaciones han destacado frecuentemente, en los Ultimos afios, la importancia de
formar Directores de Recursos Humanos con una vision practica, estratégica y global para
fomentar la competitividad de la empresa espafiola. En este sentido, destacamos el potencial de
este Master para formar el personal con los conocimientos, habilidades y competencias que el
mundo profesional demanda.
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2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la
elaboracion del plan de estudios

El presente plan de estudios ha sido desarrollado por una comision interna de la Universidad
formada por los siguientes agentes:

Directora de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Europea de Valencia.

Responsable del Area de Empresa de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Europea de Valencia.

Director del Departamento de Empresa de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Europea de Valencia.

Profesores Doctores de los Departamentos de Empresa y Juridico de la Facultad de
Ciencias Sociales y de la Comunicacion de la Universidad Europea de Valencia.

Profesores de la titulacion de Grado en Administracion y Direccién de Empresas.

Profesores titulares del area de conocimiento.

2.3.1. Consulta a académicos externos

Se ha contado con la participacion de:

Pilar Ortiz Directora Personas y Talento NUNSYS

Juanjo Garcia-Heredero Sales Manager InfoJobs (Adevinta)

Ana Fabregat Directora RRHH Grupo Martinez Cabafiero

Juan Antonio Carrasco Coordinacién Ciclos Formativos y Formacién Continua Grupo Sorolla

Paz Buraglia CEO Evidence Action, socia fundadora Consultora RRHH y Gestién Talento

Estas sesiones con expertos seguiran el esquema de trabajo que se presenta a continuacion:

>

>

>

Presentacion de los objetivos académicos y de desarrollo de habilidades profesionales
del nuevo programa a disefiar.

Valoracion de conocimientos, habilidades y destrezas que se consideran imprescindibles
para perfiles profesionales del &mbito empresarial por parte de los expertos.

Dindmica de grupo prospectiva con el objetivo de llegar a conclusiones sobre las
necesidades de las empresas y organizaciones sobre el perfil de los nuevos graduados,
a través de la situacién actual de las empresas y organizaciones de ambito internacional,
que nos aporta una visién general del entorno en el que desarrollan su actividad y el tipo
de profesionales que lo forman.

Finalmente se busca el consenso entre los participantes en las conclusiones alcanzadas.

Tras estos paneles de expertos se ha conseguido extraer las siguientes conclusiones, que
suponen un aval para esta propuesta de actualizacién de este master por parte de la Universidad
Europea de Valencia:

Las empresas y organizaciones actuales tienen la necesidad de contar con profesionales
que aporten una visién general de la actividad empresarial y la relacién entre las distintas
funciones que se desarrollan en las organizaciones.

La funcién de RR.HH. es una de las que mas estan cambiando actualmente por lo que
se considera necesario la implementaciéon de un master en Direccién y gestion de RR.
HH adaptado a las nuevas necesidades. Los expertos consideran este master como de
gran interés para el entorno profesional contemporaneo, y a su vez sostenible a largo
plazo.

Desde la Universidad debe existir el compromiso de formar profesionales capacitados y
cualificados para desarrollar su labor en empresas y organizaciones que desarrollaran
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su actividad en entornos internacionales y multiculturales, que les exigiran maxima
flexibilidad.

e En los paneles se establecen las diferentes aptitudes que tiene que desarrollar un
profesional de la empresa y las necesidades especificas determinadas por el ambito
funcional en el que desarrolle su actividad. Se decide que éste sea un programa
formativo global, que desarrolle las capacidades y aptitudes basicas para el
conocimiento general de todas las funciones empresariales con enfoque genérico,
aportando un enfoque multidisciplinar en los egresados que mejore su capacidad de
empleabilidad y espiritu emprendedor.

e Se desglosan las competencias béasicas, transversales y especificas que este master
debe desarrollar para consiga aportar a los estudiantes un valor diferencial en su perfil
para desarrollar su talento y carrera profesional en organizaciones internacionales.

e La estructura del plan de estudios y su desarrollo se considera adecuada y coherente
Los expertos consideran muy necesaria la vision profesional
Se considera un punto fuerte el incluir los médulos de Digitalizacion y transformacion
digital y que se desarrollen entornos simulados, con herramientas especificas para su
posterior implementacion

Esta comision se ha reunido el suficiente nUmero de veces y el resultado presentado ha contado
con un elevado nivel de consenso en los términos que la presente memoria recoge en todos sus
apartados.

El procedimiento de consulta interno ha llevado un proceso de 3 meses.

Una vez valoradas y contrastadas las conclusiones obtenidas en los grupos de trabajo y paneles
de expertos organizados, se corrobora la necesidad de crear el presente master universitario y
se confirma la adecuacién del programa planteado, tras incluirse las sugerencias aportadas
durante las reuniones de trabajo mantenidas.

2.6. Diferenciacion de titulos dentro de la misma Universidad

No procede

Adaptacién al RD 822/2021, de acuerdo con la nota informativa del 12 de abril de 2022 de
la Secretaria General de Universidades,

(1.2) Ambito de conocimiento al que se adscribe
Ciencias sociales, trabajo social, relaciones laborales y recursos humanos, sociologia, ciencia
politica y relaciones internacionales.

1.5.bis) Centro responsable que asume la coordinacion
Facultad de Ciencias Sociales.

1.9.bis) Nimero de plazas ofertadas en cada modalidad.

Modalidad presencial 40 40

TOTAL 40 40
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1.11 Principales objetivos formativos del titulo.

1. Formar profesionales altamente cualificados para el desarrollo de funciones relacionadas con
el disefio, desarrollo e implementacion de politicas eficaces y eficientes de recursos humanos
gue favorezcan el talento en las organizaciones empresariales, atendiendo a la demanda
existente de cada vez mas profesionales con formacion especializada a nivel de postgrado.

2. Dotar al alumnado de una vision holistica e innovadora sobre la gestion de personas en el
siglo XXI, que le aporte las competencias necesarias para trabajar desde la ética y la
sostenibilidad empresarial, en consonancia con los ODS (objetivos de desarrollo sostenible),
expresados en la agenda 2030. Especificamente en la gestion de RR.HH. este titulo
capacitara para alcanzar los siguientes objetivos de desarrollo sostenible: ODS 5. Igualdad
de género, ODS 8. Trabajo decente y ODSS3. Salud y bienestar.

3. Dar a conocer a los futuros profesionales, las tendencias dominantes en la digitalizacion de
la gestion de los recursos humanos y las herramientas de control digital de este departamento,
en el contexto de la transformacion digital, la gestion del talento y la industria 4.0.

4. Proporcionar herramientas y metodologias Utiles y eficaces para poder implementar en
organizaciones y empresas a nivel local, nacional, internacional.

1.11.bis) Objetivos formativos de las especialidades.
No procede

1.12 Estructuras curriculares especificas, justificacion de sus objetivos.
No procede

1.13 Estrategias metodoldgicas de innovacién docente especificas, justificacion de sus
objetivos.
Ver criterio 5.3

1.14 Perfiles fundamentales de egreso a los que se orientan las ensefianzas.
Al finaliza este master, como profesionales especialistas en Recursos Humanos, los/as

graduados/as estan capacitados para trabajar en cualquier entidad o departamento relacionado
con la gestién de personas, en empresas, organizaciones e instituciones publicas, tales como:

e Departamento de Recursos Humanos de cualquier tipo de empresa y sector
e Empresas de trabajo temporal
e Firmas de consultoria

e Consultor externo especializado en el asesoramiento sobre empleo y desarrollo laboral.
Seleccibn, procesos onboarding, conflictos laborales...

e Empresas u organizaciones de formacion y orientacion laboral.
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2. Resultados del proceso de formacién y de aprendizaje.
Se refleja a continuacién los principales resultados de aprendizaje haciendo referencia a su
clasificacion (conocimientos, habilidades y competencias).

Conocimientos

CONL1. Emitir juicios sobre la imagen financiera de la empresa, interpretando y diagnosticando
a partir de los estados financieros la situacion de la compaiiia.

CONZ2. Dominar los conceptos de compensacion total, su evolucion, las tendencias mas
comunes, los distintos elementos del paquete retributivo, el mix de compensacion y las
conclusiones que permitiran tomar las decisiones fundamentales que afectan al disefio de una
estrategia y politica retributiva.

Habilidades

HABL. Analizar la panordmica general de las caracteristicas de la empresa dentro del entorno
actual y sus implicaciones sociales, profundizando en las teorias de la organizacion y en los
conceptos relativos al comportamiento organizacional.

HABZ2. Evaluar el concepto de la empresa como organizacion de personas y la creaciéon de
valor a través de las mismas, los desafios de la empresa en el mundo actual y las implicaciones
gue suponen para la funcion de recursos humanos.

HAB3. Investigar las consideraciones estratégicas de las empresas, asi como el proceso
necesario para poder llegar a crear un plan estratégico y disefar las politicas de RRHH més
adecuadas en funcién de la mision y vision de la empresa.

HAB4. Analizar las tendencias dominantes en la digitalizacion de la gestién de los recursos
humanos y las herramientas de control digital en la gestion diaria de este departamento.

HABS. Analizar las implicaciones fiscales relativas al disefio, implantacion y digitalizacion de
sistemas de retribucién a corto plazo, incentivos a medio y a largo plazo, planes de prevision
social, stock options y retribuciones por trabajos prestados en el extranjero.

Competencias

CP1. Realizar un estudio de clima de una compafiia, analizando puntos fuertes y débiles y
aportando soluciones a los problemas detectados.

CP2. Evaluar, discriminar y utilizar herramientas de gestion de recursos humanos, de
desarrollo, comunicacién, formacidn y alternativas para empresas con recursos limitados o que
no dispongan de un modelo operativo de recursos humanos (ERP).

CP3. Elaborar, disefiar y evaluar descripciones de puestos de trabajo, analizando las
implicaciones de contar en las organizaciones con un mapa de puestos.

CP4. Inferir y valorar los beneficios de los diferentes sistemas de retribucion que se utilizan en
la actualidad para la motivacion del personal, la mejora del rendimiento laboral y el desarrollo
profesional sostenible.

CP5. Valorar, discriminar y analizar los principales problemas que se suscitan en las relaciones
laborales en el seno de las empresas y sus soluciones legales: procedimiento seleccion,
modalidades contractuales, sanciones, despidos, permisos, relaciones colectivas, etc.

CP6. Disefar una politica de gestion de néminas que contemple la diversidad de conceptos
remunerativos y deducciones asociadas al pago de los empleados, tales como salario base,
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bonificaciones, incentivos, retenciones fiscales, aportes a la Seguridad Social, beneficios
adicionales y otras compensaciones complementarias.

e CP7. Aplicar de forma préactica e integradora los conocimientos, habilidades y competencias
adquiridos en entornos profesionales dentro del area de RRHH

e CP8. Aplicar de forma global, multidisciplinar e integradora los conocimientos, habilidades y
competencias en el desarrollo practico y sistematizado de un proyecto de investigacién en el
ambito de los RRHH, exponiéndolo y defendiéndolo publicamente ante un tribunal universitario.

e CP9. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticos y compromiso social en el
desempefio de las actividades de una profesion, asi como sensibilidad a la desigualdad y a la
diversidad.

Conocimientos
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1. Sistemas de informacion

La Universidad Europea de Valencia divulga sus programas formativos a través de distintas
iniciativas con el propésito de dar a conocer a sus estudiantes potenciales y a la sociedad en
general, todo lo relativo a sus estudios oficiales ofertados dentro de cada curso académico. Entre
estas acciones podemos encontrar en primera instancia todos los medios propios de la
universidad, como son su web y sus redes sociales, asi como medios publicitarios tanto online
como offline.

La Universidad Europea de Valencia planifica todos sus canales de comunicacién a utilizar
dependiendo de las necesidades especificas de cada programa, optando por diferentes acciones
informativas y promociénales con el objetivo de comunicar tanto a la comunidad local, como a
los potenciales alumnos y foros profesionales los contenidos y beneficios de sus programas. Esta
metodologia permite alcanzar de forma mas directa y con informacién mas detallada al publico
interesado con cada titulo formativo.

Toda la informacioén referente al proceso de matricula y admisién sera presentada a los futuros
alumnos a través de su web, disponiendo en este mismo lugar de los datos de contacto
correspondientes para dirigir cualquier duda referente al titulo universitario o concertar una visita
a las instalaciones. Asi mismo, en esta pagina web se podra encontrar informacién detallada de
los 6rganos de la universidad, detalle académico de cada programa y los servicios destinados al
estudiante.

Una vez el alumno finaliza su inscripcion, la Universidad Europea de Valencia pone a disposicion
de sus estudiantes unas jornadas de acogida cuya realizacién acontece al inicio de curso. Estas
jornadas son el primer contacto del alumno con su titulacién, profesores y comparieros. Durante
este evento se formara a cada alumno sobre las plataformas propias de la universidad donde
consultar toda informacién referente a su plan académico, gestion del expediente, consulta de
calificaciones y solicitud de los programas de intercambio.

Canales de comunicacién previos a la matricula

- Pagina web corporativa

- Comunicacién a través de redes sociales
- Publicidad en buscadores de Internet

- Portales web especializados

- Medios generalistas

Previamente a matricularse por primera vez en la UEV, los estudiantes reciben toda la
informacion necesaria sobre el proceso de ingreso, proceso de matricula, planes de estudio,
herramientas tecnoldgicas e informaticas necesarias para el adecuado seguimiento del curso,
honorarios académicos, ayudas al estudio y normas de admision, sin perjuicio de toda la
informacion recogida en la pagina Web de la UEV: https://universidadeuropea.com/

Ademas, esta informacion, asi como cualquier duda que les pueda surgir a los estudiantes,
también se transmite de forma personal a través del Departamento de Admisiones. Dicha
informacion se articula a través de documentos internos donde se explican las caracteristicas
generales del plan de estudios, y que son manejados por las distintas instancias que intervienen
en los primeros contactos de los estudiantes con la Universidad.

Entre la informacién previa que se ofrece a los estudiantes interesados en el presente titulo se
encuentra el perfil de ingreso recomendado. Este perfil se concreta en la siguiente informacion:
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i Societat Digital

DGU/SRU/ATL/mpv
Exp.242/2022

INFORME DE NECESIDAD Y VIABILIDAD ACADEMICA Y SOCIAL DE LA IMPLANTACION DEL
Master Universitario en Direccion y Gestidn de Recursos Humanos por la Universidad Europea
de Valencia.

Universidad: Universidad Europea de Valencia

El articulo 26.3 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de la
calidad, establece que las Comunidades Autdnomas, en el ejercicio de sus competencias sobre
la programacién universitaria y la ordenacion del mapa de titulaciones oficiales de su ambito
territorial, emitiran, con caracter previo al inicio del procedimiento de verificacion de un plan de
estudios, un informe preceptivo sobre la necesidad y viabilidad académica y social de la
implantacion de un titulo universitario.

Con este fin, en fecha de 9 de septiembre de 2022 la Universidad Europea de Valencia
presentd la siguiente documentacion:

e Propuesta de la rectora con fecha de 09/09/2022

e Memoria para la solicitud de verificacion del Plan de estudios del titulo de Master
Universitario en Direccidn y Gestioén de Recursos Humanos por la Universidad Europea
de Valencia (segiin apartado 1 del Anexo Il del RD 822/2021)

y en fecha 23 de septiembre de 2022 presento:

e Certificado del Acuerdo del Comité de Direccidén con fecha 07/02/2022
¢ Certificado del Acuerdo del Consejo de Gobierno con fecha 07/02/2022

Del analisis de la documentacion presentada se desprende que la propuesta se adecua a los
criterios contenidos en el articulo 37.2 de la Ley 4/2007, de 9 de febrero de la Generalitat, en la
Orden 86/2010, de 15 de noviembre, de la Conselleria de Educacidn, por la que se establece el
procedimiento para la implantacion de ensefianzas universitarias oficiales de grado, master y
doctorado en las universidades de la Comunitat Valenciana, y en el Acuerdo Marco de 13 de
junio de 2013 del Consell y las universidades publicas de la Comunitat Valenciana para la
implantacion del mapa de titulaciones.

En consecuencia, y en virtud de las competencias atribuidas a la Direccion General de
Universidades en el articulo 70 de |a Ley 5/1983, de 30 de diciembre, de Gobierno Valenciano, y
en el articulo 8 del Decreto 243/2019, de 25 de octubre, del Consell, de aprobacion del
Reglamento Organico y Funcional de la Conselleria de Innovacion, Universidades, Ciencia y
Sociedad Digital, se INFORMA FAVORABLEMENTE la citada propuasta.

Observaciones: Conforme al articulo 37 de la Ley 4/2007, de 9 de febrero, de coordinacion del
Sistema Universitario Valenciano, |la implantacion de ensefianzas conducentes a la obtencidon de
titulos de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional que se impartan en las
universidades valencianas considerara, entre otros principios, la adecuacion a la demanda del
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entorno socio-econdmico, asi como la calidad, que garantice que las ensefianzas impartidas
conducen a la formacidn cientifica, humana y técnica necesarias para el desarrollo personal y
profesional del estudiante.

Asi mismo, la Orden 86/2010, de 15 de noviembre, de la Conselleria de Educacidn, por la que se
establece el procedimiento para la implantacion de ensefianzas universitarias oficiales de grado,
master y doctorado en las universidades de la Comunitat Valenciana, sefiala en su articulo 3 que
se debera atender a la evolucion de la demanda de estudios superiores universitarios, asi como
las necesidades de la sociedad valenciana de titulaciones especializadas.

Firmat per Pilar Ezpeleta Piorno el
03/05/2023 09:00:06

La directora general de Universidades
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Descripcién del Plan de Estudios

El Master Universitario en Direccién y Gestion de Recursos Humanos tiene una orientacion
profesionalizante. Sus objetivos son formar profesionales altamente cualificados para el
desarrollo de posiciones relacionadas con el disefio, desarrollo e implementacién de politicas
eficaces y eficientes de RRHH en las organizaciones empresariales, que demandan cada vez
mas profesionales con formacion especializada a nivel de postgrado.

5.1.1. Resumen de las materias que constituyen la propuesta en un titulo de Master
Universitario y su distribuciéon en créditos

CARACTER DE LAS MATERIAS CREDITOS

Obligatorias 48
Practicas Académicas Externas 6
Trabajo Fin de Méster 6
TOTAL 60

5.1.2. Estructura de las ensefianzas

La planificacién de las materias en el tiempo se plantea con criterios de aprendizaje secuencial
y légico yendo de lo general a lo méas especifico, a continuacion, se muestra el proceso mediante
el cual se enfrenta el estudiante a los contenidos en Recursos Humanos.

Durante el primer semestre se desarrollan las materias 1, 2, 3, 4 y 5; Recursos Humanos y
Empresa Gestion Estratégica de RR.HH, Marco Juridico de la Funcion de RR.HH, Gestion de
Personas y Procesos de RR.HH y Habilidades para Gestién de Equipos; que le permitiran al
estudiante conocer la importancia de los RRHH en las organizaciones, desde sus origenes, su
naturaleza, la evolucién del este area en las empresas, asi como conocer las nuevas tendencias
0 avances en la direccion de personas, y aquellos aspectos que resultan fundamentales en las
relaciones entre el empleado y el empleador: néminas, conflictos, negociacién colectiva, etc.

En el segundo semestre, las materias estan mas dirigidas a la Direccion de RRHH en si misma,
Compensacion y Beneficios, Analitica de RRHH / HR Analytics Digitalizacién—y—Analytics,
Transformacion Digital en RR.HH., Practicas académicas externas y Trabajo fin de Master. En
estas materias el estudiante aprendera a gestionar el flujo de profesionales en la organizacion
en sus cuatro areas: disefio y analisis de puestos de trabajo, incorporacién y acogida, retribucion,
plan de carrera y politicas de motivacién, y desvinculacién. Se culminara la formaciéon en
Direccién y Gestion en Recursos Humanos en cuanto que el estudiante aprenderd mediante
nuevas tecnologias y en el proceso de digitalizacién de los procesos organizativos a desarrollar
equipos y gestionar la diversidad dentro de la organizacion. En la materia 9. Practicas
académicas externas, el alumno tendra la posibilidad de poner en practica en un entorno
profesional dentro de su area especifica todo lo aprendido.
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Por ultimo, la materia 10, el Trabajo fin de Master esta destinada a la elaboracién individual e-en
equipe de un trabajo original que se expondra publicamente ante tribunal para obtener el titulo
de master que evidenciara todo el conocimiento adquirido por el estudiante a lo largo del Master.

La estructura del méaster se recoge en la tabla siguiente:
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1° SEMESTRE 2° SEMESTRE
Materia 1 Materia 2 Materia 3 Materia 4 Materia 5 Materia 6 Materia 7 Materia 8 Materia 9 Materia 10
PLANIFICACION
DE LAS Gestion de Analitica de
ENSENANZAS i6 iuridi Habilidad ) RRHH / HR . Préacti o
Recursos Ge,stl_on Marco Jur',d'co personas y abfida _(?s para Compensacion . Transformacion rac.: cas Trabajo Fin
Humanos y estratégica de | de la funcion de la gestion de - Analytics L Académicas .
procesos de . y beneficios L digital en RRHH de Méaster
Empresa RRHH RRHH RRHH equipos Digitalizaciony Externas
analytics
ECTS 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
CARACTER OB OB OB OB OB OB OB OB PAE TFM
L L L L ienci
L Ciencias Ciencias L Ciencias L Ciencias C e. clas
Ciencias . . Ciencias . Ciencias . sociales,
. sociales, sociales, . . sociales, . . sociales, . ;
econdémicas, . A . ) sociales, trabajo . ) sociales, trabajo . } trabajo social,
L - trabajo social, trabajo social, . . trabajo social, . ) trabajo social, .
administracion ) ) social, relaciones ; social, relaciones ; relaciones
direccion de relaciones Derecho relaciones laborales relaciones Ingenieria laborales relaciones laborales
AMBITO DE y laborales y . y laborales y Y laborales y . 9 s y laborales y y
empresas, especialidades recursos informatica y de recursos recursos
CONOCIMIENTO . . recursos . recursos recursos . recursos
marquetin, juridicas. humanos, sistemas humanos, humanos,
. humanos, humanos, . . humanos, ) . humanos, ) .
comercio, sociologia sociologia sociologia, y sociologia sociologia, y sociologia sociologia, y
contabilidad y ogla y ogla, y relaciones °g'a, y relaciones °g'a, y relaciones
. relaciones relaciones . ) relaciones . ) relaciones . .
turismo. . ) . ) internacionales. | . . internacionales. | . ) internacional
internacionales. internacionales. internacionales. internacionales. es
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5.1.3. Practicas Académicas Externas

La realizacion de las practicas académicas externas constituye un requisito indispensable para
obtener el titulo de Master Universitario profesionalizante.

El estudiante efectuara por escrito una propuesta a la direccion del Master, debidamente
justificada, expresando sus intereses particulares y el trabajo académico desarrollado durante el
Master hasta la fecha. Ademas, proporcionara su curriculo personal y una carta de motivacion.

Con esta documentacion el tutor-profesor generara un documento sobre el perfil del estudiante,
a partir del cual se comenzara el proceso de seleccién de una practica profesional adecuada a
sus intereses y expectativas.

Incorporacion del estudiante al centro de practicas y evaluacion de su trabajo en la
practica

Una vez que el estudiante ha recibido por escrito la notificacion del sitio donde debera realizar
las practicas académicas externas, se pondra en contacto con el tutor-profesor del Master
responsable de las practicas. El profesor le informara de sus responsabilidades, derechos y
deberes. Ademas, el profesor responsable de las practicas académicas externas le pondra en
contacto con el profesional de la empresa o institucion donde debe realizara su practica para que
coordine de forma pormenorizada su colaboracién.

Valoracién del trabajo de los estudiantes

La evaluacién del trabajo de los estudiantes en las practicas académicas externas es
responsabilidad principalmente del tutor, teniendo siempre en cuenta las observaciones y
calificaciones que obtenga el estudiante en cada una de las actividades que realice en la
empresa.

Previamente se habra sugerido a la empresa que establezca un minimo de 5y un maximo de 8
actividades asociadas a las competencias que la empresa tenga asimiladas para sus empleados
en sus planes de carrera y de valoracion por objetivos.

Las actividades seran coordinadas por el tutor-profesor responsable de las practicas académicas
externas de la UEV que estara en coordinacion con el responsable directo del estudiante en la
empresa para la practica profesional. El profesor actla a la vez como tutor del estudiante para
cualquier duda o inquietud profesional que pueda plantearse. El tutor serd el responsable de
emitir el informe de evaluacién atendiendo a la informacion proporcionada por la empresa y la
memoria de practicas realizada por el estudiante.

Presentacién de la memoria de practicas académicas externas

Al finalizar las practicas académicas externas, cada estudiante debera presentar una memoria
donde se enumeraran todas las responsabilidades asumidas y los resultados conseguidos.
Analizara su desempefio, destacando los aciertos y los posibles errores que puedan haberse
cometido. Ademas, se debera aportar una discusién o comentarios sobre los temas tratados y
en los que cada estudiante tratar4 de aportar ideas innovadoras y criticas constructivas que
permitan compartir conjuntamente las distintas experiencias profesionales vividas. Al final de este
documento, el estudiante debe incluir las conclusiones y un comentario valorando la utilidad de
la actividad, asi como el trabajo de los profesionales con los cuales ha realizado las practicas.

Valoracién y calificacién de la memoria

El responsable de la evaluacion de la memoria de practicas es el tutor o profesor a cargo de las
practicas académicas externas, para ello contara con la colaboracion de profesores expertos en
cada ambito especifico.
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5.1.4. Trabajo Fin de Master

Para obtener el titulo del master universitario propuesto, los estudiantes deberan realizar y
aprobar un trabajo final, realizado individualmente o—en—equipe, donde demuestren haber
integrado los conocimientos y desarrollado las competencias de las materias en el programa.

El Trabajo Fin de Master debe respetar un formato profesional (especifico para el contenido y
tematica del proyecto) dependiendo de la orientacién que se otorgue al TFM.

El desarrollo del Trabajo Fin de Master se efectuard tomando como base los conocimientos y
habilidades adquiridos durante las diferentes materias y practica profesional, no obstante, el
estudiante sera siempre guiado por su tutor que es el que debe autorizarlo para que entregue su
trabajo a la comisién del master que lo estudiara y lo calificara. Una vez aceptado el trabajo, el
estudiante efectuara su defensa oral y publica ante un Tribunal Universitario. Podr4 invitarse a
profesores de otros ambitos, titulaciones y escuelas de la misma universidad, o de otras
universidades. El tribunal evaluard su exposicidon y podra efectuar las preguntas que crea
conveniente al estudiante.

La evaluacion concluye con un reconocimiento sobre el nivel de aprendizaje conseguido por el
estudiante y se expresa en calificaciones numéricas, de acuerdo con la legislacion vigente.

La defensa del TFM podra realizarse de manera presencial o mediante videoconferencia siempre
gue: 1) Una persona en representacion de la universidad asegure presencialmente la identidad
del estudiante en el lugar donde éste realice la defensa del TFM; 2) La defensa sea publica, bien
donde esté presente el estudiante o bien donde esté presente el tribunal; 3) Exista posibilidad de
interaccién entre el estudiante y el tribunal.

5.1.5. Modalidades de imparticién
El presente titulo se solicita impartir en modalidad presencial.

Todos los estudiantes tienen a su disposicion el Campus Virtual.

El campus virtual es un espacio docente universitario que permite mayor versatilidad para las
diferentes modalidades de aprendizaje, presencial, hibrido y virtual.

Propicia el aprendizaje colaborativo al poder conectar con usuarios de todo el mundo, a la vez
que se gana accesibilidad para la comunicacién y acceder a los recursos de aprendizaje desde
cualquier lugar, en cualquier momento y desde todo tipo de dispositivos.

Por medio de este entorno de aprendizaje se actualiza permanentemente la informacién y los
eventos grupales e individuales que se van sucediendo a lo largo del curso, permitiendo un
seguimiento individualizado de cada estudiante.

Los estudiantes podran descargar los archivos con la documentacién aportada por los docentes
y podran enviar a través de ella los documentos de trabajo.

Ademads, sera el medio que permitira una constante comunicacion entre estudiantes y docentes,
y de los propios estudiantes entre si. A través de las actividades definidas en el campus virtual,
los estudiantes participaran en debates y foros con los docentes y con espacios creados ad hoc
para su trabajo grupal e interaccion tecnoldgica.
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La autoria de las actividades de analisis de casos, resolucion de problemas, elaboracion de
informes y escritos, investigaciones y proyectos, exposiciones orales, actividades en talleres y/o
laboratorios, disefio de estrategias y planes de intervencion cuando se asegura por diferentes
métodos:

e Se garantiza a través de las presentaciones que realiza el alumno en las entregas
intermedias y a traves de las clases presenciales, donde el profesor debera asegurarse
de que cada alumno realiza las tareas. El seguimiento individual de cada alumno lo
realiza el profesor, quien seré el encargado de detectar casos de bajo rendimiento y/o
plagio en las actividades de evaluacion continua como parte del compromiso de la
universidad de ofrecer una educacion de calidad.

e Tal y como viene expresado en el Criterio 7, todas las entregas son validadas por
herramientas de deteccion de plagio: Turnitin y SafeAssign, que asegura que las
aportaciones de los alumnos son personales.

e Laevaluacion de las materias esté disefiada de tal forma que las pruebas de evaluacion
presenciales suponen un 60% de la calificacién final de cada estudiante. En estos
examenes se incluyen pruebas cuyos resultados estan basados en las actividades,
problemas, proyectos, ..., que los alumnos han realizado durante la materia, de tal
forma que el alumno solo podra superar estas pruebas si previamente ha realizado
dichas actividades.

5.1.6. Coordinacién vertical y horizontal

Con el fin de promover la coordinacién horizontal como vertical de las materias del plan de
estudios, se han utilizado los siguientes criterios de referencia:

e En primer lugar, se han ordenado las materias siguiendo un criterio de menor a mayor
especializacion.

e En segundo lugar, en la ordenacién se han tenido en cuenta criterios de
interdisciplinariedad que permitan relacionar los contenidos de las materias y el logro de
competencias complejas.

Este desarrollo ha permitido tener un mapa competencial de la titulacién con objetivos concretos
por curso académico (itinerarios competenciales) que son analizados y revisados por la Comisién
de Calidad del Titulo anualmente. Esta Comisién esta formada por el Director de la facultad o
escuela o director del ambito del titulo, el coordinador de titulacién, los coordinadores
académicos, profesores referentes y al menos un estudiante. Los resultados y las propuestas de
mejora de esta Comisidn se presentan en Junta de Facultad para su aprobacién y posterior
comunicacioén al resto del profesorado vinculado al posgrado. El procedimiento esta detallado en
el SGIC.

Los programas de las diferentes materias se coordinan teniendo en cuenta los conocimientos,
las habilidades y las competencias que deben desarrollarse segin el mapa competencial,
estableciendo:

e Metodologias de aprendizaje apropiadas para el desarrollo de estas competencias.

e Actividades de aprendizaje que integren los conocimientos, las habilidades y las
competencias de diferentes materias.

e Procedimientos que permitan evaluar conjuntamente los resultados de aprendizaje en
dos o mas materias.

En lo que respecta a las practicas académicas externas, es el tutor de practicas quien, en
contacto con el tutor de empresa, realiza el seguimiento de los estudiantes en su proceso de
incorporacion al @mbito profesional. El coordinador de practicas cuenta con el apoyo de los
técnicos de carreras profesionales.
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A los estudiantes que estan matriculados en el Trabajo Fin Master se les asigna un tutor que les
guia y orienta en el desarrollo del mismo, organizando las tematicas y coordinando la
configuracién y celebracion de tribunales en convocatoria ordinaria y extraordinaria.

5.1.7. Mecanismos de coordinacién docente

En lo que respecta a los mecanismos de coordinacion docente se estructura en tres niveles:
e Coordinacién de titulacion

» Coordinacién de materia

e Coordinacion de practicas académicas externas

Coordinacién de titulacion

Supervisa semestralmente la organizacion, estructura y funcionamiento global de la titulacién con
objetivos concretos por curso académico, tanto a nivel de recursos humanos y materiales como
del programa de estudios. Esta formada por el coordinador del titulo y los coordinadores de
materia. Los resultados y las propuestas de mejora se presentan en Junta de Facultad, se
aprueban en Comité de Calidad del Titulo y, por ultimo, se comunican al resto del profesorado
vinculado al titulo.

Coordinacion de materia
En el disefio del titulo se han establecido diferentes modelos de coordinacion docente:

Horizontal. La coordinacion entre el profesorado implicado en el titulo se realiza a través de
reuniones semestrales de los coordinadores de materia junto con el coordinador del titulo. En
ellas se establecen los resultados de aprendizaje a obtener por los estudiantes en un curso
académico garantizando que no existan solapamientos ni déficit de competencias a adquirir, se
toman decisiones sobre las actividades formativas a desarrollar para alcanzarlos y sobre las
actividades de evaluacién mas adecuadas para valorarlos de manera integral y consensuada
entre los distintos profesores.

Vertical. El coordinador del titulo se reline semestralmente con el Director de la facultad o escuela
Director del Posgrado para disefiar e implementar las acciones necesarias para asegurar
recursos humanos y materiales para una adecuada realizacion de las actividades docentes
tedricas y practicas. Se registran asimismo las incidencias del semestre y se elabora un plan de
accion y de mejora. También se detectan necesidades de formacién docente y/o especifica del
claustro.

Coordinacién de practicas académicas externas

Su objetivo es garantizar la consecucion de las competencias practicas derivadas de la actividad
profesional, planificando las fechas y contenidos de las practicas académicas externas de los
estudiantes en los centros. Asimismo, coordina los contenidos, docencia y evaluacion de las
préacticas en los distintos centros.

5.1.8. Competencias de especialidad

No procede.
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5.1.9. Acciones de movilidad

La internacionalidad forma parte del modelo educativo de la Universidad Europea de Valencia
acorde con la filosofia del Espacio Europeo de Educacion Superior y en linea con las demandas
de la sociedad actual que ha experimentado importantes cambios debido a la globalizaciéon e
internacionalizacién. Estos dos fendmenos exigen de cualquier futuro titulado universitario ser
capaz de trabajar en entornos multiculturales, asi como respetar y adaptarse a convenciones
sociales inherentes a otras culturas.

Organizacion de la movilidad de estudiantes propios

Equipos implicados en la movilidad internacional

En la Universidad Europea de Valencia el equipo internacional esta conformado por: 1) el
Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional, responsable de coordinar y organizar las
acciones relacionadas con la movilidad internacional de estudiantes propios y de acogida; 2) los
Asesores Académicos de Movilidad Internacional, responsables del asesoramiento y
seguimiento académico de los estudiantes que realizan sus estancias internacionales y quienes
gestionan los Learning Agreements y las conversiones de calificaciones extranjeras.

Estrategia Internacional

Cada afio el Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional del Vicerrectorado de
Estudiantes elabora conjuntamente con las Facultades y Escuelas una Estrategia Internacional
que determina cudl es la estrategia de internacionalizacion que seguira la Universidad de forma
global y las Facultades en particular en los siguientes tres afios. En este plan se evallan qué
universidades y programas son mas adecuados para la formacion integral de los estudiantes,
analizando los convenios existentes, asi como como identificando las nuevas oportunidades.

Difusién
Desde el Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional se cuenta con un plan para el
fomento de la internacionalidad que se implementa conjuntamente con los Asesores de Movilidad

Internacional. El plan incluye acciones de comunicacion y difusién como sesiones informativas,
0 presencia en los eventos transversales de la Universidad.

En estas acciones se hace un primer contacto con los estudiantes en el que se les informa de
las ventajas de cursar parte de sus estudios en el extranjero, del fomento de los valores y las
competencias profesionales que implica y de los requisitos que son necesarios para solicitar la
participacion en mencionados programas de movilidad.

Solicitud y seleccién

Anualmente se publica una Convocatoria de Estancias Internacionales en la que se especifican
los plazos para solicitar una estancia internacional, asi como los requisitos para poder solicitar y
la documentacion requerida. Cada una de las candidaturas es recibida y evaluada por el equipo
internacional del Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional.

Los estudiantes son seleccionados para sus destinos en funcion de los criterios de seleccién
descritos en la Normativa de Estancias Internacionales.

El Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional comunica a todos los candidatos el
resultado del proceso de seleccidn, informando también de los siguientes pasos que deben
seguir en caso de querer aceptar, rechazar o solicitar de nuevo una estancia en una eventual
convocatoria extraordinaria.
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Software

La gestion de la movilidad, asi como de la cooperacion internacional con universidades se
gestiona de forma centralizada con la plataforma Moveon. Este software ofrece mejoras en los
procedimientos de trabajo y optimiza los procesos de movilidad internacional dentro y fuera de
la UEV. Se centra en funciones relacionadas con la gestién de programas de cooperacion,
movilidad de alumnos, profesorado y financiacion; facilita la correspondencia y la comunicacion
gracias a sus funciones de fusién y su interfaz, que incluye programas de correo electrénico.

Preparacién y seguimiento de las estancias

Una vez el estudiante ha sido admitido provisionalmente en un programa, el equipo internacional
informa a los estudiantes seleccionados sobre aspectos relacionados con la gestion integral de
su estancia internacional. Esto incluye informacion sobre el proceso de admision en la
universidad de destino, gestidon de seguros médicos, personas de contacto en la universidad de
destino y otros tramites legales y administrativos que ha de realizar. En el caso de los estudiantes
Erasmus, ademas, se les informa sobre la concesidn y cuantia de las becas Erasmus.

El Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional envia a la universidad de destino la lista
definitiva de admitidos (Nomination), y la universidad de destino envia informacion sobre el
proceso de admision a los estudiantes nominados.

Una parte fundamental de la preparacion de una estancia internacional es la elaboracion y
aprobacion de un Acuerdo de Estudios (Learning Agreement). En este documento se detallan
las materias que se van a cursar en la universidad de destino para que sean reconocidas por las
del programa de estudios de la UEV. Si el Learning Agreement, preparado con las materias que
se van a cursar en la universidad de destino, no se pudiera cursar tal y como esta definido, se
pueden explorar otras alternativas.

Durante todo el procedimiento (preparacién de la estancia internacional, la estancia y tramites
posteriores a la estancia), el alumno de la UEV es supervisado por su Asesor de Movilidad
Internacional. En la universidad de destino, el estudiante obtendra los certificados de llegada y
de salida como evidencia de su estancia en la universidad de destino.

Durante la estancia en la universidad de destino, los Asesores de Movilidad Internacional estaran
a disposicion del estudiante para asesorarle ante dudas o problemas que puedan surgir,
garantizando un soporte continuo durante toda la estancia.

Normativa de Estancias Internacionales

La Universidad Europea de Valencia cuenta con una “Normativa de Estancias Internacionales”
que determinan las condiciones en las que se puede solicitar y participar en un programa de
movilidad internacional.

Igualmente, la Universidad Europea de Valencia dedica un Procedimiento completo (PGCO07) a
la “Gestion de la Movilidad”, dentro del Manual de Procedimientos del “Sistema de Garantia
Interno de Calidad” de la UEV.

Finalizacion de las estancias y reconocimiento de créditos

Al regreso del estudiante a la UEV, el Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional recibe
por parte de las universidades de destino las notas de las materias cursadas por el estudiante.

Las notas se transfieren al expediente del estudiante segin lo dispuesto en la Normativa de
Estancias Internacionales, quedando dichas materias oficialmente reconocidas.

Ademads, una vez finalizada la estancia, el estudiante debe entregar la encuesta de satisfaccion
con el programa. Es indispensable que los estudiantes, durante el proceso, rellenen todos los
documentos requeridos por el equipo internacional. En especial, en el caso de los estudiantes
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Erasmus, es obligatorio que entreguen en forma y plazo los documentos requeridos segun el
procedimiento Erasmus para que puedan recibir la beca econémica Erasmus.

Becas

El Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional facilita informacion a los estudiantes sobre
posibles fuentes de financiacion disponibles:

e Becas Erasmus si el intercambio se realiza bajo un acuerdo Erasmus (Europa) con fines de
estudios.

e Becas Erasmus Practicas, si el objetivo es una estancia de bajo el acuerdo Erasmus con fines
de Practicas Académicas Externas (Europa).

e Becas Santander Erasmus

e Becas Santander Iberoamérica

Organizacién de la movilidad de estudiantes de acogida

De la misma forma que la Universidad envia estudiantes a cursar parte de sus estudios a
universidades internacionales, también recibe estudiantes de otras universidades para estancias
de uno o dos semestres a través de los convenios Erasmus, Garcilaso o bilaterales de
intercambio de estudiantes. El referente académico y administrativo de estos estudiantes es el
Asesor de Movilidad Internacional del departamento de Idiomas y Movilidad Internacional, que
les acogerd y les dara seguimiento y apoyo durante su estancia.

Estos estudiantes internacionales de intercambio, con los mismos derechos y obligaciones que
los estudiantes de la UEV y cuya presencia enriquece al programay a la universidad, se deben
integrar en la vida universitaria y participar, junto a los estudiantes locales, en las actividades del
programa. Esta tarea de inclusion, liderada por el Asesor de movilidad internacional, es también
responsabilidad de los estudiantes y profesores del programa.

Preparacion y seguimiento de acuerdos

El Departamento de Idiomas y Movilidad Internacional coordina con cada Facultad/ Escuela la
exploracion de nuevos convenios, la ampliacién o disminucién de plazas de convenios activos, o
la cancelacién de convenios con balances negativos para la UEV o que hayan producido una
satisfaccion baja entre los estudiantes UEV que han realizado una estancia alli. Igualmente,
informa a los responsables académicos sobre las universidades que contactan interesadas en
firmar acuerdos de intercambio para valorar su candidatura.

5.1.10. Modelo educativo

La Universidad Europea de Valencia desarrolla un modelo educativo centrado en el aprendizaje
experiencial que responde a las necesidades del mundo profesional y a las tendencias de la
Educacién Superior. Proporciona a los estudiantes una experiencia educativa que les permites
adquirir los conocimientos, habilidades y competencias que faciliten su maxima empleabilidad en
un mundo global, a través de un aprendizaje integrado dentro de una vision holistica de la
profesion.

Este modelo garantiza un perfil competencial del titulado que se refleja en cuatro dimensiones:
intelectual, profesional, internacional y ético-social. La dimension intelectual tiene como
pretension tanto la adquisicibn como la aportacion e innovacion del conocimiento en los
diferentes ambitos. La dimensién profesional atiende a las demandas de la sociedad y pretende
formar profesionales capaces de dar respuesta a las necesidades de un entorno complejo,
incierto, ambiguo y volatil. La dimension internacional persigue dotar a los estudiantes de una
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visién global, que les permita adaptarse facilmente a entornos interconectados y multiculturales,
tanto personales como profesionales, y comunicarse con personas de ambitos diversos,
valorando el impacto integro y global de sus decisiones. La dimensién ético-social busca formar
a ciudadanos comprometidos social y emocionalmente, conscientes de las desigualdades y
sensibles a la diversidad y a un modelo de desarrollo sostenible.

El proceso de ensefianza que proporcionan los docentes de la Universidad Europea de Valencia
se fundamenta en desarrollar los siguientes aprendizajes:

e Aprendizaje experiencial. El estudiante aprende haciendo, sin accion no hay aprendizaje.

e Aprendizaje significativo. El docente relaciona los conocimientos, habilidades y
experiencias previas, con los intereses, expectativas y caracteristicas cognitivas de los
estudiantes.

e Aprendizaje colaborativo. El estudiante experimenta la sensacién de “aprender juntos”, ya
que se ve motivado tanto para lograr su propio aprendizaje como para acrecentar los logros
de los demas, desarrollando una experiencia social y académica de aprendizaje.

e Aprendizaje profesional. El docente actiia como orientador y guia del aprendizaje hacia una
aplicacién profesional.

e Aprendizaje constructivo. El estudiante indaga y explora para acceder a los conceptos. Esto
le permite construir estructuras cognitivas a partir de la comparacion, relacién y reordenacién
de los nuevos conceptos y los que ya manejaba.

e Aprendizaje autbnomo. El docente fomenta que los estudiantes aprendan por si mismos,
desarrollando el autoaprendizaje. El estudiante se concibe como un agente activo y
cooperativo, protagonista en la construccion de su propio aprendizaje.

e Aprendizaje individualizado. El docente atiende a la diversidad y a los diferentes estilos de
aprendizaje de los estudiantes, ajustando las actividades formativas a las necesidades de los
estudiantes.

e Aprendizaje creativo. El desarrollo de la creatividad y la manifestacion de la propia iniciativa
hacen percibir el conocimiento como algo abierto, inacabado, que siempre es posible
completar, redefinir y comprender desde otros puntos de vista.

El estudiante es el protagonista del proceso ensefianza aprendizaje. El aprendizaje no se reduce
ala transmisién de informacioén y conocimientos tedricos, sino también al desarrollo de destrezas,
habilidades y competencias. Bajo esta premisa, el estudiante asume un rol mas activo,
construyendo su aprendizaje de manera mas auténoma, reflexiva, multidisciplinar, cooperativa y
practica, generando de este modo un aprendizaje mas profundo y significativo.

El enfoque que se aplica no esta basado, por tanto, en lo que el docente ensefia o en lo que el
docente debe hacer, sino en los resultados de aprendizaje, es decir, en lo que los estudiantes
conoceran y seran capaces de comprender y hacer al terminar con éxito su proceso de
aprendizaje.

ESTRUCTURA DE LAS MATERIAS

De acuerdo con el articulo 4 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se
establece el sistema europeo de créditos, en la asignacion de créditos a cada una de las materias
gue configuran el plan de estudios se computan el nimero de horas de trabajo requeridas para
la adquisicion por los estudiantes de los conocimientos, habilidades y/o destrezas
correspondientes. En esta asignacion estan comprendidas las horas correspondientes a las
clases lectivas, tedricas o précticas, las horas de estudio, las dedicadas a la realizacion de
seminarios, trabajos, actividades practicas o proyectos, y las exigidas para la preparacién y
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realizacion de los examenes y pruebas de evaluacion. La Universidad Europea de Valencia,
siguiendo este Decreto, ha establecido el nUmero de horas por crédito en 25 horas, por lo que
un curso completo requiere una dedicacién total de 1500 horas.

Una materia tedrico-practica tipo suele constar de 6 créditos ECTS (equivalentes a 150 horas de
dedicacion del estudiante). Como ya se ha comentado, la equivalencia ECTS/horas se calcula
tomando como base la siguiente correspondencia: 1 crédito ECTS = 25 horas de dedicacion del
estudiante.

Los créditos ECTS se basan en la carga de trabajo que los estudiantes necesitan normalmente
para completar todas las actividades de aprendizaje necesarias para alcanzar los resultados de
aprendizaje y las competencias previstos en cada materia.

5.2. Actividades formativas

Las actividades formativas son actividades dirigidas a facilitar el aprendizaje en las que participa
el estudiante con el propdésito de adquirir ciertos conocimientos, habilidades, destrezas o
competencias que pueden o no estar guiadas por un docente.

ACTIVIDADES FORMATIVAS QUE SE UTILIZARAN EN LA MODALIDAD PRESENCIAL
Clases magistrales

Son sesiones de exposicidn de contenido basico de la materia impartida por expertos
profesionales. El dominio de la materia por parte del profesor y sus habilidades para la
comunicacién didactica permiten la comprension de los contenidos y, en ocasiones, un enfoque
en profundidad. Para lograr este fin la exposicion deberé ser organizada y desarrollada siguiendo
un orden légico. Los objetivos a lograr con esta actividad son: exponer los contenidos sobre un
tema, explicar conocimientos, efectuar demostraciones tedricas, presentar experiencias, motivar
a los estudiantes, resolucion de dudas, explicacién de los procedimientos para resolver
problemas cerrados (ejercicios) y exposicion ilustrada de métodos/técnicas.

Seminarios de aplicaciéon practica

Los seminarios de aplicaciéon practica son sesiones formativas para que los asistentes
profundicen en una materia concreta. Pero no sélo eso, sino que ademas estudien la misma
desde un punto de vista mucho mas practico. Los docentes, dependiendo de los resultados de
aprendizaje, pueden hacer uso de estos seminarios para:

e Explicacion de actividades aplicativas, casos, problemas abiertos y proyectos por parte
del profesor.

e Planteamiento de un caso, un problema abierto, un proyecto o preguntas de una
investigacion. El profesor puede también explicar la metodologia de trabajo que se
llevara a cabo para su resolucion.

e Aprendizaje en entornos de simulacién seguros y/o entornos educativos a través de
diferentes metodologias activas.

e Aprendizaje colaborativo o de participacion grupal.
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Actividades practicas (resolucion de ejercicios y problemas, elaboraciéon de proyectos,
estudio de casos, simulacion, etc.)

En todas las materias se contemplan actividades dirigidas a la puesta en practica de los
conocimientos adquiridos por los estudiantes. Estas actividades practicas pueden ser:

Andlisis de casos. Presentaciéon de casos que representen una situacion real o hipotética
gue debe ser analizada de forma analitica y exhaustiva para encontrar la soluciéon o
soluciones a la situacion planteada.

Resolucion de problemas. Reconocer, describir, organizar y analizar los elementos
constitutivos de un problema para idear estrategias que permitan obtener, de forma
razonada, una solucion contrastada.

Elaboracién de informes y escritos. Actividad mediante la que se realiza, se comunica y
se da cuenta de una situacién desde diferentes perspectivas de algo sobre lo que se esta
realizando una investigacion, no necesariamente cientifica, que puede incorporar un juicio
critico al respecto del motivo del informe. También se incluye cualquier escrito solicitado por
el docente en el que se evallan conocimientos o procedimientos de la tematica elegida.

Investigaciones y proyectos. Actividad ordenada que implica la busqueda y asimilaciéon de
informacion sobre items concretos o casos, que puede requerir de una adecuada
referenciacion de los resultados obtenidos y las principales aportaciones extraidas de cada
fuente. Un proyecto es una planificacion consistente en un conjunto de actividades que se
encuentran interrelacionadas y coordinadas, con el fin expreso de alcanzar resultados
especificos en el marco de las limitaciones impuestas por factores previos. Incluye la
documentacién o adquisicién de fuentes y materiales.

Exposiciones orales de trabajos. Presentacion individual o colectiva, ante un publico, de
manera oral, de algun tema sobre el cual se ha investigado y se tiene informacién util y
relevante, sin intervencién ni modulacién por parte del docente salvo para la calificacion y
correcciones finales.

Actividades en talleres y/o laboratorios. Actividades teméticas o monograficas en la que
el estudiante aprende haciendo, y permite la exploracién de las conexiones entre materias.
Es un entorno donde el alumno puede trabajar de forma manipulativa lo aprendido en clase
con un enfoque de tipo practico, mediante dindmicas que permitan experimentar, compartir
y comparar conocimientos.

Disefio de estrategias y planes de intervencidn. Trabajo en el que se manifiesta un
conjunto coherente de recursos utilizados por un equipo profesional disciplinario o
multidisciplinario, con el propésito de desplegar tareas en un determinado espacio social y
socio-cultural con el proposito de producir determinados cambios.

Estas actividades practicas se realizan dentro como fuera del aula y pueden ser:

Actividades individuales: disefiadas para desarrollar la capacidad de aprender por cuenta
propia del estudiante. Aunque el estudiante cuenta con la guia y asesoramiento del docente,
sera su responsabilidad desarrollarlas adecuadamente y presentarlas en los plazos
establecidos.

Actividades grupales: disefiadas para generar un ambiente de aprendizaje participativo y
establecer la cohesién del grupo, son actividades delimitadas en el tiempo y realizadas en
grupos, incluyendo todos los procesos de comunicacion grupal y trabajo individual que ello
implique. También pueden plantearse con el objetivo de integrar conocimientos y alcanzar
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un objetivo final conjunto, lo que permite entrenar diferentes competencias muy valoradas en
las comunidades de aprendizaje.

Se justifica su utilizacion en la necesidad de ensayar, ejercitar y poner en practica los
conocimientos y adquirir ciertas habilidades o destrezas. Se basa en la idea de que esta puesta
en préactica y la interaccion entre los conocimientos previamente adquiridos y la nueva situacion
permitira un aprendizaje significativo. La aplicacion practica de conocimientos despierta y
aumenta el interés de los estudiantes al observar sus posibles aplicaciones.

Trabajo auténomo

Los estudiantes, mediante el trabajo autonomo, estudian los contenidos presentados en clase y
desarrollados en el campus virtual. Este estudio, junto con la realizacién de las actividades de
aplicacién practica propuestas, les permiten adquirir los conocimientos necesarios para superar
satisfactoriamente de la materia.

Ademas, el docente incluira documentacién complementaria (legislacién, videos, referencias
bibliograficas, articulos, enlaces de interés, etc.) que permite a los estudiantes profundizar en la
informacion y estudio de la materia.

Tutoria académica

Los docentes orientan académicamente a los estudiantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Las tutorias estdn programadas y se comunican a los estudiantes al inicio de la
materia y seran grupales.

El profesor esta siempre disponible en el horario de tutorias, a las que se podran asistir el nUmero
de estudiantes que lo estimen necesario. En algunos casos, el profesor podra solicitar a uno o
varios estudiantes que asistan a la tutoria grupal para aclarar dudas que haya detectado a lo
largo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La orientacion de la tutoria se ejercera a nivel personal; ayudando a cada estudiante y teniendo
en cuenta sus caracteristicas personales. En este sentido, las tutorias se desarrollaran de
manera grupal, pero la tutorizacion se llevard con una orientacion personal, estableciéndose
entre tutor y estudiante un vinculo que se traduzca en un asesoramiento practico y positivo.

Debates y coloquios

Actividad formativa en la que los estudiantes y el docente debaten acerca de algun contenido o
de temas directamente relacionados con él, fomentando el aprendizaje entre los estudiantes. Su
finalidad es favorecer la comunicacion, estimular el pensamiento critico y la reflexion entre
estudiantes y profesor.

Pruebas de evaluacion presenciales

Las pruebas de evaluacion presenciales son actividades para valorar con objetividad los
resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes mediante el estudio, la practica o el
ejercicio. Son pruebas con calificacién que conllevaran un peso variable en la materia en funcién
del sistema de evaluacién establecido (cuestionarios, ejercicios, test, exdmenes escritos u orales,
entrevistas, pruebas abiertas de ejecucion, etc.).
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Préacticas académicas externas

Practicas curriculares a desarrollar en una empresa, institucion u organismo del sector junto con
profesionales experimentados y especializados que desarrollan su labor de manera regular. Esta
actividad estara supervisada por un tutor externo del centro en el que se realizaran las practicas
y por un tutor académico de la Universidad. Los estudiantes deberan reflejar las actividades
realizadas y una reflexién sobre las mismas en una memoria de practicas.

Elaboracién del TFM

Disefio, elaboracion y redaccion del TFM que se presentara a un Tribunal previo a la defensa
oral que debe cumplir con una estructura que el director traslada al estudiante. Sera un trabajo
original.

Defensa oral publica del Trabajo Fin de Master

Exposicién oral en un auditorio o espacio de libre acceso del trabajo final de master elaborado
por cada estudiante, asi como la respuesta y explicacién de cuestiones o aclaraciones indicadas
por el tribunal.

5.3. Metodologias docentes

Las metodologias de ensefianza son formas de proceder que tienen los docentes para desarrollar
su actividad (De Miguel, 2005). Se utilizaran las siguientes metodologias:

Clase magistral

El docente realiza exposiciones ilustradas con recursos de los aspectos tedricos fundamentales
y explica los procedimientos para resolver problemas y llevar a cabo diferentes métodos/técnicas.
El principal argumento que justifica la utilizacion de este método es el dominio de la materia por
parte del profesor. Se basa en sus competencias docentes que permiten la comprensién de los
contenidos expuestos.

Método del caso

El docente propone situaciones reales (casos) para analizar cémo se solucionan problemas y se
llevan a cabo procedimientos/proyectos en un campo profesional (diagnésticos, tratamientos,
intervenciones, evaluaciones, sentencias...). Permite la aplicacion préctica de los conocimientos
tedricos adquiridos. El docente puede solicitar la realizacion de un analisis en varias etapas y
una discusiéon comun de cada situacion.

Aprendizaje cooperativo

El docente agrupa a los estudiantes en pequefios y heterogéneos equipos y les guia para que
aprendan a colaborar con el propdsito de solucionar problemas o para conseguir objetivos
comunes de forma creativa, integradora y constructiva a partir de las situaciones planteadas,
utilizando los conocimientos y los recursos materiales disponibles.

Aprendizaje basado en problemas

El docente disefia un problema que ha de ser resuelto por los estudiantes para desarrollar
determinadas competencias previamente definidas. El estudiante se enfrenta a una situacién
problematica ficticia relevante que no requiere una solucion real. Es el punto de partida del
aprendizaje autodirigido. Se valoran las estrategias de andlisis aplicadas por el estudiante para
elegir la solucion mas viable.
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Aprendizaje basado en proyectos

El docente propone proyectos analogos a los que los estudiantes se van a encontrar en el entorno
real de trabajo y deben ser resueltos a través de una metodologia de ejecucién de proyectos. El
alumno toma decisiones entre alternativas distintas.

Aprendizaje basado en ensefianzas de taller/laboratorio

El docente aplica una ensefianza enfocada hacia la adquisicién practica de habilidades, asi como
del uso reflexivo y creativo de técnicas y procedimientos. Se trata de un tipo de ensefianza
enfocada hacia la adquisicion especifica de habilidades y destrezas instrumentales y
manipulativas sobre una tematica especifica. El estudiante aprende haciendo.

Aprendizaje experiencial

El docente enfrenta a los estudiantes a experiencias concretas que les permiten aprender
haciendo. Se define mas especificamente como "aprender a través de la reflexion sobre el
hacer". El profesor estructura diversas experiencias en funciéon de los objetivos educativos que
se pretenden alcanzar y del perfil del grupo de estudiantes.

Entornos de simulacién

El docente enfrenta a los estudiantes a situaciones profesionales recreadas, ya sea mediante el
juego de roles en el aula 0 mediante entornos digitales interactivos, para que se familiaricen con
el uso de estrategias y de procedimientos de su campo profesional, teniendo la posibilidad de
tomar decisiones y de evaluar su posible impacto.

5.4. Sistemas de evaluaciéon

Los sistemas de evaluacidn son el conjunto de recursos y actuaciones destinadas a evaluar el
proceso y/o los resultados o logros del trabajo realizado por el estudiante.

El estudiante seré evaluado a través de un sistema de evaluacién continua, que se apoya sobre
revisiones frecuentes, ponderando los resultados obtenidos en las actividades evaluables
aplicativas y/o en la resolucion de los casos, los problemas o los proyectos. La ponderacién de
cada tipo de actividad se realizara teniendo como referencia la ficha de la materia en la memoria
verificada.

La evaluacion se realizara conforme a dos tipos de indicadores o criterios de evaluacion,
diferenciados en virtud de la naturaleza de los resultados de aprendizaje:

e Contenidos cognitivos: conceptos, teorias, situaciones, hechos y principios. Pruebas
para constatar la comprension y asimilacion de los contenidos teéricos.

e Contenidos préacticos: procedimientos, habilidades y destrezas. Pruebas para evaluar los
aprendizajes practicos y procedimentales.

La evaluacion final de la materia concluye con un reconocimiento sobre el nivel de aprendizaje
alcanzado por el estudiante, que se expresa en calificaciones numéricas, de acuerdo con lo
establecido por la legislacién vigente. En la Guia de aprendizaje de la materia se indicara a los
estudiantes las actividades evaluables, el resultado de aprendizaje que persiguen, el criterio para
su evaluacion, su peso en la evaluacion global segun el disefio elegido y cudl es el porcentaje
minimo necesario para aprobar.

Los sistemas de evaluacion que se utilizaran son:
Pruebas de evaluacion presenciales

Evaluaciones aplicadas, de forma presencial en modalidad presencial, con el alumno donde se
confirma la consecucion de los resultados de aprendizaje.

Segun el tipo de instrumento que se utilice (ej.: examenes tipo test, entrevistas, pruebas abiertas
de ejecucién, etc.), se pueden evaluar conceptos, principios, hechos, razonamientos,
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habilidades, procedimientos, actitudes, conductas y valores. Por ello, ademéas de las
tradicionales pruebas realizadas en papel; también se efectlan evaluaciones en linea en
entornos supervisados (aulas, laboratorios, etc.).

Exposiciones orales

Valoracion de la calidad de las exposiciones orales mediante una ribrica, que contempla tanto
los contenidos, como la comunicacion verbal y no verbal.

Informes y escritos

Evaluacion de informes, mapas conceptuales y otros trabajos escritos, mediante una rabrica de
evaluacion disefiada y publicada previamente en la que se especificara el peso de cada aspecto
evaluable tanto a nivel individual como grupal (contenido, comprension de los conceptos
presentacion, redaccion y claridad del texto, bibliografia, etc.).

Caso/problema

Revision de los procesos que utiliza el alumno para el andlisis y la resolucion de problemas y
casos.

Evauacion del desempefio

Evaluacion objetiva de caracter practico, en que se evalla tanto el proceso de toma de decisiones
sobre la actuacién mas adecuada a realizar, como la respuesta mas apropiada con base en una
situacién concreta en la que se le sitla, como la seleccion y ejecucién de la accion.

Investigaciones/ proyectos

Evaluacion de la planificacién, gestion y/o implementacién de investigaciones/proyectos.
Correccidn de los trabajos entregados en los que se valora la informacién conseguida de manera
precisa mediante el aprendizaje, experimentacion y el estudio de hechos, utilizando diversos
métodos y analizando los resultados conseguidos con objetividad, autenticidad y generalidad.

Informe del tutor externo de préacticas

El tutor del centro del centro de préacticas hace una valoracion objetiva del desempefio del alumno
mediante una rabrica de evaluacion disefiada y publicada previamente en la que se especificara
el peso de cada aspecto evaluable.

Informe del tutor académico de practicas

El tutor académico de las préacticas hace una valoracion global objetiva de la memoria de
practicas del estudiante mediante una rubrica de evaluacién disefiada y publicada previamente,
que especificara el peso de casa aspecto evaluable.

Memoria de practicas académicas externas del estudiante

Informe que el estudiante debe redactar y entregar a su tutor académico una vez finaliza el
periodo de practicas académicas en una determinada entidad. El estudiante ha de plasmar en la
memoria las actividades realizadas, las competencias adquiridas y una reflexién de todo lo
aprendido.

Memoria del Trabajo Fin de Master

Evaluacion del trabajo escrito del estudiante por parte de un tribunal mediante una rdbrica
publicada previamente.

Defensa oral publica del Trabajo Fin de Master

Evaluacion de la exposicién oral publica del trabajo final de master elaborado por cada
estudiante, asi como la respuesta y explicacion de cuestiones o aclaraciones indicadas por el
tribunal mediante una rubrica de evaluacion disefiada y publicada previamente, que especificara
el peso de cada aspecto evaluable (habilidades de comunicacion, respuesta adecuada a
preguntas, contenidos, etc.).
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6. PERSONAL ACADEMICO
6.1.1. Perfil basico del profesorado
6.1.1.a) Informacion basica de estructuracion de grupos de docencia.
TABLA 6A. AGRUPACIONES DE ALUMNOS
Modalidad NUm. de grupos NUm. de alumnos por grupo
Presencial 1 40

La Universidad Europea de Valencia dispone del claustro necesario para implantar el plan de
estudios propuesto y para ello cuenta con docentes especializados en cada una de las materias
recogidas en este titulo.

Las categorias profesionales de los docentes responden a las establecidas en el VIII Convenio
Colectivo Nacional de Universidades Privadas, Centros Universitarios Privados y Centros de
Formacion de Postgraduados, aprobado por Resolucion de 27 de agosto de 2019, de la Direccion
General de Empleo.

Para la estimacion de horas de dedicacién docente al titulo, se ha tenido en cuenta el VIl
Convenio Colectivo Nacional de Universidades Privadas, Centros Universitarios Privados y
Centros de Formacién de Postgraduados, aprobado por Resolucién de 27 de agosto de 2019,
de la Direccién General de Empleo.

El citado convenio, en su articulo 18, establece que la jornada completa del personal docente
sera de 1.685 horas anuales, de las que 613 seran de docencia y 1.072 para otras actividades
[...]. En este sentido, el convenio recoge que para el personal docente la jornada puede ser
distribuida por la institucion de tal manera que hasta 15 horas semanales se pueden destinar a
imparticiéon docente. En este cédmputo se incluiran todas aquellas horas de docencia reglada,
impartidas en laboratorio por personal docente con titulacion idénea. Las restantes horas se
dedicaran a trabajo de investigacion y a preparacion de clases, tutorias, atencién a consultas de
los alumnos sobre materias académicas, correccién de actividades, examenes, asistencia a
reuniones, tareas de gobierno, préacticas no consideradas como jornada lectiva a tenor de lo
indicado en el parrafo anterior, participacién en el desarrollo de actividades programadas de
promocién de la Universidad o Centro, dentro o fuera del mismo, orientacién a los alumnos en el
proceso de matriculacidn, direccion trabajos fin de grado y fin de master, etc.

Las Categorias del VIII Convenio Colectivo Nacional de Universidades Privadas, Centros
Universitarios Privados y Centros de Formacién de Postgraduados, aprobado por Resolucion de
27 de agosto de 2019, de la Direccién General de Empleo:

Articulo 9.° Clasificacion del personal. El personal comprendido en el ambito de aplicacion del
presente convenio se clasificara en los siguientes grupos, subgrupos profesionales y niveles:

Grupo I: Docentes.

Categorias VIII Convenio Categorias Plan de Carrera
Docente Universidad
Nivel I: Profesor acreditado nombrado por | ¢ Profesor catedratico

la universidad para ocupar una plaza de | ¢ Profesor titular

Catedratico o una plaza de Titular dedicado
a docencia y/o investigacion en un éarea

especifica
Nivel 1ll: Doctor acreditado dedicado a | e Profesor Doctor Acreditado
docencia y/o investigacion
Nivel IV: Doctor no acreditado e Profesor Doctor no Acreditado
e Profesor asociado con méas peso
docente
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e Profesor colaborador con mas peso

profesional
e Profesor ayudante doctor
Nivel V: Titulado universitario no Doctor e Profesor asociado con méas peso
docente
e Profesor colaborador con mas peso
profesional

e Profesor ayudante

Nivel VI: Titulado no Doctor con menos de | ¢  Profesor ayudante

dos afios de experiencia docente

Nivel II: Profesional de reconocido prestigio | ¢  Profesor asociado con mas peso

dedicado a docencia y/o investigacion docente

e Profesor colaborador con mas peso
profesional

Descripcién de categorias profesionales

Catedratico

Profesor doctor con una trayectoria de liderazgo y reconocimiento relacionada con su actividad
docente e investigadora. Desarrolla actividades docentes e investigadoras, dirige estudios de su
especialidad o interdisciplinares y colabora en el disefio e implantacion de nuevos programas de
estudios o de lineas de investigacién. Es un lider académico de reconocido prestigio, a nivel
docente ha generado innovaciones y mejoras sustanciales en la ensefianza de su ambito de
conocimiento. Aporta produccion cientifica de impacto relevante y esta en posesion de un minimo
de 2 sexenios.

Entre sus funciones figura la direccion de tesis doctorales, asi como dirigir y coordinar a su vez
el desarrollo de las actividades docentes y de investigacion de los profesores de otras categorias
que su departamento pueda asignarle. Tendra que proponer lineas de investigacion; encabezar
0 integrarse en proyectos de I+D+i nacionales e internacionales y coordinar su desarrollo;
participar en foros de intercambio cientifico relacionados con su ambito de conocimiento e
impulsar la publicacion especializada y generalista de los resultados de investigacion generados.

Representa a la UE en todas aquellas circunstancias en las que se le requiera, promoviendo y
gestionando alianzas y acuerdos externos que favorezcan el prestigio y visibilidad de la
Universidad y la posibilidad de aumentar la actividad formativa e investigadora de la misma,
contribuyendo al desarrollo de la investigacion con la obtenciéon de fondos de financiacion
externa.

Profesor Titular

Profesor doctor que desarrolla actividades docentes e investigadoras, desarrolla estudios de su
especialidad o interdisciplinares, se encarga de la direccion de tesis doctorales y coordina la
ensefianza de una o varias asignaturas de los planes de estudios. Cuenta una trayectoria
consolidada en la UE y esta acreditado como docente por la Agencia Nacional de Evaluacion de
la Calidad y Acreditacion, o bien por la Agencia de Calidad autonémica correspondiente, en su
apartado de Profesor de Universidad Privada o Contratado Doctor. Tiene, al menos, 5 afios de
experiencia docente universitaria de los cuales tres, minimo, en la UE.

Los profesores con la categoria de profesor titular cuentan con los siguientes méritos
complementarios:

e Méritos por actividad investigadora. Sexenios de investigacion. Calidad y difusion de los
resultados de la actividad investigadora a través de publicaciones cientificas, creaciones
artisticas profesionales, congresos, conferencias, seminarios y tesis dirigidas. Proyectos
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competitivos y contratos de investigacion, ademas de la estancia en centros de investigacion
nacionales o internacionales con resultados constatables.

e Meéritos por actividad docente. Amplitud, diversidad, intensidad y responsabilidad de la
docencia, asi como su ejercicio en cursos de los distintos ciclos universitarios (grado y
postgrado). Calidad de la docencia impartida por medio de evaluaciones positivas mediante
encuestas o indicadores, asi como la formacion en innovacién educativa/docente.

e Méritos por transferencia de conocimiento y experiencia profesional. Produccion de patentes
y productos con registro de propiedad intelectual, asi como la transferencia de conocimiento
al sector productivo. Dedicacion a actividades profesionales en empresas, instituciones,
organismos publicos de investigacion u hospitales.

e Meéritos de formacion. Este grupo de méritos se incluye la calidad de la formacion predoctoral,
doctoral y posdoctoral.

Entre sus funciones, figura la direccién de tesis doctorales, asi como dirigir y coordinar a su vez
el desarrollo de las actividades de investigacion de los profesores de otras categorias.
Conseguira recursos externos para financiar las lineas de investigacion de su ambito de
conocimiento y mantendrd una produccién cientifica de alto impacto continuada. Impartird
docencia puntualmente en asignaturas concretas de su &rea de investigaciéon en las que se
propicie la transferencia de los resultados de la misma.

Profesor Doctor acreditado (profesor Adjunto en sede del Ministerio)

Profesor doctor que desarrolla actividades docentes e investigadoras, desarrolla estudios de su
especialidad o interdisciplinares, se encarga de la direccion de tesis doctorales y coordina la
ensefianza de una o varias asignaturas de los planes de estudios.

Los profesores con la categoria de profesor doctor acreditado cuentan con los siguientes meritos
complementarios:

Titulo de Doctor.

Més de 5 afios de experiencia docente en Universidad.

Acreditado como docente por la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion,
o bien por la Agencia de Calidad autondmica correspondiente, en su apartado de Profesor de
Universidad Privada o Contratado Doctor.

Profesor Doctor no acreditado (profesor Contratado Doctor en sede del Ministerio)

Profesor doctor que desarrolla actividades docentes e investigadoras, desarrolla estudios de su
especialidad o interdisciplinares y puede coordinar la ensefianza de una o varias asignaturas de
los planes de estudios. A este perfil pasan automaticamente los Profesores Ayudantes tras la
obtencién del Grado de Doctor. También es la posicibn de acceso de profesores doctores
contratados, con experiencia docente.

Los profesores con la categoria de profesor doctor cumplen los siguientes requisitos:

e Titulo de Doctor.
e Mas de 2 afios de experiencia docente en Universidad.

Profesor Ayudante doctor

Es el titulado universitario doctor, que accede por primera vez al ejercicio de la ensefianza y que
impartird docencia bajo la supervisién de un profesor doctor con mayor experiencia. Su actividad
se centrara fundamentalmente en las tareas de docencia.

Profesor Ayudante no doctor

Es el titulado universitario, que accede por primera vez al ejercicio de la ensefianza y que
impartird docencia bajo la supervisién de un profesor doctor con mayor experiencia. Su actividad
se centrara fundamentalmente en las tareas de docencia.

Profesor Asociado

Titulado universitario de grado superior. Responsable de la docencia de la(s) asignatura (s) de
acuerdo a lo establecido en la memoria de grado de la titulacién, asi como de las tutorias
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académicas a lo largo del curso. Participa en el desarrollo curricular, coordina y organiza el
programay normas de asignatura.

Desarrollan actividades docentes, investigadoras y de gestion, entre las que se incluyen estudios
de su especialidad o interdisciplinares y coordinacion de la ensefianza de una o varias
asignaturas de los planes de estudios.

Profesor Colaborador

Profesional titulado universitario, especialista de reconocida competencia que acredita ejercer su
actividad profesional fuera del ambito académico universitario y que desarrolla tareas docentes
en la UE (con vinculacion de menos de 100 horas anuales), a través de las cuales aporta sus
conocimientos y experiencia profesional a la Universidad.

En el caso de profesores vinculados con convenio de hospital su actividad se centra,
fundamentalmente, en las tareas de docencia relacionadas con la imparticion, supervision y
evaluacion de las practicas curriculares de la titulacion de Medicina. Podré realizar seminarios y
talleres tedrico-practicos, asi como Evaluaciones Clinicas Objetivas y Estructuradas (ECOES) y
labores de tutorizacion y mentorizacién de alumnos.

El claustro propuesto para el presente claustro esta constituido por 13 docentes, de los cuales el
61 % son doctores dando respuesta a la exigencia del minimo de doctores establecido en el
articulo 7.6, del Real Decreto 640/2021, de 27 julio, sobre creacion, reconocimiento, autorizacion
y acreditacion de universidades y centros universitarios, y acreditacién institucional de centros
universitarios.

6.1.1.b) Informacién bésica sobre la prevision de docencia para supervisidén de practicas
académicas y TFG

TABLA 6B. PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS Y DIRECCION DE TFG

Modalidad | Actividad del profesor | Conjunto de horas en el Horas de
titulo de dedicacion del dedicaciéon media
profesorado destinadas por alumno
destinadas
Presencial Direccion de TFG 320 8
Superwslon Practicas 400 10
académicas externas

6.1.1.c) Estructura de profesorado

TABLA 6C. RESUMEN DEL PROFESORADO ASIGNADO AL TITULO

e = o T ® 3
8 = = 'g < 03w S e g T
g g8 X o~ o°TQL 9 4 o = ¥
5 S S | 88% .S58 5 | BE{
> = s |EsS|s2s8g| 8 | £3 %
2 °, o nho=Elo28c S T 98
“5 z [t ~Q T ocsc @ = o 9 ¢
O 6 Sl 7873 3 58 3
m = s 8 | <3
Profesor Titular 2 15,4 19 16 100 100
Profesor Doctor acreditado
(profesor Adjunto en sede del 4 30,8 31 33 100 100
Ministerio)
Profesor Doctor no acreditado
(profesor Contratado Doctor en 1 7,7 6 10 100 0
sede del Ministerio)
Profesor Asociado 2 15,4 13 18 50 0
Profesor Colaborador 4 30,8 31 23 0 0
TOTAL 13 100 100 100 61,50% | 75%
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6.1.2. Perfil detallado del profesorado

6.1.2.a) Especificacién del profesorado asignado al titulo

Para facilitar la comprension de la tabla 6D se asigna el siguiente cédigo a cada una de las
materias:

MATERIA

M1

Recursos Humanos y Empresa

Ciencias econdémicas, administracion i
direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo.

M2

Gestion estratégica de RRHH

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
aborales y recursos humanos, sociologia, y
relaciones internacionales

M3

Marco juridico de la funcién de RRHH

Derecho y especialidades juridicas.

M4

Gestion de personas y procesos de RRHH

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
aborales y recursos humanos, sociologia, y
relaciones internacionales

M5

Habilidades para la gestién de equipos

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
aborales y recursos humanos, sociologia, y
relaciones internacionales

M6

Compensacion y beneficios

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
aborales y recursos humanos, sociologia, y
relaciones internacionales

M7

Analitica de RRHH / HR Analytics Digitalizacié .

[ngenieria informética y de sistemas

M8

Transformacion digital en RRHH

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
aborales y recursos humanos, sociologia, y
relaciones internacionales

M9

Practicas Académicas Externas

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
aborales y recursos humanos, sociologia, y
relaciones internacionales

M10

Trabajo Fin de Master

Ciencias sociales, trabajo social, relaciones
aborales y recursos humanos, sociologia, y
relaciones internacionales
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TABLA 6D. DETALLE DEL PROFESORADO ASIGNADO AL TiTULO. INFORMACION BASICA Y DOCENCIA ASIGNADA POR PERFIL.

recursos humanos,

Area de Creditos Horas de
&t - . . ECTS e
Categoria Am.blt.o de conocimient thegorla Tipo Qe asignados/po dedlcaqlqn para las
académica conommlen.to de o del Universida Doctorado acrgdlta s s actividades
la materia docentg y d Europea cion Tebrico- docentes de las
titulacién practicas materias
Docente 1 Doctor en Derecho y Derecho Titular 1 Doctor en Contrata | M3: 6ECTS M3: 139 H
derecho especialidades Laboral derecho do M10: 40 H
juridicas. doctor/pr
ofesor de
universid
ad
privada
Docente 2 Doctora en Ciencias sociales, Sociologia Titular 2 Doctora en Contrata | M2: 3ECTS M2: 69,5 H
Sociologia trabajo social, Sociologia do M10: 40 H
relaciones laborales y doctor/pr
rect_]rsos' humanos, ofesor de
sociologia, y universid
relaciones
internacionales ad
privada
Docente 3 Doctor en Ciencias sociales, Economia Doctor Doctor en Contrata | M6: 6 ECTS M6:139
Ciencias trabajo social, Financieray | Acreditado | Ciencias do M10:40
econémicas | relaciones laboralesy | contapilidad | 1 econdmicas | doctor/pr
y recgrsos’humanos, y ofesor de
empresariale f;g;g?éi‘ y empresariale | universid
S internacionales S ad
privada
Docente 4 Doctor en Ciencias sociales, Organizacion | Doctor Doctor en Ayudante | M1: 3 ECTS M1:69,5
empresa trabajo social, de Empresas | Acreditado | empresa doctor M9:72
relaciones laborales y 2
recursos humanos,
sociologia, y
relaciones
internacionales
Docente 5 Doctor en Ciencias sociales, Comunicaci6 Doctor Doctor en Ayudante | M7: 3ECTS M7: 69,5 H
Comunicacié | trabajo social, n Audiovisual | Acreditado Comunicacié | doctor M9:56
n relaciones laborales y y Publicidad 3 n M10:10

Universidad

Europea vVALENCIA
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Areade Credieg Horas de
. - . . ECTS e
. Ambito de conocimient Categoria Tipo de . dedicacién para las
Categoria L . . : asignados/po e
2 conocimiento de o del Universida Doctorado acredita : actividades
académica . N r materias
la materia docentey d Europea cion Tebrico- docentes de las
titulacién practicas materias
sociologia, y
relaciones
internacionales
Docente 6 Doctor en Ciencias sociales, Economia Doctor Doctor en Contrata | M1: 3ECTS M1: 69,5 H
Economia trabajo social, Aplicada Acreditado | Economia do M10: 60 H
relaciones laborales y 4 doctor/pr
recursos humanos, ofesor de
sociologia, y universid
relaciones
internacionales ad
privada
Docente 7 Doctora en Ciencias sociales, Economia Doctor no Doctora en No M4: 3 ECTS M4: 69,5 H
empresa trabajo social, Financieray | acreditado 1 | empresa M9: 48 H
relaciones laborales y | contabilidad M10: 60 H
recursos humanos,
sociologia, y
relaciones
internacionales
Docente 8 Doctora en Ciencias sociales, Comunicacié | Profesora Doctora en No M5: 3 ECTS M5: 69,5H
Comunicaci¢ | trabajo social, n Audiovisual | Asociadal | Comunicacié M10: 100H
n Social relaciones laboralesy | v pyplicidad n Social
recursos humanos,
sociologia, y
relaciones
internacionales
Docente 9 Licenciatura | Ciencias sociales, Periodismo, Profesor No No M8: 3 ECTS M8: 69,5H
en trabajo social, comunicacion | Asociado 2 M9: 96H
Periodismo y reIacuone?] laboralesy | ‘nyblicidad y
Comunicaci¢ | Mecurses humanos, relaciones
sociologia, y ‘blicas
n relaciones pu

Master en
Direccion de
Marketing y
Gestién
Comercial

internacionales

Universidad

Europea vVALENCIA
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Docente 10 Ingeniero Ingenieria informatica | Ciencia de la | Colaborador | No No M7: 3 ECTS M7: 69,5H
Informético y de sistemas Computacién | 1
Méaster en e Inteligencia
Businesss Artificial
Analytics.
Docente 11 Licenciado Ciencias sociales, Organizaciéon | Colaborador | No No M2: 3 ECTS M2:69,5H
en Ciencias | trabajo social, de Empresas | 2 M9: 16H
Empresarial relaciones laborales y
es. I’ECl:II’ISOS’ humanos,
asteren | Soc00dy
Direccién de | interacionales
RRHH
Docente 12 Licenciado Ciencias sociales, Organizacion | Colaborador | No No M4/3ECTs M4:69,5
en Ciencias | trabajo social, de Empresas | 3
Empresarial relaciones laborales y
es. I'ECL-JI'ISOS' humanos,
z soclologia,
Mlaster. 'en relacior?es Y
Direccion y internacionales
Gestion de
Empresas
Docente 13 Licenciada Ciencias sociales, Psicologia Colaborador | No No M5/3ECTs M5:69,5
en trabajo social, Social 4 M9:32
Psicologia. relaciones laborales y M10:30
Master recursos humanos,

Universitario
en
Psicologia
del Trabajo

sociologia, y
relaciones
internacionales
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6.1.2.b) Méritos docentes y de investigacion del profesorado

TABLA 6E. DETALLE DEL PROFESORADO ASIGNADO AL TiTULO. MERITOS
DOCENTES Y DE INVESTIGACION.

Universidad
ve Europea vALENCIA

Méritos de investigacion
(Si no es doctor)

Méritos de docencia
(si no estan acreditados)

Méritos profesionales

Docente 1 | Titular 1 Profesor en méster de
Abogacia

Docente 2 | Titular 2 Experiencia en
consultoria e
investigacion de RR.HH
y empresa

Docente 3 Doctor Acreditado 1 Experiencia en
consultoria e
investigacion de RR.HH
y empresa

Docente 4 Doctor Acreditado 2 Coordinador de los Grados
de ADE-Global y de
Marketing y responsable de
Emprendimiento en la
Universidad Europea de
Valencia. Mas de 10 afios de
experiencia docente en
grado: emprendimiento,
marketing, economia.

Docente 5 Doctor Acreditado 3

Docente 6 Doctor Acreditado 4

Docente 7 Doctor no acreditado 1 Docencia en grados de ADE, | Gerente Financiero /
ADE-Global y de Marketing MERCADONA, S.A.
UEV: asignaturas: Finanzas, | Responsable de
liderazgo, Eficaciay formacién de nuevos
eficiencia. directivos.

Docente 8 Profesora Asociada 1 Directora de la clinica de emprendedora en el
Sostenibilidad. Docencia en | sector de las joyas y con
comunicacion y habilidades experiencia en
comunicativas y directivas Marketing online
en grado y posgrado.

Docente 9 Profesor Asociado 2 Docencia en grado ADE, Director programa radio.
Derecho: habilidades
comunicativas, liderazgo
emprendedor.

Director posgrado en gestién
de recursos Humanos

Docente 10 | Colaborador 1 Docencia en Master y Project manager en
experiencia docencia in empresa de Data
Company. Creador Dasbohard. Experto en
bootcamps. Docencia on-line | digitalizacién RR,HH.

Docente 11 | Colaborador 2 Docencia en diversos Director de RR.HH.
posgrados de Recursos
Humanos

Docente 12 | Colaborador 3 Docencia en diversos Directora de personas y
posgrados de Recursos talento.

Humanos. Formacion in Consultora en
company transformacion digital.

Docente 13 | Colaborador 4 Docencia in-company y en Coach profesional,

diferentes organizaciones
sobre coaching de equipos,
Inteligencia emocional y
habilidades comunicativas

consultoria RR.HH.
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6.1.3. Perfil del profesorado necesario y no disponible.

La Universidad Europea de Valencia cuenta con el claustro necesario para cubrir las exigencias
docentes del titulo propuesto.

6.1.4. Plan de formacién del claustro

La exigencia de un elevado nivel de calidad académica conduce a la Universidad Europea de
Valencia a configurarse como una organizacion abierta al aprendizaje, tanto a nivel individual
como colectivo, y orientada a la mejora continua. Para ello, la contribucién de la formacion
continua de los profesionales que integran la organizacion constituye un elemento fundamental.
Por su parte, el profesorado de la Universidad Europea de Valencia asume esta formacién como
parte esencial de su labor para alcanzar la excelencia en la preparacion de nuestros estudiantes
como futuros profesionales.

El Vicerrectorado de Profesorado e Investigacion junto con el Departamento de Recursos
Humanos promueven el Plan de Formacion y Desarrollo con el objetivo de capacitar y
perfeccionar a nuestro claustro para ejercer adecuadamente sus funciones de Docencia,
Investigacion y Gestion, asi como para facilitar e impulsar su desarrollo profesional.

El profesorado de la Universidad Europea de Valencia recibe formacién continua de acuerdo con
el plan de formacién vigente, que es revisado y actualizado periédicamente para adaptarse a la
evolucién de nuestro modelo académico y a las necesidades formativas y de desarrollo del
claustro.

La principal mision del plan de formacién es asegurar un claustro altamente cualificado para el
desempefio adecuado de sus funciones, con las competencias requeridas para el desarrollo de
nuestro modelo académico y la formacion de nuestros estudiantes conforme a los niveles de
maxima exigencia requeridos.

Para hacerlo posible, el Plan persigue los siguientes objetivos:

e Formar en los conocimientos y las competencias requeridas para el desarrollo del modelo
académico de la Universidad en el marco de su docencia.

e Actualizar los conocimientos y habilidades propios de su ambito académico docente y
cientifico-técnica.

e Capacitar y actualizar los conocimientos y habilidades que favorezcan su carrera
investigadora y la generacién de conocimiento e |+D+i.

e Apoyar el desarrollo profesional docente de acuerdo con los requisitos y mecanismos
establecidos para su recorrido en el Plan de Carrera Docente.

Para la consecucién de estos objetivos, el Plan de Formacién en Docencia e Investigacién pone
a disposicion de claustro una oferta formativa institucional que se actualiza y planifica
regularmente para facilitar la participacién de todo el claustro.

Ademads, el Plan incorpora a su oferta acciones especificas disefiadas en colaboracién directa
con los directores de los Departamentos. Estas acciones tienen un papel relevante en el
desarrollo del profesorado en sus departamentos atendiendo a la diversidad del profesorado
segun su perfil y necesidades especificas.

La oferta formativa cuenta con una amplia variedad de formatos y duracion que permiten a cada
docente configurar su propio itinerario formativo para cumplir con los requerimientos establecidos
en sus objetivos de desarrollo y desemperio.

Asimismo, todos los docentes reciben una formacion inicial basica y obligatoria cuando entran a
formar parte del claustro de la Universidad Europea de Valencia. Esta formacion inicial esta
enfocada a iniciarles en el modelo académico de la Universidad, en las metodologias y
herramientas tecnoldgicas que emplearan en su docencia, asi como en aspectos organizativos.
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6.2. Perfil basico de otros recursos de apoyo a la docencia necesarios

6.2.a) Personal de apoyo disponible, especificando su vinculacién a la universidad, su
experiencia profesional y su adecuacion a los &mbitos de conocimiento vinculados al

Titulo.

TABLA 6F. DETALLE DEL PERSONAL DE APOYO AL TiTULO

Categoria

Experiencia

Vinculaciéon

1 ayudante Titulado en ciclo

de los formativo de grado Contrato
laboratorios | medio, bachiller o laboral (40h)
informaticos equivalente

Adecuacion alos
ambitos de
conocimiento

Informacion

adicional

Porcentaje de
dedicacion a la
titulacién 15%

Sistemas
informaticos

6.2.b) Recursos humanos necesarios y disponibles de caracter administrativo para llevar
a cabo el plan de estudios propuesto.

En este mismo ambito, dentro de los recursos humanos disponibles de caracter administrativo
necesarios para llevar a cabo el plan de estudios propuestos, se pueden destacar los siguientes:

TABLA 6G. DETALLE DE LOS RECURSOS HUMANOS DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Categoria

Experiencia

Vinculacién

1 Director de
Departamento

Titulado universitario de
grado

1 Contratado laboral Tiempo
completo (40h) que dedica 31
horas semanales a funciones
administrativas

1 Coordinador de
Practicas

Titulado universitario de
grado

1 Contratado laboral a tiempo
completo (40h)

1 Técnico de calidad y
compliance

Titulado universitario de
grado

1 Contratado laboral a tiempo
completo (40h)

1 Técnico de evaluacién
de aprendizajes

Titulado universitario de
grado

1 Contratado laboral Tiempo
completo (40h)

1 Técnico de
convalidaciones

Titulado en ciclo formativo
de grado medio, bachiller
0 equivalente

1 Contratado laboral. Tiempo
completo (40h)

No constan funcionarios en los recursos humanos administrativos al ser la Universidad
Europea de Valencia una institucién Privada. Respetando lo dispuesto en el articulo 72.3. de la
Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. Disponibilidad y adecuacion de recursos materiales y servicios

En la Universidad Europea de Valencia existen diferentes tipos de infraestructuras que permiten
garantizar de manera eficaz las demandas implicitas asociadas a la formacién del estudiante,
gue se agrupan y resuelven en diferentes instalaciones, departamentos y servicios.

En la actualidad los espacios docentes de la Universidad Europea de Valencia estan situados en
el centro de la ciudad de Valencia:

El complejo estd formado por varios edificios y locales préximos entre si, alojando la sede
administrativa de la Universidad y diversas aulas tedricas y especificas. Incluye los siguientes
instalaciones que conforman lo que internamente se conoce como “Campus de Viveros”:

+ Edificio A: Alameda 7. Sede administrativa; Rectorado, departamentos y Biblioteca
universitaria - CRAI. Se encuentra en la planta baja y entreplanta de un edificio con
fachada al Paseo Alameda. El local presenta dos accesos independientes desde el Paseo
Alameda.

+ Edificio B; C/ General Elio 10. Aulas, laboratorio de investigacion. Esta compuesto por tres
plantas y dos s6tanos de parking. 2331 m2 construidos.

+ Edificio C: C/ General Elio 2, Acc (Legion espafiola 13). Aulas generales y especificas. El
Edificio C tiene una superficie construida en planta baja de 862,91 m2y de 3.096,18 m2 en
la entreplanta, y ocupa la totalidad de la entreplanta y parte de la planta baja. En planta
baja el local cuenta con un acceso principal desde la calle General Elio, y dos salidas de
emergencia, una de ellas recayente a la misma calle General Elio y otra a la Plaza Legion
Espariola.

» Local F: Plaza Legion espafiola, 4, bajo. Taller de simulacion de cuidados de la salud.

Respecto a los recursos materiales, la Universidad Europea de Valencia sigue los criterios
establecidos por el Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacion, reconocimiento y
autorizacion de universidades y centros universitarios, y acreditacién institucional de centros
universitarios, teniendo en cuenta las necesidades derivadas de la programacién general de la
ensefianza universitaria.

En este sentido, la Universidad cumple los criterios establecidos en la normativa vigente,
referentes a las exigencias materiales teniendo en cuenta que su nimero y superficie viene
determinado por el niUmero de estudiantes que se prevé van a utilizarlas simultdneamente, de
acuerdo con los siguientes criterios:

» Aulas generales y polivalentes:

o Hasta 40 estudiantes: 1,5 m2 por estudiante.

o De 40 estudiantes en adelante: 1,25 m2 por estudiante.
+ Laboratorios docentes: 5 m2 por estudiante.

ESPACIOS DOCENTES

Latabla que se presenta a continuacion enumera la relacion de aulas y el aforo actual de acuerdo
con la disposicion del mobiliario reflejada en los planos. La capacidad actual del mobiliario es de
un 80% del aforo maximo permitido. La organizacion académica se basa en el establecimiento
de turnos (3) que permiten el uso de las instalaciones en unas franjas horarias definidas para
cada grupo académico.
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ESPACIO TIPO DE ESPACIO AFORO MAX
B02 Aula Informatica 27
BO7 + B0O8 Aula despanelable 61
B09 Aula despanelable 22
B10 +B11 Aula despanelable 38
B12 Aula despanelable 26
B13 Aula despanelable 27
ESPACIO TIPO DE ESPACIO AFORO MAX
Cc02 Aula despanelable (+C01) 37
Co03 Aula General 32
co4 Aula General 35
C05 Aula General 22
C06 Aula General 13
co7 Aula General 37
Cco8 Aula General 27
Co09 Aula General 53
C10 Aula General 32
C11 Aula General 38
Cl4 Aula General 41
Ci15 Aula General 26
Ci16 Aula General 30
C19 Aula General 27
Cc21 Aula General 56
C22 Aula General 35
Cc23 Aula Polivalente 28
C24 Aula Polivalente 26
C25 Aula Polivalente 28
C26 Aula Polivalente 24
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c27 Aula Polivalente 23
C28 Aula Préactica 28
C30 Aula General 34
C31 Aula Polivalente 52
C32 Aula Polivalente 51
C33 Aula Polivalente 51
C34 Aula Teodrico — Practica 40

Para pequefios grupos y actividades como seminarios se disponen de salas equipadas con
medios técnicos y audiovisuales especificos:

ESPACIO TIPO DE ESPACIO AFORO ESTUDIANTES
Cso4 Sala Seminarios 6
Cso08 Sala Seminarios 10
CSs12 Sala Seminarios 6

LABORATORIOS

Las clases practicas impartidas en los laboratorios se organizan en subgrupos y turnos
adaptados a la capacidad de estos.

La tabla siguiente refleja los espacios clasificados como laboratorio o aulas practicas su
superficie, el aforo previsto y una breve descripcion de la actividad.

Estos laboratorios se encuentran activos en el complejo actual conocido como Campus Viveros

ESPACIO TIPO DE ESPACIO M2 UTILES AFORO
BOA Laboratorio de Ciencias Basicas y Quimica 79 16
BOB Laboratorio de Fisica y Tecnologia 60,33 12
C12 Laboratorio de Introduccién a las practicas 70,3 14

B04-B06 | Aula Bucodental 225 45
C35 Laboratorio de Cabinas de Interpretacion 50 10
C20 Taller Multiactividad 82,4 16
Fo1 greiilrlr:eerrgg iLTilljil(?sCién de cuidados de la Salud y 107.9 29
C36 Taller de Proyectos 52,27 10
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Las instalaciones de la universidad reservan espacios para almacenes, vestuarios, taquillas con
el fin de facilitar la indumentaria adecuada y medios de proteccion individual necesarios para la
realizacion de las préacticas previstas en las respectivas memorias de las titulaciones.

Ademas de los laboratorios propiamente dichos existen en la universidad una serie de espacios
especificos para desarrollar las materias con metodologia practica que son los siguientes:

PUESTOS

ESPACIO TIPO DE ESPACIO PRACTICOS OBSERVACIONES

C13 Aula de Fisioterapia 20 Sala eqylpada con pgmlllas y equipos
para practicas de Fisioterapia.

. Sala equipada con camillas y equipos

C17 Aula de Terapia Manual 20 para practicas de Salud

c18 Aula de Fisiologia 18 Sala eqylpada con _cr;_xmﬂla; y equipos
para practicas de Fisiologia

C29 Aula Especifica 40 Sala Taller de Anatomia

Otros espacios de la universidad proporcionan a los estudiantes los medios necesarios para
su trabajo personal, actividades universitarias, tutorias, etc.

ESPACIO TIPO DE ESPACIO PUESTOS

Sala de estudio y trabajo de acceso libre equipada con
BO1 24
24 ordenadores
Espacio Polivalente despanelable para aumentar el aforo
B14 . 15
de las aulas contiguas
Cco1 Espacio despanelable para conferencias 35
Sala SO1 Sala de trabajo 4
Sala S02 Sala de trabajo 4
Sala S05 Salas de orientacién y mentoria 2
Sala S06 Salas de orientacion y mentoria 2
Sala S07 Salas de orientacion y mentoria 2
Sala S09 Salas de orientacion y mentoria 2
Sala S10 Salas de orientacion y mentoria 2
Sala S11 Salas de orientacion y mentoria 2

Ademas de los servicios administrativos que se proporciona a los alumnos desde la sede de
Alameda, 7 hay zonas especiales en los edificios docentes:
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TIPO DE ESPACIO M2 UTILES
Box 1: Unidad de Atencion a la diversidad 11,0
Reprografia 11,0
Sala primeros auxilios 20,0
Orientacién Profesional y Servicio de Relaciones Internacionales 18,6
Servicio de atencién al estudiante 16,1
Coffe Corner 35,04
Zonas vending y esparcimiento >100

El compromiso de la Universidad Europea de Valencia con relacién a sus infraestructuras es
firme y tiene en marcha un plan de expansion y mejora en pleno desarrollo.

Su objetivo no solo es adecuarlas en cantidad y calidad al volumen de estudiantes esperado,
sino convertirse en un referente de excelencia en las instalaciones especificas de las diversas
titulaciones

El plan de infraestructuras se esté desarrollando en 4 grandes lineas de actuacion:

1. Expansién significativa de las instalaciones generales de la Universidad que garantice la
capacidad necesaria a largo plazo de las titulaciones en crecimiento.

2. Aumentar el grado de especializacién de los espacios por Facultades y ambitos afines.

3. Incorporacién de tecnologias de Ultima generacion a las actividades docentes ordinarias
que complementen la formacion recibida y prepare a nuestros estudiantes al maximo
nivel profesional.

4. Ampliar progresivamente la capacidad de laboratorios y aulas -taller para garantizar las
horas de practicas requeridas en el formato y horario adecuados.

Es por ello por lo que la Universidad ha iniciado los trabajos para disponer de nuevos edificios
en el centro de la ciudad que duplica la capacidad actual de la Universidad.

La Universidad Europea de Valencia dispone actualmente de 8.000 m2 de instalaciones docentes
concentradas en su Complejo de Viveros a los que se unen los 1.500 m? adicionales de su clinica
0. En prevision de que el crecimiento de estudiantes lleve a la plena capacidad en dos cursos
académicos, la universidad ha adquirido el compromiso por 25 afios sobre el complejo docente
de 7.900 m? de parcela que denominara internamente como “Campus Turia”. En él ha iniciado
los trabajos para realizar una actuacion arquitecténica emblemética para la ciudad, que consiste
en la rehabilitacion de un edificio protegido de 6.500m?, la construccién de un moderno edificio
de 1.500m? y la actuacion paisajistica en los exteriores que integra ambos edificios y proporciona
grandes oportunidades a la vida universitaria.

A continuacion, se muestran las imagenes actuales y previstas de los nuevos espacios.
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Esta nueva expansion, que se materializara a partir del curso 22-23 va a permitir especializar las
actividades de la universidad y crear espacios tedrico-practicos que potencien el desarrollo de
los ambitos de conocimiento e investigacién. Esto es debido a la habilitacion de las 40 nuevas
aulas que pondra en funcionamiento la Universidad.

La Universidad Europea de Valencia distribuira sus titulaciones entre sus dos sedes dentro de la
ciudad situados a 3 km uno de otro (Complejo Viveros — Complejo Turia). Con ello disefiara y
creard espacios de conocimiento mas especializados que fomenten el aprendizaje de sus
estudiantes y las sinergias en el equipo docente e investigador.

Ambas sedes estaran dotadas de la tecnologia necesaria para facilitar la docencia y reproducir
los entornos profesionales que encontraran los estudiantes cuando egresen.

Las aulas dispondran de tecnologia HyFlex, conocida también como aula extendida. A
continuacion, se facilita la relacion de espacios docentes de las nuevas instalaciones

2022-23 NUEVAS INSTALACIONES
2

NUM ESPACIO TIPO DE ESPACIO UT'Y'LES AFORO
1 VGO1 TEORICA 59,42 42
2 VG02 TEORICA 59,18 42
3 VG03 TEORICA 59,27 42
4 VG04 TEORICA 60,77 42
5 VG05 TEORICA 58,84 42
6 VG06 TEORICA 40,06 25
7 VGO07 TEORICA 40,87 25
8 VG08 TEORICA 57,71 42
9 VG09 TEORICA 58,12 42
10 VG10 TEORICA 58,29 42

CSV: 596106688342018328172011 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=596106688342018328172011



Universidad
Europea vALENCIA

11 VG11 TEORICA 58,97 42
12 VG12 TEORICA 58,67 42
13 VG13 AULA TRABAJO EN EQUIPO 25,77 16
14 VG14 AULA TRABAJO EN EQUIPO 36,41 24
15 VG15 AULA TRABAJO EN EQUIPO 62,85 42
16 VG16 INFORMATICA-LAB 80,54 42
17 VG17 INFORMATICA-LAB 59,51 30
18 VG18 TEORICA 60,8 42
19 VG119 TEORICA 58,81 42
20 VG20 TEORICA 63,46 42
21 VG21 TEORICA 61,99 42
22 VG22 TEORICA 62,16 42
23 VG23 TEORICA 64,12 42
24 VG224 TEORICA 58,62 42
25 VG25 TEORICA 58,12 42
26 VG26 TEORICA 57,99 42
27 VG27 TEORICA 58,81 42
28 VG28 TEORICA 58,72 42
29 VG29 TEORICA 56,91 35
30 VG30 TEORICA 58,83 35
31 VHO1 AULA ESPECIFICA/INFO LAB 60,17 42
32 VHO2 AULA ESPECIFICA/INFO LAB 75 42
33 VHO3 AULA ESPECIFICA/INFO LAB 45,09 27
34 VHO4 TEORICA 60,17 30
35 VHO5 TEORICA 40,63 27
36 VHO6 LABORATORIO 101,22 54
37 VHO7 TEORICA 60,17 42
38 VHO8 TEORICA 40,63 27
39 VHO9 AULA TALLER 101,22 69
40 VGO0 AULA -SALON DE GRADOS 94,2 67,36

Estas zonas se pueden identificar en la informacion grafica adjunta a este documento:
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PLANTA SEMISOTANO-PATIO INGLES

CAMPUS VIRTUAL
La Universidad Europea de Valencia tiene como objetivo en todas sus titulaciones reforzar la
utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién como apoyo y complemento a
la practica docente.

El LMS utilizado en la Universidad Europea de Valencia es Canvas, una aplicacion de software
que ofrece herramientas innovadoras con el objetivo de facilitar al profesorado la creaciéon y
administracion de sus materias a través de funcionalidades poderosas pero que a la vez son
intuitivas y faciles de usar. Permite desarrollar, administrar y entregar materiales instruccionales.
Disefiada para que las innovaciones educativas lleguen a cualquier lugar mediante la conexion
de las personas y la tecnologia. Tiene tres grandes &reas: ensefianza, comunicacion y
evaluacion. Las funcionalidades en estas areas permiten a los profesores administrar sus cursos
de manera eficiente, desarrollar evaluaciones y promover la colaboracién entre sus estudiantes.

Esta tecnologia ayuda a hacer que el aprendizaje sea mas eficaz dentro y fuera de las
tradicionales aulas de clases. Es una idea fresca para la educacion, que aporta eficiencia a las
tareas diarias y brinda a los instructores las herramientas para involucrar a cada uno de sus
alumnos, incentivandolos a utilizar sus dispositivos y promoviendo procesos de colaboracion y
perfeccionamiento.

Se podra acceder al campus virtual a través del Portal del Estudiante, directamente integrado
con el sistema de informacion al estudiante, de modo que existir4 un Unico espacio virtual: i) para
cada grupo de alumnos vy ii) para cada curso y profesor.

El campus virtual tiene siempre en mente al usuario final, y est4 enfocado en brindar un valor
afiadido a los instructores, estudiantes y administradores.
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La utilizacion de un Campus Virtual, como herramienta de trabajo, amplia las posibilidades en la
distribucion de los conocimientos y en la comunicacion entre estudiantes y profesores; facilitando
la atencion personalizada y el seguimiento de los estudiantes a través de las tutorias virtuales,
fomentando la autonomia en el aprendizaje, potenciando habilidades en los estudiantes como la
busqueda y manejo de la informacién, la planificacién o la capacidad de argumentacion.

El campus virtual se encuentra integrado con el sistema de gestion académica de la UEV, de
manera que todo profesor que tenga asignadas sus materias en el mismo dispone
automaticamente de un espacio virtual en la plataforma asociado a cada una de ellas.
Igualmente, cada estudiante matriculado aparecera asociado en el campus virtual a las materias
en las que se haya inscrito.

En todo este proceso los profesores cuentan con el apoyo institucional correspondiente a través
de la realizacion de cursos de formacion presenciales y virtual. Cuentan ademas con el apoyo
de una persona de referencia por facultad que les asesora y ayuda, tanto en el uso técnico de la
plataforma, como en la adaptacion pedagoégica de sus materias al entorno online.

Sistema HyFlex: el modelo académico de Aprendizaje Experiencial Hyflex ha requerido de una
fuerte inversion tecnoldgica que ha posibilitado la transformacion digital del modelo. Para ello se
han dotado todas las aulas tedricas y muchas aulas de ordenadores y talleres e incluso
laboratorios de pizarras digitales, monitores interactivos y sistemas de cdmaras y refuerzo de
sonido con barras de alta resolucién. Gracias a la tecnologia, a la digitalizacién de los espacios
y al campus virtual, los estudiantes, pueden seguir las clases de forma no presencial, asistiendo
a las mismas de manera virtual sincrona y pudiendo interactuar con el profesor y con sus
compafieros de manera inmersiva. La tecnologia nos permite desarrollar metodologias de trabajo
en grupo y metodologias docentes basadas en simulacién o gamificaciéon. Para mejorar la
conectividad y, por lo tanto, la funcionalidad de toda esta inversién tecnoldgica se ha reforzado
también la red del campus. Por otro lado, para permitir el acceso de profesores y estudiantes al
software en remoto se ha desarrollado un proyecto de laboratorio en red en la plataforma de
Appstream donde, tanto estudiantes como profesores, pueden trabajar con estas herramientas
cuando y donde quieran. Para enriquecer las actividades de aprendizaje experiencial se ha
invertido en la compra de software de simulacién y licencias en todos los &mbitos de
conocimiento.

UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

La Universidad Europea de Valencia trabaja para la diversidad, con el fin de garantizar la igualdad
de oportunidades de las personas con necesidades especificas derivadas de cualquier tipo de
discapacidad.

Por todos es bien conocido que la universidad es un microsistema espejo de la macro-sociedad
en la que vivimos. De ahi la constante mirada de la Universidad Europea de Valencia sobre qué
pasa en el mundo que nos rodea: nuestro mundo es DIVERSO, en todos los vértices semanticos
de esta palabra. Por lo tanto, cada uno de los estudiantes necesita unas condiciones especificas
para poder ser un aporte a nuestra sociedad y conseguir una mejora de esta. Para ello la UE
cuenta con la Unidad de Atencién a la Diversidad (UAD) la cual tiene como misién: construir una
universidad mas inclusiva e incluyente bajo el paraguas siempre de la equidad de oportunidades,
enmarcado en la vision de que la comunidad educativa debe entender la diversidad como un
hecho.

Para ello la UAD tiene 3 ejes de accion:

Eje 1. Asesoramiento. Asesoramiento a los profesores que tienen en sus aulas estudiantes
(ACNEAE) que tienen unas condiciones distintas (derivadas normalmente de unas necesidades
especificas de apoyo educativo), y poder estudiar cuéles son los ajustes necesarios para
conseguir una equidad de oportunidades en la experiencia universitaria del estudiante con
necesidades especificas de apoyo educativo.
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Formacién. Si se quiere ser una universidad inclusiva e incluyente se debe formar para

conocer mas sobre atencion a la diversidad. Para ello se pone en marcha el Proyecto InclUyEme
gué consta de tres ejes vertebradores:

1. Formaciéon en materia de atencion a la diversidad y educacion inclusiva. Para ello se ha
disefiado un programa especifico y pionero para los docentes de la Universidad Europea de
Valencia. El programa se divide en 3 grandes areas:

2. Gu

Aulas diversificadas: donde se trata de manera practica situaciones que un docente puede
vivir en el aula derivadas de tener un estudiante con una necesidad determinada, en cada
curso se trata un diagndstico concreto.

Educacion inclusiva: es un curso online que tiene que realizar cualquier trabajador de
manera obligatoria (docente / no docente) sobre diversidad de capacidades, diversidad de
género, e interculturalidad.

Mentoria inclusiva: dar recursos a los docentes con perfil de profesores-mentores para
poder atender a estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo

ia de apoyo al profesorado de atencion a la diversidad en Educacién Superior, elaborada

por la UAD junto con los profesores embajadores inclusivos.

3. Pildoras “InclUyEme” de formacion, en formato video, disefiadas con el objetivo de dar
respuestas a situaciones que se pueden dar en la Universidad con estudiantes de la UAD.

Eje 3.

Sensibilizaciéon. Si se quiere fomentar una educacién inclusiva se debe concienciar y

acercar el mundo de atencién a la diversidad a la comunidad educativa.

Por lo

a)

b)

c)

d)

f)

tanto, los objetivos de la UAD son:

Promover la accesibilidad universal en los distintos campus de la Universidad Europea
de Valencia.

Formar a los docentes sobre la inclusién de estudiantes con necesidades especificas de
apoyo educativo en la universidad.

Facilitar a los estudiantes con necesidades educativas especificas los recursos técnicos
y humanos que les permitan un maximo aprovechamiento de su etapa formativa en la
Universidad dentro de las posibilidades reales de la Universidad Europea de Valencia.

Realizar los ajustes curriculares oportunos derivados de las necesidades de cada caso,
junto con el profesorado, que no impliquen las alteraciones del desarrollo competencial
para la obtencién del titulo académico.

Sensibilizar a la comunidad educativa mediante la organizacién de jornadas y seminarios
sobre necesidades educativas especificas.

Llevar a cabo labores de relaciones institucionales con entidades de apoyo.

BIBLIOTECA CRAI JOSE PLANAS - CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y
LA INVESTIGACION (CRAI).

La Biblioteca CRAI José Planas de la Universidad Europea de Valencia, esta situada en la planta

baja del Edificio A del Paseo de la Alameda nam. 7.

La misién de la Biblioteca CRAI es ser un agente de referencia en los procesos de aprendizaje,
investigacion e innovacion de la Universidad, contribuyendo de este modo a la consecucién de
sus objetivos. Mas especificamente, esta finalidad se concreta en:
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e Proporcionar un servicio con mejoras continuas a nuestros usuarios.

e Mediante la gestion integral de recursos y servicios de informacion para satisfacer sus
necesidades.

e Asesorando en el uso responsable de la informacién en materia de acceso y difusion de
contenidos, independientemente de su soporte.

e Atendiendo a toda la comunidad universitaria y a la diversidad de perfiles (estudiantes
de grado, postgrado, profesores e investigadores) que acuden (presencial o
virtualmente) al CRAI.

Su vision es convertirse en un Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion. Que
sea parte consustancial de la experiencia universitaria. Que contribuya significativamente a las
competencias informacionales de los estudiantes de la Universidad, como parte de su
aprendizaje para la toma de decisiones basadas en evidencias. Que facilite e impulse la labor
investigadora de los integrantes del claustro, de los doctorandos y, en su correspondiente
medida, de los estudiantes de postgrado y grado y otros ciclos formativos, y colabore de este
modo a la visibilidad y prestigio de la universidad en el ambito cientifico y la sociedad en su
conjunto.

Sus planes estratégicos estan fundamentados en los de la Universidad, adaptando sus lineas de
actuacion en funcién de las necesidades y expectativas de nuestros usuarios, los cambios del
entorno universitario en el que desarrolla sus actividades y las lineas de actuacion institucionales.

El concepto de CRAI se concibe como un nuevo modelo de Biblioteca, un entorno dindmico y
flexible en el que se integran todos los recursos que dan soporte al aprendizaje y la Investigacion
para dar respuesta a los cambios que suponen la renovaciéon pedagdgica: de la docencia al
aprendizaje, las nuevas tecnologias, la calidad en los servicios, la investigacién, la innovacion,
etc.

En definitiva, ofertar servicios y recursos, -presenciales y virtuales-, orientados a facilitar el
proceso de aprendizaje y el acceso a la informacion de todos los miembros de la comunidad
universitaria, convirtiéndose en centro de referencia para la Universidad

Todos los usuarios pueden acceder a la mayoria de los servicios que ofrece la Biblioteca CRAI,
sin embargo, para satisfacer las necesidades especificas de cada colectivo y ser un servicio de
apoyo para el aprendizaje y la actividad docente e investigadora se ofrecen servicios especificos.

Las colecciones bibliograficas de la Biblioteca CRAI de la Universidad Europea de Valencia estan
formadas por ejemplares en todo tipo de formatos y disciplinas.

La Biblioteca José Planas de la Universidad Europea de Valencia esta disponible 78 horas
semanales en periodo ordinario y en periodo de exdmenes se habilitan horas adicionales segun
demanda (periodo especial nocturno, domingos, etc.).

Desde 1999 anualmente se realiza una encuesta de satisfaccion dirigida a todos nuestros
usuarios (estudiantes, profesores y personal no docente). Las solicitudes de mejora
(presenciales y virtuales) que realizan habitualmente nuestros usuarios permiten la puesta en
marcha de otras acciones de mejora.

Ofrecemos diversos servicios que permiten el acceso y uso de los recursos bibliograficos, tanto
propios como externos (catalogo, bases de datos, préstamo, préstamo y reserva de materiales,
etc.), ademas de diferentes productos de difusién e informacion. Asimismo, los usuarios disponen
de diferentes sistemas de comunicacion bidireccional para interactuar con la Biblioteca CRAI.

Desde sus inicios se ha apostado por el desarrollo de colecciones que satisfagan las necesidades
de nuestros usuarios, independientemente del formato en el que se encuentren (papel o digital).
Estas colecciones se han ido incrementando siguiendo criterios como necesidades para
bibliografias recomendadas en programas académicos, n° de estudiantes, necesidades de
bibliografia especializada para profesores e investigacion, donaciones de relevancia, nuevos
soportes, etc.

Como biblioteca multidisciplinar que da servicio a todas las Facultades y Escuelas de la
Universidad, la coleccidn bibliogréafica de la Biblioteca de la Universidad Europea de Valencia
esta formada por mas de 20.000 ejemplares en todo tipo de formatos y disciplinas que abarcan
todos los ambitos del conocimiento. La ordenacion de la coleccion se realiza a través de la
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Clasificacion del Congreso de Washington (LCC-Library of Congress Classification), y se
encuentra en su mayoria en libre acceso.

La coleccion general incluye manuales, bibliografia recomendada en las diferentes
materias impartidas en todos los grados y titulaciones, bibliografias especializadas para
innovacion e investigacion, proyectos fin de carrera, etc.

La coleccién digital, estd formada por bases de datos, publicaciones seriadas y libros
electrénicos.

La coleccion de publicaciones seriadas impresas incluye toda serie de publicaciones
nacionales internacionales de caracter multidisciplinar y especializado.

Las herramientas que se utilizan para el acceso a la informacién son:

Web (https://web-uev.bibliocrai.universidadeuropea.com/ ): ofrece informacion general y
especializada relevante para nuestros usuarios, proporciona acceso a recursos de
informacion y servicios disponibles. Permite la localizacion de informacién general, por
Facultades/Escuelas y para usuario online. Proporciona materiales de formacion y
solicitudes para la peticion de servicios.

Catalogo de recursos DESCUBRE (https://web-uev.bibliocrai.universidadeuropea.com/ ):
permite la localizacién y acceso a todos los materiales disponibles en las colecciones,
facilita el acceso directo a los recursos digitales suscritos, asi como localizar manuales,
bibliografia recomendada, proyectos fin de carrera, revistas, etc. Gestiona los préstamos,
renovaciones y reservas de materiales bibliograficos con los usuarios.

El catalogo de recursos D E S C U B R E, proporciona el acceso a todas sus colecciones
y servicios, tanto presenciales como virtuales 24x365. Se accede al catalogo de
ejemplares desde cualquier punto a través de internet o mediante los puntos de consulta
situados en la propia biblioteca.

Comunidad de Biblioteca CRAI en el Campus Virtual: (https://uev.blackboard.com/ ):

acceso directo a los servicios y recursos de la Biblioteca CRAI desde el campus virtual.
Repositorio de produccion cientifica ABACUS (http://abacus.universidadeuropea.es ):
creado en 2014 y administrado por la Biblioteca CRAI, recopila y proporciona acceso a
la produccién cientifica de la Universidad Europea de Valencia con el objetivo de dar
visibilidad e impacto a los resultados de la investigacion UE.

Por otra parte, se realizan sesiones y talleres de formacion en competencias informacionales,
para formar al usuario sobre los servicios que ofrecemos, el uso adecuado de contenidos y
recursos, y para dotar a los usuarios de los conocimientos y habilidades informacionales
necesarias para la identificacién, localizacién y uso de los recursos de informacion.

El servicio de referencia virtual via chat permite responder en tiempo real a cuestiones
relacionadas con la Biblioteca CRAI y sus recursos de informacion. Este servicio es atendido por
diferentes miembros del equipo de la Biblioteca CRAI y esta disponible de lunes a viernes de 10

a 18.

Los espacios destinados a la biblioteca en el Edificio A, sin contar con las salas de trabajo que
se habilitan en los Edificios B y C, son los siguientes:
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https://web-uev.bibliocrai.universidadeuropea.com/

https://web-uev.bibliocrai.universidadeuropea.com/

https://uev.blackboard.com/

http://abacus.universidadeuropea.es/
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ESTANCIA M2 UTILES

SALA TRABAJO 01 7,53
SALA TRABAJO 02 7,24
SALA DE LECTURA Y TRABAJO 281,04
RECEPCION SALA LECTURA 15,98
DESPACHO ADMON. BIB. 9,89
SALA ORDENADORES 16,16
SALA TRABAJO 03 6,78
SALA TRABAJO 04 6,85
ALMACEN PROYECTOS 11,28
ALMACEN FONDOS BIB 17,26
ALMACEN GENERAL 20,41
PASILLO 4,57
SALA DE PROYECCIONES 47,59
TOTAL S.U.: 452,58

La capacidad de las estancias descritas en las instalaciones descritas de la planta baja de la
Sede situada en Paseo de la Alameda, 7, es de aproximadamente 200 estudiantes. Esto ha
supuesto un considerable aumento respecto a la situacién inicial. Como ya hemos comentado,
adicionalmente, se disponen de salas complementarias con mas de 60 puestos que habilitamos
en periodos de méxima demanda.

Los servicios fisicos o virtuales, que prestan los servicios de biblioteca universitaria, permiten, en
su conjunto, la utilizacion simultanea de, un diez por ciento del nimero total de alumnos
matriculados.

CRAI Valencia
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DEPARTAMENTO DE IDIOMAS

La ensefianza de idiomas en la UEV es un elemento clave en la formacion que proporcionamos
a nuestros estudiantes. En la Universidad, la formacion en idiomas del estudiante se apoya en:

e Materias curriculares de idioma (ofertadas solo en los grados que tengan dicha materia
en su plan de estudios), coordinadas por el departamento de Idiomas y Movilidad
Internacional.

e Cursos online extracurriculares de soporte de idioma.

En ambos casos, los niveles de idioma tanto de las materias como de los cursos estan basados
en los niveles del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL).

Todos los estudiantes internacionales que estudian un programa en la UEV pueden inscribirse
en los cursos online de idioma espafiol para reforzar y avanzar en el aprendizaje del castellano.
Ademas, los estudiantes internacionales podran realizar materias curriculares de Idioma espafiol
si estas estan incluidas en su plan de estudios.

Por su parte, los estudiantes internacionales de intercambio pueden también inscribirse en los
cursos online de idioma espafiol para reforzar y avanzar en el aprendizaje del castellano; o bien
pueden apuntarse a las materias curriculares de idioma espafol.

Asimismo, cualquier estudiante matriculado en la UEV podra cursar idioma inglés o bien
mediante los cursos online extracurriculares de idioma, o bien si su plan de estudios incluye una
materia curricular de idioma inglés.

Esta combinacion de una ensefianza de calidad en idiomas, unida a la participacion del
estudiante en actividades que representan situaciones reales donde practicar sus idiomas, como
las estancias internacionales, las practicas académicas externas, las actividades en otros
idiomas con los estudiantes internacionales en la universidad asegura que los estudiantes de la
UEV estén preparados para competir en el mundo laboral del siglo XXI en cualquier lugar del
mundo.

OFICINA DE TRANSFERENCIA DE RESULTADOS DE INVESTIGACION (OTRI)

El objetivo principal de la oficina se centra en promover y gestionar las actividades de
investigacién, dando soporte a los investigadores en la solicitud de proyectos de 1+D asi como
incrementando la integracion de la Universidad con el entorno empresarial e institucional a través
de la firma de contratos y convenios de colaboracion.

Ademas, la Universidad Europea fomenta la investigacién aplicada brindando a sus
investigadores la oportunidad de patentar y proteger sus invenciones desde la Oficina de
Transferencia de la Investigacion (OTRI).

SERVICIOS

Los servicios que ofrece la universidad son los que se expresan a continuacion:

Campus Life

Campus Life es un area dentro la Unidad de Experiencia del Estudiante cuya misién es contribuir
al desarrollo integral del estudiante. Para ello, cada curso académico la Universidad pone a
disposicion de todos sus estudiantes un catalogo de actividades extracurriculares que fomentan
la participacion estudiantil y la vida universitaria fuera del aula.

Las actividades propuestas son de distinta indole (educativa, sociocultural y deportiva) y
pretenden lograr una interaccion del estudiante con el entorno que le rodea. Se pretende asi
fomentar su adaptacién a la Universidad y su empleabilidad mediante el desarrollo de
competencias clave.
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Los estudiantes pueden participar de la vida universitaria a través de clubes y asociaciones
estudiantiles, concursos y premios. Los Clubes UEV son iniciativas extraacadémicas
organizadas por y para los estudiantes. En ellos los estudiantes encuentran espacios de
expansion para desarrollar y compartir con otros compafieros/as sus aficiones e intereses,
potenciando su aprendizaje mas alla del aula. Estos clubes se encuentran abiertos también de
forma virtual para que los estudiantes que cursan grados y masteres en modalidad virtual puedan
disfrutar de ellos

Planificacion académica

En sentido general, es el servicio encargado de velar por la correcta configuracion de los horarios,
su inclusién dentro del sistema de Informaciéon Académico y publicacion para alumnos y resto de
departamentos de gestion de la Universidad.

Mas detalladamente, sus funciones concretas son las de:

+ Estimar las necesidades presentes y futuras.

+ Organizacion y distribucion de espacios docentes para los distintos programas académicos,
asi como la reserva puntual de aulas para distintas actividades relacionadas o no con la
docencia.

» Introduccién y mantenimiento de los datos de configuracion docente de los titulos. (Datos de
certificacion, materias, créditos...) asi como su publicacién en la Guia Académica de la
Universidad.

» Introduccién y mantenimiento de los datos de horarios dentro del sistema de Informacion
Académica (datos logisticos: configuracién de grupos, alumnos por grupo, asignacién de
aula, n° de horas por materia...).

+ Control de las horas docentes asignadas a profesores mediante indicadores de seguimiento.

Servicio de Reprografia

El principal objetivo del Servicio de Reprografia es proporcionar una gestion eficiente y adecuada,
orientada al cliente, en la impresién de documentos de calidad y acabado, para apoyar tanto al
profesorado, personal no docente, estudiantes y publico en general.

El Servicio de Reprografia esta dotado de la dltima tecnologia en copiadoras, impresoras y
encuadernadoras, tanto en blanco y negro como en color. Igualmente existiran equipos
multifuncion de libre acceso para que cada usuario pueda realizar sus trabajos
independientemente.

Instalaciones deportivas

La Universidad cuenta a través de diferentes convenios con instalaciones deportivas dentro y
fuera de la ciudad que ofrecen un amplio catalogo de las actividades mas demandadas y
competiciones para todos los miembros de la comunidad universitaria, acorde a lo previsto en el
Anexo punto 5, del RD 557/91.

Asimismo, existen acuerdos con otro tipo de establecimientos deportivos préximos a nuestras
sedes, ofreciendo al estudiante precios muy competitivos siempre sujetos a la previa
presentacion del Carnet de Estudiante.

Por Gltimo, destacar que en su momento el Ayuntamiento de Valencia, a peticion del centro,
habilité zonas de aparcamiento de bicicletas proximas a las entradas, con el fin de facilitar el uso
de la bicicleta como medio de transporte, poniendo en valor el carril bici de la ciudad que conecta
nuestros centros con el mismo.
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Servicios comunes

El centro también dispone de puestos de acceso libre y consulta en los espacios comunes, tanto
en la zona administrativa como la de aulas. Desde estos puestos se puede acceder a toda la
informacion relevante y personalizada para el alumno (calificaciones, avisos individuales,
horarios, actividades, etc.) a través de pantallas tactiles con conexion a Internet.

En lo que respecta al Servicio Médico Asistencial, nuestros estudiantes hacen uso de los
servicios de la Clinica Quirdn (servicio de urgencias -24h), que se encuentra a escasos 50 metros
de la Universidad, entidad hospitalaria adherida a la Mutualidad del Seguro Escolar del que
participan nuestros alumnos.

Mecanismos de revisiéon y mantenimiento de recursos y servicios

El Sistema de Gestién Interno de Calidad (SGIC) de la Universidad Europea de Valencia, detalla
el procedimiento PGC10.1/GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS, que aporta informacion
sobre los mecanismos que garantizan la revisién y mantenimiento de materiales y servicios
adecuados a las necesidades del proceso formativo, la toma de decisiones en materia de recursos
y las vias de comunicacion de los resultados a los distintos grupos de interés.

Este procedimiento alcanza a todas las instalaciones y equipamiento, material cientifico, técnico,
asistencial y artistico que la Universidad emplea en las titulaciones de Grado, Méaster Universitario y
Doctorado que imparte y de las que ésta es responsable.

Asignacién de Espacios y Materiales para el Aprendizaje

El SGIC detalla también el procedimiento PGC10.2/ASIGNACION DE ESPACIOS Y
MATERIALES PARA EL APRENDIZAJE, que detalla como se realiza la asignacién de espacios
y recursos para la garantizar la adquisicion de las competencias del titulo.

OTRAS EXIGENCIAS

Sistema de gestion y actualizacién de los Recursos Materiales

Desde su consolidacion, la Universidad Europea de Valencia aposto por dotar a sus instalaciones
de los sistemas de gestibn mas avanzados y tradicionalmente disefiados para entidades de
mayor tamafio. Es por ello por lo que desde 2015 la Universidad adopt6 una serie de medidas
para garantizar la revision y el mantenimiento de los recursos materiales, laboratorios y servicios
y su actualizacién permanente:

1. Disponer de los servicios integrales de “Facility Management” a un operador especializado
de primer nivel para realizar todas las tareas de mantenimiento preventivo, mantenimiento
técnico legal y mantenimiento correctivo, en el ambito de todas las instalaciones, locales y
equipos.

2. Disponer un sistema para la gestion técnica del mantenimiento asistido por ordenador —
conocido como GMAO- En la practica, se trata de un Programa Informatico que permite la
gestion de mantenimiento de los equipos y las instalaciones de la universidad permitiendo:
Control de incidencias, averias, etc., formando un historial de cada maquina o equipo,
Programacion de revisiones y tareas de mantenimiento preventivo, control de Stocks de
repuestos y recambios, generacion y seguimiento de las "Ordenes de Trabajo" para los
técnicos de mantenimiento.

3. Adjudicar los servicios integrados de gestidn de residuos a un operador especializado de
primer nivel para garantizar el cumplimiento de la normativa y la propia politica
medioambiental de la institucion.

4. Obtener las certificaciones internacionales de referencia relativas a su sistema de gestion,
obteniendo en 2015 la certificacion OHSAS 18001 (sistema de gestion en relaciéon a la
seguridad y salud) y en 2016 la ISO 14001 (certificacion medioambiental), ambas con
alcance a todas las instalaciones de la Universidad.
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Equipamiento informatico de la universidad

La Universidad conecta todas sus sedes a través de un anillo de fibra 6ptica y este a su vez
enlaza con internet a una velocidad de 1GB. Esta conexion se implanta en agosto de 2018 en
todos los locales de la Universidad y proporciona un nivel de servicio muy superior respecto al
promedio en el sector.

El centro dispone de una red wifi con puntos de acceso por por toda la universidad que permite
conexiones a la banda de 2,5y 5 GHz de un volumen de 500 usuarios por punto de acceso. Tal
conectividad permite realizar actividades y sesiones lectivas con accesos simultaneos de multitud
de dispositivos y alta calidad.

Los audiovisuales y equipos son de Ultima generacion, disponiendo de pizarras digitales y
equipos “Clevertouch” en las aulas.

El servicio del Help Desk resuelve incidencias en menos de 24 horas a toda la Comunidad
Universitaria.

Respecto a las aplicaciones, a través de la plataforma AppStream 2.0 de Amazon se dispone de
un acceso a mas de 300 aplicaciones docentes para los estudiantes, debidamente estructurado
por titulaciones, grupos y materia. Permite la conexién tanto presencialmente en las aulas
informaticas de la universidad como desde cualquier punto deseado por profesores y
estudiantes, bajo su usuario y contrasefa.

PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS

En el disefio de la titulacion las practicas académicas externas tienen una asignacién de 6 ECTS,
es decir, 150 horas de dedicacion del estudiante.

Con el fin de facilitar a todos los estudiantes esta posibilidad, la UEV tiene suscritos convenios
de cooperacion universitaria y/o convenios marco y especificos con empresas nacionales y
multinacionales, organizaciones no gubernamentales e instituciones publicas.

A continuacién, se muestra el listado de las 40 empresas y organizaciones con convenios
firmados actualmente en las que podran realizarse las practicas:
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32
33
34
35
36
37
38
39
40

EMPRESA/INSTITUCION

AIUDO

ANECOOP

AFTER VALENCIA

ASECORP VALENCIA

AQUASERVICE

BLUE BOX PARTNER IBERIA, S.L.-7-GRUPO HINOJOSA
BLUESTONE METALS&CHEMICALS EUROPE

BO GROWTH

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS
Y NAVEGACION DE VALENCIA

CAPGEMINI ESPANA

CONSUM

CERVEZAS MASCLETA

DELGO OPERADOR DE TRANSPORTE
EASYFRESH IBERIA

EMPRESA MIXTA VALENCIANA DE AGUAS SL
EQUIPO HUMANO

EL CORTE INGLES

FERMAX ELECTRONICA

FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L.

GOMEZ DE LA FLOR

HOTEL LAS ARENAS - H. SANTOS D, S.L.
GESTION 3-HOTELES

IMAN TEMPORING

LAS PROVINCIAS - FEDERICO DOMENECH S.A.
MELIA HOTELS INTERNATIONAL, S.A.
MEDITERRANEA LIFESTYLE

MICHAEL PAGE

MOTORIEN S.L.U. - DUCATI

NUNSYS

KAIZEN GROUP: APPLIED MARETING AND RESEARCH
ONLY YOU HOTEL VALENCIA_INDUSTRIAS HOTELERAS
SENDRA

PALETAS MARPA

RANDSTAD

SALESLAND SLU

SEARCH VALENCIA

SIBEALPI S.L.

THE WESTIN VALENCIA

WEXFORD EXECUTIVE

ZTE MANAGED SERVICES (SOUTHERN EUROPE)
TRANSOCEAN TRANSITS - TOT SPAIN

ue Universidad
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SECTOR
TERCERA EDAD

COOPERATIVA HORTOFRUTICOLA

COMUNICACION
CONSULTORIA RRHH
DISTRIBUCION AGUA
PACKAGING
PRODUCTOS QUIMICOS
CONSULTORIA RRHH

INSTITUCION DE DERECHO PUBLICO

COSULTORIA TI
DISTRIBUCION ALIMENTACION
BEBIDA CERVEZA
TRANSPORTE

TRANSPORTE

AGUA

CONSULTORIA RRHH
DISTRIBUCION
TELECOMUNICACIONES
INMOBILIARIO

LEGAL

HOTELERO

ALIMENTACION
CONSULTORIA
COMUNICACION, PERIODISMO
HOTELERO

VIDRIO RECICLADO
CONSULTORIA RRHH

MOTOR

TECNOLOGIA

MARKETING

HOTELERO

ALIMENTACION
CONSULTORIA RRHH
CONSULTORIA RRHH
MARKETING
TRANSPONTE
HOTELERO
CONSULTORIA RRHH
TELECOMUNICACIONES
TRANSPORTES

7.2. En el caso de que no se disponga de todos los recursos materiales y servicios clave
necesarios en el momento de la propuesta del plan de estudios, se debera indicar la
prevision de adquisicion de los mismos

Se dispone de los recursos materiales y servicios clave necesarios para desplegar el programa
formativo del titulo.
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8.1. Valores cuantitativos adecuados y justificados

No procede segiin RD 822/2021
Tasa de Graduacion: 0%
Tasa de Abandono: 0%

Tasa de Eficiencia: 0%
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