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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4314622

Denominacion Titulo: Mdaster Universitario en Formacién del Profesorado de Educacién Secundaria
Obligatoria, Bachillerato, Formacién Profesional, Ensefianzas de Idiomas y
Ensefianzas Deportivas por la Universidad Europea de Valencia

Universidad responsable: Universidad Europea de Valencia

Universidades participantes: -

Centro/s en el que se imparte: Facultad de Ciencias Sociales
N2 de créditos: 60

Modalidad:

Fecha de verificacion inicial: 23-07-2014

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de quince dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dosier de seguimiento y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentados por la
universidad, se emite el siguiente Informe final de seguimiento en términos de Favorable.

Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

Dimension 1. Gestion del titulo

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Valoracién global del criterio 1: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

El plan de estudios se compone de un total de 60 créditos totales, 18 créditos del Médulo Psicopedagdgico, 18 del médulo de
Especialidad (3 asignaturas de 6 créditos), 24 créditos del Médulo Aplicaciéon docente (18 créditos de las practicas Iy Il; y 6
créditos del TFM). La revisién de la memoria del titulo y sus Ultimas modificaciones (correspondientes a 2019) ha mostrado la
correspondencia entre la documentacidén oficial y el plan de estudios ofrecido a sus estudiantes. No obstante, se observan
algunas divergencias como la implantacién del plan de estudios que no se corresponde con lo establecido en la memoria
verificada y/o en relacién al listado de especialidades que es ofertada en su Web. La memoria vigente del titulo (2019) tiene las
especialidades siguientes:

a. Tecnologia.

b. Ensefianza de Idiomas (Inglés) no se oferta en la Web.
c. Ensefianza de Idiomas (Francés) no se oferta en la Web.
d. Formacién y Orientacién laboral (FOL).



e. Geografia e Historia.
f. Matematicas.
g. Educacion fisica.

En la Web se ofertan las especialidades que no aparecen en la memoria de verificacién vigente del titulo:
a. Economia

b. Biologia y Geologia

c. Orientacién Educativa

La secuenciacién de las asignaturas del plan de estudios es adecuada y permite la adquisicion de los resultados de aprendizaje
previstos para el titulo. La organizacién de las actividades formativas empleadas en las diferentes asignaturas facilita la
adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes. En lineas generales, el tamafio de los grupos
es adecuado a las actividades formativas desarrolladas dentro de las distintas asignaturas y facilita la consecucién de los
resultados de aprendizaje previstos.

La memoria de verificacién vigente del titulo de 2019 muestra una asignatura como "Innovacién docente e iniciacién a la
investigacion educativa" (12 ECTS) que aparece en la Web dividida en dos asignaturas distintas (con sus programas respectivos).
Del mismo modo, se observan cambios entre las competencias de la memoria de verificacién vigente y las programaciones
difundidas en la Web (ejemplo "Innovacién docente e iniciacion a la investigacion educativa").

El principal mecanismo y procedimiento de consulta son los érganos de coordinacién (analizados en el criterio 1.3.) y las
encuestas de satisfaccion (E15). En relacién a la adecuacién de los resultados de aprendizaje, el informe requiere de
documentacion complementaria (instrumentos de evaluacion, memorias de practicas, TFM, etc.) asi como entrevistar a los
egresados. Se detecta un problema en la E15, pues el nimero de respuestas obtenidas corresponde al 3.31% en 2017/18, y el
7.85%, en 2018/19 de los estudiantes matriculados. El titulo evaluado conduce a una profesidn regulada. La revisién de la
documentacién (Memoria del titulo, Aprobacién de modificaciones de plan de estudios y pagina Web) permite afirmar que el perfil
de egreso se mantiene actualizado de acuerdo con las necesidades descritas en la legislacién vigente.

Los procedimientos y mecanismos de coordinacién vertical y horizontal descritos en EO2 cuentan con un coordinador entre
direccion del master y coordinadores de médulo; coordinacién de médulos de las Especialidades; coordinacién tutores TFM; y
coordinacién con Tutores de Practicas. De estas reuniones se constata que existen evidencias documentales de las reuniones y/o
decisiones llevadas a cabo por las distintas coordinaciones. No obstante, no se ha podido constatar documentalmente la
coordinacién con los estudiantes, pues no se consignan los acuerdos adoptados en la Unica reunién que se documenta.

El nimero de estudiantes matriculados en el titulo (135 en 2018/19) y su perfil de ingreso es coherente con la normativa vigente
(R.D. 861/2010). El perfil de acceso se ajusta a la legislacién vigente y son coherentes con el perfil de ingreso definido por el
programa formativo (Memoria de verificacién 2019 y E03_Criterios de admisién y su aplicacién). En el caso de que los alumnos no
cumplan las condiciones de acceso a la especialidad solicitada, este titulo prevé una prueba cuya evaluacién correspondera al
profesor de la especialidad (E3).

La documentacion revisada (E02_Mecanismos de coordinacién docente) no permite conocer el correcto funcionamiento de las
comisiones y su coincidencia con la memoria de verificacién del titulo y posteriores modificaciones. El reconocimiento de créditos
(E14) presenta un listado de convalidaciones amplio y no se explicita la asignatura de origen que genera la convalidacién. De
hecho, llama la atencién la circunstancia de la convalidacién de una Licenciada en Matematicas de las asignaturas "Practicas
docentes", "Aprendizaje y desarrollo de la personalidad"”, "Procesos y contextos educativos", entre otras. Del mismo modo, no
encontramos en el autoinforme ningln comentario que justifique que en el curso 2018/19 se haya reducido el nimero de
convalidaciones respecto al curso 2017/18.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

Valoracidn global del criterio 2: B: Se alcanza

MOTIVACION:
Se incluye la memoria de verificacién del titulo, y los informes posteriores de ANECA, asi como el informe de AVAP del afio 2014.
La informacién en cuanto a calidad parece ser mas genérica a los titulos de la universidad que a este master en concreto. Se



facilita el acceso a los indicadores del titulo. La informacién actualizada sobre las caracteristicas del programa formativo, su
desarrollo y resultados es accesible para el alumnado y otros miembros de la comunidad universitaria. Se detalla el perfil de
ingreso (y los requisitos) y se contemplan los distintos itinerarios formativos (las especialidades) del titulo. Se explica
detalladamente el proceso de admisién y matricula.

Criterio 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Valoracion global del criterio 3: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El SGIC implementado cuenta con procedimientos que garantizan el andlisis de informacién sobre indicadores fundamentales del
titulo (resultados de aprendizaje y grado de satisfaccién de los agentes implicados, entre otros) que facilitan la evaluacién y
mejora continua de este. De hecho, tal y como se recoge en la evidencia "E5_Audit", La Universidad Europea de Valencia se
encuentra en la actualidad inmersa en un proceso de actualizacién del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) en base a
los requerimientos legales y a los criterios y directrices AUDIT de 2018" (pag. 1), lo que sin duda contribuye a la mejora de la
calidad del Master.

Asimismo, la pagina web del titulo recoge toda la informacién relevante en torno al SGIC asi como un enlace al buzén de
sugerencias, quejas y reclamaciones, los miembros de la Comisién de Calidad del Titulo (CCT), los resultados de procesos de
evaluacién a través de AVAP y ANECA, los principales indicadores del titulo, etc.

Ademas, existe constancia de la realizacién de un analisis continuo de los resultados relevantes para la gestién del titulo a través
de procedimientos de recogida de informacién sobre la opinién de todos los implicados en el titulo (estudiantes, tutores externos
de Précticas, PDI, egresados y PAS). La presentacién de dichas encuestas de satisfaccién (Evidencia E15_Informes encuestas de
satisfaccién) incorpora ademas el nimero de respuestas de los distintos implicados, siendo excesivamente bajo en el caso de los
estudiantes en el curso 2018/19 (N=38, que supone Unicamente el 7,85% de la titulacién) y del PDI (N=6; aunque se desconoce
el porcentaje total de participacién ya que no se incluye). Como propuesta de mejora en este sentido, seria positivo trabajar en la
mejora/incremento de la tasa de respuesta de todos los agentes implicados en el titulo. En contraste con estos bajos resultados,
encontramos un elevado nimero de respuestas de las entidades colaboradoras de Practicas Externas (N=136 en el curso
2018/19), lo que supone un dato muy positivo.

En general, se puede concluir que el SGIC dispone de procedimientos que facilitan la evaluaciéon y mejora de la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje. En esta linea, como se mencionaba anteriormente, el apartado de "Calidad" de la pagina web
del Master de la UEV contiene amplia informacién relacionada con la implantacién y desarrollo de los procedimientos del SGIC de
la titulacién asi como los resultados de los principales indicadores del Master.

Dimension 2. Recursos

Criterio 4. Personal Académico

Valoracidn global del criterio 4: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico no es explicitada en la documentacién aportada por
este titulo. Seria recomendable conocer la antigliedad media del PDI. A partir de las Tablas 3, 4 y 5, se puede confirmar que
36/60 créditos en 2017/18, y 40/60 créditos, en 2018/19, ha sido impartido por profesorado doctor. Sin embargo, este
profesorado doctor estd compuesto de 18 docentes, en 2017/18, y 20, en 2018/19, de un total de 57. Esto hace que sea doctor el
31.57% del profesorado del titulo, quedando lejos de la publicidad que aparece en la Web donde se afirma que el 71% del
profesorado es doctor. La leve mejora en el segundo afio de este periodo no compensa el bajo nimero de doctores en esta
titulacion. Tampoco, coincide con la tabla 4 donde aparece el dato de TASA PDI doctor. Por Ultimo, no se ha podido conocer el
perfil del personal académico asignados a las asignaturas, incluidas practicas externas/clinicas y el Trabajo Fin de Grado/Master.

A partir de las Tablas 3, se puede confirmar que 15/57 profesores a tiempo completo en 2017/18, y 17/57 profesores, en 2018/19,
ha impartido docencia en este titulo. Sin embargo, este profesorado a tiempo completo es el 26.3% en 2017/18 y el 29.8% del



numero total de profesores de la titulacién. Esto hace que el profesor a tiempo completo no se corresponda con los datos de la
tabla 4, que sefiala que la Tasa PDI tiempo completo es 72%. Por otro lado, los datos del nimero total de sexenios y quinquenios
muestran un perfil del PDI que carece de investigacion y experiencia docente. Se recomienda que se mejoren los indicadores del
profesorado a tiempo completo y estable con el fin de que redunden en una mejora de los indicadores de la calidad de la
investigacion (sexenios). Este problema descrito con anterioridad tiene también su reflejo tanto en el relativo grado de
satisfaccién de los estudiantes con el profesorado en 2018/19, como en cuestiones relacionadas con el plan de estudios (2.39/5),
la planificacién de la asignatura (2.32/5) y el apoyo académico prestado por parte de otros departamentos de la Universidad
(2.42/5).

Los indicadores sobre el profesorado aportados en esta ocasién son significativamente diferentes a los datos del personal
académico reflejados en la memoria de verificacion. El informe de la memoria en 2018 no se sefiala ninguna mejora relacionada
con este aspecto.

EN SU CASO, RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO::
Debe proponerse mecanismo de mejora para aumentar el DPI doctor .

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

Valoracién global del criterio 5: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

El personal de apoyo (E08) pertenece a los servicios centrales de la UEV y no estd externalizada. Estd compuesto por los
siguientes departamentos:

1. Departamento de Carreras Profesionales (insercién laboral).

2. Coordinacién de practicas

La documentacion aportada no describe el nivel de estudios ni la composicién del personal de estos departamentos. Los datos de
satisfacciéon de los estudiantes son de media 3.17 sobre 5, en 2017/18, y 2.77 sobre 5, en 2018/19, en relacién a la orientacién
profesional recibida. También, el apoyo a emprendedores obtiene la calificacién de media 2.48 sobre 5. Estos datos estan en
consonancia con la baja satisfaccién global de los estudiantes con la UEV (2.39 sobre 5, en 2018/19).

La satisfaccion de los usuarios con la calidad del servicio de la biblioteca no es conocida a través de la E15. Del mismo modo,
cuando se les pregunta por las aulas obtiene una media de 4.00, en 2017/18, y 2.86 sobre 5, en 2018/19. Por ultimo, los recursos
tecnoldgicos obtienen una media de 4.00, en 2017/18, y 2.78 sobre 5, en 2018/19.

Los indicadores de satisfaccion no muestran una valoracién del uso de la secretarfa administrativa. Las caracteristicas de los
programas de practicas externas evidencian unos buenos resultados de satisfaccién de los estudiantes (E15) y una excelente
valoracién del tutor de practicas (4.61 y 4.48 sobre 5 en 2017/18 y 2018/19, respectivamente). No obstante, los resultados en
relacién a la informacién previa sobre las practicas, la duracién de las practicas y la facilidad para compatibilizar dichas practicas
con los estudios deberian mejorarse.

Dimension 3. Resultados

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Valoracién global del criterio 6: B: Se alcanza

MOTIVACION:

Los datos aportados por el titulo muestran unos aceptables resultados en relacién a la tasa de graduacién (entre un 89.32 y un
89.26%, en 2017/18 y 2018/19), la tasa de abandono (que suele estar en 0.69% en 2017/18), tasa de eficiencia (que supera el
98.40% en toda la serie) y la tasa de rendimiento (que oscila del 98.50 % y 97.10% en 2017/18 y 2018/19, respectivamente).

La planificacién y evaluacién de las distintas asignaturas, incluidas practicas externas y el TFM, son descritas en las
programaciones publicadas en la Web del titulo, por lo que se presume que el valor de la calificacién de estas asignaturas
corresponde con los resultados de aprendizaje (nivel 3 del MECES). El autoinforme del titulo ha descrito algunos de los



procedimientos de evaluacién que, junto con la tasa de graduacién, tasa de abandono, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento
nos permite afirmar que este titulo se ajusta a los objetivos de adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

Criterio 7. Indicadores de satisfacciéon y rendimiento

Valoracién global del criterio 7: B: Se alcanza

MOTIVACION:

Los principales indicadores del titulo resultan adecuados y se encuentran disponibles tanto en la evidencia "Tabla 5. Evolucién de
los principales indicadores y datos de oferta y demanda del titulo" como de manera publica en la pagina web del Master
(https://universidadeuropea.com/master-profesorado-valencia-semipresencial/#calidad), por lo que cualquier interesado puede
acceder a dichos datos.

Asi, se aprecia cémo la tasa de matriculacién muestra cierta estabilidad en los ultimos cursos, habiendo sido incluso superior al
100% en el curso 2016/17 (102%) a lo establecido en la Memoria Verificada. Sin embargo, el resto de cursos, la tasa de
matriculaciéon ha estado dentro de lo permitido y, en el Gltimo curso del que se tiene informacién (2018/19) fue del 100%. En
relacion a la tasa de rendimiento, esta es generalmente ciclica (en torno al 97-98% en los Ultimos tres cursos de los que se
dispone de informacién). Por otro lado, la tasa de eficiencia también se ha mantenido generalmente estable en los Ultimos cursos
pasando de un 95,63% en 2014/15 a un 98,4% en el curso 2018/19, veintidés puntos porcentuales por encima de lo previsto en la
Memoria Verificada (66%), por lo que este valor ha ido aumentando bastante lo que resulta muy positivo. Asimismo, los datos
que se recogen sobre la tasa de graduacién son bastante elevados (entre el 87,94% y el 100%) y, de nuevo, son superiores al
75% previsto en la Memoria Verificada; vy, la tasa de abandono es practicamente inexistente y se aleja del 4% previsto en la
Memoria. No obstante, no se dispone de datos posteriores al curso 2018/19 por lo que convendria actualizar esta informacién de
cara a futuras evaluaciones.

En referencia a los indicadores de satisfaccion de los estudiantes con respecto al titulo, los valores recogidos en el curso 2018/19
son algo bajos, sobre todo en el Gltimo curso del que se dispone de informacién (la mayoria se sitla por encima del 3 en una
escala de 1 a 5) a excepcidén de la satisfaccion del alumnado con el titulo (2,68/5) y con los recursos (2,78 sobre 5). Bastante mas
satisfecho parecia el PDI y los empleadores del titulo en el curso 2018/19, con todas las respuestas por encima de 4,17 sobre 5y
4,70 sobre 5, respectivamente. Todos los resultados de los distintos items respondidos por los agentes implicados en el titulo en
las encuestas de satisfaccion se recogen perfectamente desglosados en la evidencia E15.

Finalmente, existe constancia de los estudios de insercidn laboral que realiza la Universidad y estos quedan recogidos en la
evidencia E16 y en la pagina web. Dichos estudios se realizan por llamada telefénica de manera personal a cada estudiante,
augnue segun se recoge en la evidencia E16, la presentacién es clara y adecuada. En ella, se recogen los informes del curso
académico 2018/19, habiendo participado en este Ultimo curso un 75% de los egresados. En general, como se afirmaba
anteriormente, la informacién recogida en esta evidencia es bastante clara y presenta un buen grado de desarrollo lo que facilita
su lectura.

En Valencia, a 01 de julio de 2021

Fdo.: Javier Oliver
Director de AVAP






