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1. DATOS BASICOS

Asignatura Habilidades del terapeuta

Titulacion Grado en Psicologia

Escuela/ Facultad Ciencias de la Salud

Curso Tercero

ECTS 6 ECTS

Caracter Optativa

Idioma/s Espafiol

Modalidad Online

Semestre Semestral-S2

Curso académico 24-25

Docente Victoria Espinosa

2. PRESENTACION

La asignatura Habilidades del Terapeuta, impartida en el tercer curso del Grado de Psicologia, proporciona
al alumnado conocimientos y entrenamiento en una amplia gama de habilidades y destrezas
fundamentales para la intervencién psicolégica en diversos ambitos. Estas competencias son
fundamentales para la practica de la psicoterapia y tienen un impacto significativo en el éxito profesional.
A lo largo del curso, el alumnado desarrollara destrezas que les permitirdn manejar de manera efectiva el
proceso de intervencion terapéutica. Ademas, adquirirdn conocimientos relacionados con la ética
profesional y legislacidn, aspectos clave para la practica clinica, que les ayudardn a integrar y construir el
desarrollo de la profesidn de la psicologia en el campo clinico y de la salud con sus requisitos deontoldgicos
pertinentes.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas:

e (CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacidn secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que,
si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

e (CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa
de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

e (CB3:Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes
de indole social, cientifica o ética.
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CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico
tanto especializado como no especializado.

CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias transversales:

CT02: Aprendizaje auténomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de busqueda,
analisis, evaluacion y gestion de la informacidon procedente de fuentes diversas, asi como para
aprender y poner en practica de manera independiente lo aprendido.

CT03. Trabajo en equipo: Capacidad para integrarse y colaborar de forma activa con otras personas,
dreas y/u organizaciones para la consecucién de objetivos comunes.

CT04. Comunicacién escrita / Comunicacién oral: Capacidad para transmitir y recibir datos, ideas,
opiniones y actitudes para lograr comprensién y accién, siendo oral la que se realiza mediante
palabras y gestos y, escrita, mediante la escritura y/o los apoyos graficos.

CTO5. Andlisis y resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica la informacion,
descomponer situaciones complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar
otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar soluciones optimas y negociaciones
eficientes.

Competencias especificas:

CE1: Capacidad para analizar las necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién en
diferentes contextos.

CE3: Capacidad para planificar y realizar una entrevista.

CE25: Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y precisa.

CE27: Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.

Resultados de aprendizaje:

RA1: El estudiante podra conocer y analizar cudles son las cualidades y competencias personales
necesarias para el desempefio profesional del terapeuta.

RA2: Se trabajara en la autoevaluacion de las propias emociones y las de los demas: interlocutores,
pacientes, otros terapeutas, etc., desde el drea de la inteligencia emocional y las habilidades de la
comunicacion interpersonal.

RA3: El alumnado aprendera los aspectos de la ética profesional y legislacion que ayudardn en la
practica clinica a integrar y construir el desarrollo de la profesidn del psicélogo en el campo clinico y
de la salud con sus requisitos deontoldgicos especificos.

RA4: El estudiante serd capaz de desarrollar habilidades para la comunicacion interpersonal y la
inteligencia emocional con sus pacientes: empatia, escucha, autoconciencia, automotivacién,
autocritica y habilidades sociales.

En la tabla inferior se muestra la relacidn entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

CB3, CB4, CT04, CTO5 RA1
CB1, CTO3 RA2

CE1, CE27 RA3

CB2, CB5, CE3, CE25, CTO2 RA4
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4. CONTENIDOS

Los contenidos de la asignatura, segun la Memoria Verificada del titulo, se desglosan a continuacion:

Las habilidades del terapeuta y las herramientas de éxito profesional

e Elterapeutay el desarrollo de sus recursos

e Elterapeutay su contribuciéon al cambio terapéutico

e Las habilidades de comunicacion del terapeuta y el contexto clinico

e La comunicacidn verbal y no verbal en el contexto clinico

e Las emociones del terapeuta en las situaciones de riesgo/crisis

e Elterapeutay su trabajo en equipo: factores relacionales

e Estudio de las situaciones de conflicto y su importancia para el trabajo clinico
e Negociacion de los objetivos y de adherencia al tratamiento: autocontrato

e  Estilos de comunicacion del terapeuta y sus habilidades en la entrevista clinica

e  “Coaching” aplicado al contexto terapéutico

Etica profesional y legislacién en la préctica clinica

e Normas éticas y Legislacidon de aplicacidn en la practica clinica

e  Principales conflictos éticos en la evaluacién y los tratamientos psicoldgicos

e Aspectos éticos de la Historia Clinica

e Mecanismos para la proteccidn de datos de caracter personal. Resolucién de dilemas éticos clinicos

e Utilizacién de las nuevas tecnologias en la practica clinica

e Etica de la investigacién clinica

e Ambitos legales de actuacién para especialistas en Psicologia Clinica y no especialistas. Normativa
para la apertura de Consultas profesionales

Dichos contenidos se impartiran en los siguientes temas:

Unidad 1. La persona del terapeuta y su contribucion en el proceso terapéutico

1. Aportaciones de las teorias implicitas: puntos comunes de las distintas terapias
2. Lapersona del terapeutay el desarrollo de sus recursos
3. Lapersona del terapeuta y su contribucién al cambio terapéutico

Unidad 2. La relacién terapéutica

1. Objetivos de la relacién terapéutica
2. Relacién terapéutica: alianza de trabajo y habilidades del terapeuta
3. Estudio de las situaciones de conflicto y su importancia para el trabajo clinico

Unidad 3. Habilidades técnicas especificas del proceso terapéutico

1. Lacomunicacion verbal y no verbal en el contexto clinico
2. Counselling como instrumento de aplicacion terapéutica
3. Coaching aplicado al contexto terapéutico

Unidad 4. Inteligencia emocional como habilidad del terapeuta.

1. Lainteligencia emocional como herramienta para la gestidn de situaciones de riesgo o crisis
2. Emociones del terapeuta en situaciones de riesgo o crisis
3. Aprendizaje emocional del paciente en el proceso terapéutico
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Unidad 5. Trabajo en equipo

1. Elterapeutay sutrabajo en el equipo: factores relacionales

2. Aspectos éticos de la historia clinica. Comunicacidn entre miembros de un mismo equipo
terapéutico y entre distintos equipos

3. Nuevas tecnologias para los equipos de trabajo en la practica clinica

Unidad 6. Etica profesional y legislacién en la practica clinica

1. Normas éticas y legislacion de aplicacion en la practica clinica
2. Principales conflictos éticos en la evaluacién y los tratamientos psicoldgicos
3. Etica de la investigacion clinica

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

e Clase Magistral
e Aprendizaje Cooperativo
e Entornos de Simulacion

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Actividad formativa Numero de horas

Tutoria virtual 18h
Clase virtual (sincrona) 18h
Clase virtual (asincrona) 12h

Estudio de contenidos y documentacién

complementaria >0h
Foros virtuales 8h
Pruebas virtuales de conocimiento 2h
Anélisis de casos 22h
Rol playing 20h
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7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacidn, asi como su peso sobre la calificacidn total de la

asignatura:
Sistema de evaluacion Peso
Prueba de conocimiento 60%
Carpeta de Aprendizaje 20%
Observacion de Desempefio 20%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar (con su respectiva clase asincrona e instrucciones en el foro), asi como las
fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria, el alumno/a, debera obtener una calificacién mayor
o igual que 5 sobre 10 en la calificacion final (media ponderada) de la asignatura.

No podra hacer media todo aquel sistema de calificacion que se haya obtenido menos de 4 y tendra que
ser recuperado en extraordinaria.

Sino se ha aprobado la asignatura, el alumno/a deber4d ir a convocatoria extraordinaria con todos aquellos
sistemas de evaluacién (examen y actividades) cuya calificacidn ha sido inferior a 5.

Que un sistema de evaluacion en el que se haya obtenido una puntuacion entre 4 y 4,9 esté habilitado
para hacer media, no quiere decir que esté aprobado y, por lo tanto, tendrd que ser recuperado en
extraordinaria si no se ha conseguido aprobar la asignatura.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Sino se ha aprobado la asignatura, el alumno/a deberd ir a convocatoria extraordinaria con todos aquellos
sistemas de evaluacién (examen y actividades) cuya calificacidn ha sido inferior a 5.

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria, el alumno/a, deberd obtener una calificacién mayor
oigual que 5 sobre 10 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

No podra hacer media todo aquel sistema de calificacion que se haya obtenido menos de 4 y tendra que
ser recuperado en extraordinaria.

Que un sistema de evaluacion en el que se haya obtenido una puntuacion entre 4 y 4,9 esté habilitado
para hacer media, no quiere decir que esté aprobado y, por lo tanto, tendrd que ser recuperado en
extraordinaria si no se ha conseguido aprobar la asignatura.

Para poder aprobar la asignatura, se seguirdn los mismos criterios que en convocatoria ordinaria recogidos
en el apartado 7.1. Las puntuaciones obtenidas en la convocatoria de extraordinaria, en los diferentes
sistemas de evaluacion, hardn media de la misma forma que en ordinaria.
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8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables Fecha

Carpeta de aprendizaje

Del 11 de marzo al 1 de abril
e Actividad 1
Observacion del desempefio

Del 22 de abril al 6 de mayo
e  Actividad 2
Prueba de conocimiento Del 13 al 15 de junio

Este cronograma podrd sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacion sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

A continuacidn, se indica bibliografia recomendada:

Castanyer, O. (2018). La asertividad. Desclée de Brouwer.

Cormier, W.H. y Cormier, L.S. (2013). Estrategias de entrevista para terapeutas. habilidades b.sicas e
intervenciones cognitivo-conductuales (3. ed.). Editorial DDB.

Cozolino, L. (2019). Cémo ser un terapeuta: Guia prdctica para el viaje interior. Paidds México.

Fernandez, A. y Rodriguez, B. (2002). Habilidades de entrevista para psicoterapeutas. Cuaderno de
ejercicios para el alumno. Desclée de Brouwer. Biblioteca de psicologia.

Gavino, A. (2016). Guia de ayuda al terapeuta cognitivo-conductual (2. e.). Editorial Pirdmide.

Johnstone, L. y Boyle, M. (2020). E/ Marco de Poder, Amenaza y Significado. Leicester: British
Psychological Society.

Kelly, J. A. (2012). Entrenamiento en habilidades sociales: Guia prdctica para intervenciones (69 ed.).
Bilbao: Desclée de Brouwer.

Kleinke, C. L. (2014). Principios comunes en psicoterapia. Bilbao: DDB
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Linehan,M. M. (2020). Manual de entrenamiento en habilidades DBT: para el/la terapeuta. Tres Olas
Ediciones.
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(19 edicidn). Ediciones Piramide (Grupo Anaya, S. A.).
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Ruiz Moral, R. (2004). Relacidn clinica: Guia para aprender, ensefiar e investigar. Barcelona: Semfyc.

Safran, J. D. y Muran, J. C. (2020). La alianza terapéutica: una guia para el tratamiento relacional (22
ed.). Editorial DDB.

Smith, J. (n.d.). Building and maintaining the therapeutic relationship. In Psychotherapy (Chap.11).
Springer.

Van-der Hofstadt Roman, C. J. (2005). El libro de las habilidades de comunicacion (29 ed.). Madrid:
Diaz de Santos.

Yalom, I. D. (2018). El don de la terapia. Editorial Destino.
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10. UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacién Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a nuestros
estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de
los pilares de nuestra actuacion son la inclusion del estudiante con necesidades especificas de apoyo
educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparacién de
oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacion de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.

4. Orientacion vocacional mediante la dotacién de herramientas y asesorias a estudiantes con
dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccion de la titulacion.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iTu opinién importal

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electronico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacidn.

Muchas gracias por tu participacion.
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