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1. DATOS BASICOS

Asignatura Intervencién Psicosocial

Titulacién Grado de Psicologia

Escuela/ Facultad Ciencias de la Salud

Curso 1¢@

ECTS 6 créditos

Caracter Obligatoria

Idioma/s Espafiol

Modalidad Online

Semestre 29

Curso académico 23-24

Docente/Coordinador Jorge Pastor

Docente Isabel Maria Salces Cubero

2. PRESENTACION

La intervencidn Psicosocial es una disciplina encuadrada dentro de la Psicologia Social, que trata
de comprender, predecir y cambiar la conducta social de las personas con la finalidad de mejorar
la calidad de vida de las mismas. En otras palabras, esta disciplina intenta mejorar el bienestar
de la gente, a través del desarrollo psicoldgico de la persona y de sus vinculaciones con el
entorno social. En base a ello, la asignatura pretende ofrecer al alumnado una visidn general de
la intervencion psicosocial, a través del conocimiento de los fundamentos conceptuales y marco
tedrico que la sustenta, del conocimiento de las distintas poblaciones objeto de intervencion,
de los disefios de programas y los métodos de actuacién, asi como de la evaluacién de los
mismos. Todo ello sin olvidar la dimension aplicada en relacién con las distintas poblaciones a
estudiar.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas y generales:

e CB1: Que las/los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a
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un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos
que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

e CB2: Que las/los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su drea de
estudio.

¢ CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su 4rea de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

¢ CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

Competencias transversales:

e CT03. Trabajo en equipo: Capacidad para integrarse y colaborar de forma activa con otras
personas, areas y/u organizaciones para la consecucion de objetivos comunes.

e CT04. Comunicacidn escrita / Comunicacidn oral: Capacidad para transmitir y recibir datos,
ideas, opiniones y actitudes para lograr comprension y accion, siendo oral la que se realiza
mediante palabras y gestos y, escrita, mediante la escritura y/o los apoyos graficos.

¢ CTO05. Analisis y resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica la informacion,
descomponer situaciones complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y
considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar soluciones dptimas y
negociaciones eficientes.

e CT06. Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas,
adaptando el enfoque propio a medida que la situacién lo requiera, asi como trabajar con
efectividad en situaciones de ambigliedad.

Competencias especificas:

e CE4: Capacidad para describir y medir variables (personalidad, inteligencia y otras aptitudes,
actitudes, etc.) y procesos cognitivos, emocionales, psicobiolégicos y conductuales.

¢ CE5: Conocimiento para identificar diferencias, problemas y necesidades.
¢ CE8: Identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales

¢ CE11: Capacidad para analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los
procesos grupales y organizacionales.

¢ CE12: Capacidad de seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser
capaz de identificar a las personas y grupos interesados.
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Resultados de aprendizaje:

e RA1: Que los estudiantes sepan identificar las necesidades de aquellos grupos que estan en
riesgo de exclusién social.

* RA2: Que los estudiantes sepan analizar situaciones de crisis y disefiar planes de emergencia.
e RA3: Que los estudiantes sepan disefiar programas de intervencién adaptados a las
caracteristicas y necesidades de la poblacién y el contexto.

* RA4: Que los estudiantes adquieran las herramientas necesarias para evaluar programas de
intervencién psicosocial.

En la tabla inferior se muestra la relacién entre las competencias que se desarrollan en la
asignatura y los resultados de aprendizaje que se persiguen:

CB1, CT1, CT5, CE1, CE5, CE11 RA1

CB2, CT1, CT2, CT3, CT4, CE4, CE6 RA2

CB1, CB2, CB3, CB4, CT3, CT4, CT5, CT6, CES, CE11 RA3

CB1, CB2, CB3, CB4, CT4, CT4, CT5, CT6, CE4, CE6, CES, CE11, CE12 RA4

4. CONTENIDOS

Los contenidos de la asignatura, segin la Memoria Verificada del titulo, se desglosan a
continuacién:

- Fundamentos tedricos de la intervencion psicosocial.
- Intervencidn psicosocial y dmbitos de aplicacidn:
o Poblaciones en riesgo de exclusion social.
o Situaciones de crisis y catdstrofes.
o Prevencion de la delincuencia.
- Disefios de programas de intervencidn psicosocial e implementacion.
- Métodos de intervencion en psicologia social.
- Evaluaciéon de programas de intervencién psicosocial.

Dichos contenidos se impartirdn en los siguientes temas.
Tema 1: El principio de emancipacion y las aspiraciones morales de la ciencia social.

Tema 2: El bienestar como objetivo de la intervencion psicosocial.
Tema 3: Aplicacién e intervencion.
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Tema 4: Problemas y necesidades sociales.

Tema 5: Identificacién de problemas y necesidades.

Tema 6: Seleccidn de problemas y participantes para la intervencién.

Tema 7: Implementacién del programa.

Tema 8: Recogida de datos y establecimiento de resultados.

Tema 9: Evaluacién y seguimiento de un programa de intervencion.

Tema 10: Intervenciones en poblaciones en riesgo de exclusién social.

Tema 11: Intervencidn en casos de crisis y catastrofes.

Tema 12: Intervencidn para la prevencion de la delincuencia.

Tema 13: Intervencidn para la prevencion del consumo de drogas.

Tema 14: Intervencidn en el ambito de la salud.

Tema 15: Intervencidn grupal.

Tema 16: Intervencidn familiar.

Tema 17: Técnicas de mediacién.

Tema 18: Técnicas de investigacion social.

Tema 19: El papel de la evaluacidn en el ciclo de la intervencién psicosocial.
Tema 20: Elementos metodoldgicos en la evaluacién de impacto y resultados.
Tema 21: Planificacidn de la evaluacién de programas de intervencién psicosocial.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:
e C(Clase magistral.
e Método de caso

e Aprendizaje basado en problema (ABP)

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacidn, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizarany la dedicacion
en horas del estudiante a cada una de ellas:

Actividad formativa Numero de
horas
Tutoria virtual 18h
Clase virtual (sincrona) 26h
Clase virtual (asincrona) 4h
Estudio de contenidos y documentacién complementaria 50h
Disefio de estrategias, procedimientos y planes de intervencion 30h
Pruebas virtuales de conocimiento 2h
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Analisis de casos 20h

Total 150h

7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacién, asi como su peso sobre la calificacién
total de la asignatura:

Sistema de evaluacion Peso
Pruebas de conocimiento 50%
Carpeta de Aprendizaje 25%

Trabajo de Disefio de Estrategias y Planes de

.. 25%
Intervencion

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podras consultar en detalle las actividades
de evaluacion que debes realizar (con su respectiva clase asincrona e instrucciones en el foro),
asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria, el alumno/a, debera obtener una calificacién mayor
o igual que 5 sobre 10 en la calificacion final (media ponderada) de la asignatura.

No podra hacer media todo aquel sistema de calificacion que se haya obtenido menos de 4 y tendra que
ser recuperado en extraordinaria.

Sino se ha aprobado la asignatura, el alumno/a deber3d ir a convocatoria extraordinaria con todos aquellos
sistemas de evaluacién (examen y actividades) cuya calificacidn ha sido inferior a 5.

Que un sistema de evaluacidon en el que se haya obtenido una puntuacion entre 4 y 4,9 esté habilitado

para hacer media, no quiere decir que esté aprobado y, por lo tanto, tendrd que ser recuperado en
extraordinaria si no se ha conseguido aprobar la asignatura.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Si no se ha aprobado la asignatura, el alumno/a deberd ir a convocatoria extraordinaria con todos aquellos
sistemas de evaluacién (examen y actividades) cuya calificacidn ha sido inferior a 5.

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria, el alumno/a, debera obtener una calificacién mayor
o igual que 5 sobre 10 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.
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No podra hacer media todo aquel sistema de calificacion que se haya obtenido menos de 4 y tendra que
ser recuperado en extraordinaria.

Que un sistema de evaluacion en el que se haya obtenido una puntuacién entre 4 y 4,9 esté habilitado
para hacer media, no quiere decir que esté aprobado y, por lo tanto, tendrd que ser recuperado en
extraordinaria si no se ha conseguido aprobar la asignatura.

Para poder aprobar la asignatura, se seguirdn los mismos criterios que en convocatoria ordinaria recogidos
en el apartado 7.1. Las puntuaciones obtenidas en la convocatoria de extraordinaria, en los diferentes
sistemas de evaluacién, hardn media de la misma forma que en ordinaria.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables Fecha

Carpeta de aprendizaje
Del 26 de febrero al 12 de marzo
Actividad 1: La intervencion psicosocial

Carpeta de aprendizaje
Actividad 2: Trabajo individual-tipos de
intervencién psicosocial
Trabajos de disefio de Estrategias y planes
de Intervencion
Actividad 3: Elaboracion de un plan de
intervencion psicosocial

Prueba de conocimiento

Del 19 de marzo al 2 de abiril

Del 23 de abril al 14 de mayo

Junio

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacion sera notificada al estudiante en tiempo y forma.
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10. UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacién Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros
académicos. Otros de los pilares de nuestra actuacidon son la inclusion del estudiante con
necesidades especificas de apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus
de la universidad y la equiparacién de oportunidades.
Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:
1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizaciéon de asesorias y planes
personalizados a estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.
2. En materia de atencion a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos,
es decir, a nivel de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades
especificas de apoyo educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades

para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para
desarrollar diversas competencias que les enriquecerdn en su desarrollo personal y
profesional.

4. Orientacion vocacional mediante la dotacidn de herramientas y asesorias a estudiantes
con dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la

titulacion.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTU opinidn importa!
La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccidon para detectar

puntos fuertes y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacion y el proceso de ensefianza-
aprendizaje.
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Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de
tu correo electrénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacidn.

Muchas gracias por tu participacién.



