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1. DATOS BASICOS

Asignatura Habilidades Directivas

Titulacién Grado de Psicologia

Escuela/ Facultad Ciencias de la Salud

Curso 49

ECTS 6

Caracter Obligatoria
Idioma/s— Castellano

Modalidad Presencial / Online

Semestre 2

Curso académico 2024-2025

Docente coordinador Valeria Farriol

2. PRESENTACION

Habilidades directivas es una materia obligatoria dentro del Grado de Psicologia correspondiente al segundo
semestre del cuarto curso con un valor de 6 créditos ECTS, al igual que el resto de las materias obligatorias
de la titulacion.

Es muy probable que cualquier estudiante universitario de hoy tenga que dirigir equipos de personas y
proyectos en un futuro préximo. En este sentido, este curso pretende dar a conocer a los estudiantes las
habilidades necesarias para dirigir de manera efectiva, asi como fomentar en ellos la adquisicién de dichas
habilidades.

Los estudiantes seran capaces de comprender los conceptos basicos y desarrollar las competencias
necesarias del perfil directivo, toda vez de poder disefiar e interpretar un cuadro de mando integral, realizar
los procesos comunicativos en las organizaciones, asi como desarrollar las competencias necesarias para la
negociacion y el trabajo en equipo apropiados a cada situacion.

Los futuros directivos y los directivos de la actualidad necesitan formacion y continldo reciclaje de sus
competencias y habilidades para disponer de herramientas tanto intelectuales como practicas para que su
gestion contribuya al éxito de la organizacion. De manera genérica, se puede decir que el trabajo de un
directivo consiste en alcanzar los objetivos establecidos por la organizacién, utilizando los recursos que se le
han asignado, de la manera mas eficiente posible. La forma en que cada directivo consiga estos objetivos
depende de las habilidades de que disponga.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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Conocimientos

CONO2 - Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos.

CONO5 - Conocer los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos y de las organizaciones.
CON10 - Conocer el correcto uso del idioma inglés en el desarrollo de la profesién, tanto para un publico
especializado como no especializado.

CON12 - Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales.

CON13 - Saber identificar problemas y necesidades organizacionales e interorganizacionales.

Habilidades

HAB11 - Ser capaz de elaborar informes orales y escritos en el ambito de la Psicologia.

HABO3 - Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los procesos grupales y
organizacionales.

HABO7 - Saber aplicar estrategias y métodos de intervencidn directos sobre los contextos: construccién de
escenarios saludables.

HAB10 - Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y precisa.

Competencias

CPTO1 - Crear ideas nuevas y conceptos a partir de ideas y conceptos conocidos, llegando a conclusiones o
resolviendo problemas, retos y situaciones de una forma original en el entorno académico y profesional.
CPTO5 - Cooperar con otros en la consecuciéon de un objetivo académico o profesional compartido,
participando de manera activa, empatica y ejerciendo la escucha activa y el respeto a todos los integrantes.
CPTO7 - Adaptarse a situaciones adversas, inesperadas, que causen estrés, ya sean personales o
profesionales, superdndolas e incluso convirtiéndolas en oportunidades de cambio positivo.

Resultados de Aprendizaje

RAO1 - Los estudiantes serdn capaces de comprender los conceptos bdsicos y desarrollar las competencias
necesarias del perfil directivo, toda vez de poder disefiar e interpretar un cuadro de mando integral, realizar
los procesos comunicativos en las organizaciones, asi como desarrollar las competencias necesarias para la
negociacion y el trabajo en equipo apropiados a cada situacion

4. CONTENIDOS

e El perfil del directivo

¢ Toma de decisiones

¢ Comunicacién

¢ Habilidades interpersonales

¢ Planificacién y gestion del tiempo
e Vision

e Gestién del cambio

e Gestién del conflicto

e Direccidn por objetivos

¢  Evaluacion de colaboradores
e Etica directiva y ejemplaridad
¢ Mejora continua del directivo
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5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
Aprendizaje cooperativo

Clase Magistral

Entornos de Simulacién

Exposiciones orales de estudiantes
Método del Caso

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacién, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Debates 10
Ejercicios practicos 20
Evaluacién formativa (feedback de pruebas de evaluacion 5
realizadas)

Clase magistral 35
Resolucién de problemas 25
Tutoria presencial 5
Trabajo auténomo 50

Modalidad online:

Seminario virtual 40
Debates y coloquios a través de seminario virtual 15
Resolucién de problemas 20
Foros online 20
Trabajo auténomo 50
Tutoria virtual 5
Evaluacién formativa (feedback de pruebas de evaluacion 5
realizadas)

w |
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7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacidn, asi como su peso sobre la calificacién total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Peso

Analisis de casos y resolucién de problemas 15 %
Exposiciones orales 15%
Participacion en debates y foros 10%
Pruebas presenciales de conocimientos 60 %

Modalidad online:

Sistema de evaluacion Peso

Analisis de casos y resolucién de problemas 15 %
Exposiciones orales mediante webconference 15%
Participacién en debates y foros online 10%
Pruebas presenciales de conocimientos 60 %

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asighatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual que 5,0
sobre 10,0 en la calificacion final (media ponderada) de la asignatura. Para poder hacer la media ponderada
de la asignatura es requisito indispensable obtener una calificacion igual o mayor que 5 en cada uno de los
sistemas de evaluacion (Informes y escritos, Analisis de casos y resolucion de problemas, Trabajo de
investigacion y Prueba objetiva de conocimiento).

La Universidad Europea de Valencia fija la evaluacién continua como sistema de valoracién de los
conocimientos, las habilidades y las competencias basicas, generales, transversales y especificas de la
titulacién de Psicologia, de acuerdo con lo previsto Reglamento de evaluacién de las titulaciones de Grado.
A este respecto y a efectos del consumo de convocatorias el estudiante debe ser conocedor de que, si
presenta cualquier sistema de evaluacion previsto en la Guia de Aprendizaje, en la convocatoria ordinaria el
alumno tendra una calificacién global de la asignatura, consumiendo por tanto convocatoria.
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A tenor del citado Reglamento los estudiantes que cursen ensefianzas de grado presenciales tienen la
obligatoriedad de justificar, al menos, el 50% la asistencia a las clases, como parte necesaria del proceso de
evaluacion y en el caso de clases tedrico o practicas determinadas como obligatorias por el docente en los
cronogramas de la asignatura, el estudiante debera registrar una asistencia del 90%, tanto si la falta es
justificada como si no. La falta de acreditacion por los medios propuestos por la Universidad facultara al
profesor a calificar la asignatura como suspensa en la convocatoria ordinaria, acorde al sistema de
calificacién.

El profesor se reserva el derecho de proponer actividades adicionales que se pueden convertir en obligatorias
para la evaluacién y superacién de la asignatura si la situacion lo requiere, asi como actividades voluntarias
con las que el alumno podrd aumentar su nota final.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria extraordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura. Para poder hacer la media
ponderada de la asignatura es requisito indispensable obtener una calificacién igual o mayor que 5 en cada
uno de los sistemas de evaluacion (Informes y escritos, Analisis de casos y resolucion de problemas,
Trabajo de investigacidn y Prueba objetiva de conocimiento).

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron entregadas.

La Universidad Europea de Valencia fija la evaluacién continua como sistema de valoraciéon de los
conocimientos, las habilidades y las competencias basicas, generales, transversales y especificas de la
titulacién de Psicologia, de acuerdo con lo previsto Reglamento de evaluacién de las titulaciones de Grado.
A este respecto y a efectos del consumo de convocatorias el estudiante debe ser conocedor de que en la
convocatoria extraordinaria sera la Prueba Objetiva de Conocimiento (POC) la que determine si consume
convocatoria o no y en el supuesto excepcional de que Unicamente tenga pendiente de superar sistema/s de
evaluacion que no sean la POC, serd considerado NP si no lo/s presenta y obtendrd calificacion numérica si
presenta al menos uno de ellos.

A tenor del citado Reglamento los estudiantes que cursen ensefianzas de grado presenciales tienen la
obligatoriedad de justificar, al menos, el 50% de la asistencia a las clases, como parte necesaria del proceso
de evaluacién y en el caso de clases tedrico o practicas determinadas como obligatorias por el docente en
los cronogramas de la asignatura, el estudiante debera registrar una asistencia del 90%, tanto si la falta es
justificada como si no. Aquellos alumnos que por incumplimiento de este requerimiento deban presentarse
en convocatoria extraordinaria, deberdn realizar cuantas actividades determine el docente para recuperar
esta parte

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la asignatura:

Actividades evaluables

Actividad 2b — semana 3

Analisis de casos y resolucién de problemas -
Y P Actividad 3 —semana 5

Exposiciones orales Actividad 4 —semana 10, 11y 12

Actividad 1 —semana 1
Participacion en debates y foros Actividad 2a — semana 3
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Convocatoria ordinaria: mayo/junio 2024

Pruebas presenciales de conocimientos . e
P Convocatoria extraordinaria: julio 2024

Actividades no evaluables con

presencialidad obligatoria

Caso de simulacién 1 a confirmar en CANVAS

Actividad transdisciplinar a confirmar en CANVAS

Modalidad online:

Actividades evaluables Fecha

Analisis de casos y resolucion de problemas Semanas 13y 15
Exposiciones orales (webconference) Semana 16
Participacion en debates y foros online Semanas 6y 8

Convocatoria ordinaria: junio 2025

Pruebas de conocimientos . L
Convocatoria extraordinaria: julio 2025

Actividades no evaluables con

presencialidad obligatoria

Caso de simulacién 1 a confirmar en CANVAS

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier modificacion
serd notificada al estudiante en tiempo y forma.
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e Parra, M. G. (2006). Etica en las organizaciones: construyendo confianza. Pearson Educacion.

A continuaciodn, se indica bibliografia recomendada:

e https://www.mckinsey.com
e https://sloanreview.mit.edu/
e http://www.pactomundial.org

e http://www.geert-hofstede.com

10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA, DIVERSIDAD E
INCLUSION

Desde la Unidad de Orientacién Educativa, Diversidad e Inclusién (ODI) ofrecemos acompafiamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos.
Otros de los pilares de nuestra actuacion son la inclusién del estudiante con necesidades especificas de
apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparacion de
oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompaifiamiento y seguimiento mediante la realizacidon de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. Enmateria de atencién a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir, a nivel
de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo
persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos alos estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar diversas
competencias que les enriquecerdn en su desarrollo personal y profesional.

4. Orientacidén vocacional mediante la dotaciéon de herramientas y asesorias a estudiantes con dudas
vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccidn de la titulacién

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa.uev@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTu opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccién para detectar puntos fuertes
y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracién es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.

Muchas gracias por tu participacion.


mailto:orientacioneducativa@universidadeuropea.es

