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1. DATOS BASICOS

Asignatura Mddulo I: Contexto de la intervencidn psicoldgica en
crisis, catastrofes y emergencias

Titulacion MU Intervencidn Psicolégica en Situaciones de Crisis,
Catastrofes y Emergencias

Escuela/ Facultad Facultad de Ciencias Biomédicas y de la Salud

Curso 2023-24

ECTS 6

Caracter Obligatorio

Idioma/s Castellano

Modalidad Presencial & Online

Semestre 1¢

Curso académico 2023-24

Docente coordinador ‘ Jesus Linares Martin

2. PRESENTACION

En la asignatura de contexto de la intervencion psicoldgica en crisis, catdstrofes y emergencias se
asentaran las bases necesarias sobre la especialidad, por tanto, se ensefiaran cuestiones de muy diversa
indole que serviran para conocer el estado general de esta disciplina, asi como tener una vision de pdjaro
de ella.

Se inicia delimitando conceptualmente el dmbito de la especialidad, el perfil competencial de este tipo de
profesionales y cudles son las reacciones ante la crisis (a nivel individual y colectivo). De igual manera, se
entrenaran las habilidades basicas y especificas de la intervencion en crisis, asi como los modelos de
intervencion (primeros auxilios psicoldgicos y auxilios psicolégicos avanzados).

Se pondra especial atencidn a colectivos concretos, aspectos legales y deontoldgicos de nuestra practica,
tratamiento de la informacién y comunicacién en crisis, asi como los recursos disponibles en este tipo de
situaciones. Por ultimo, se analizara el trabajo de los cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado, y los
servicios sanitarios de urgencias y emergencias. Estos Ultimos temas, para ayudar a tener una vision
general de la coordinacidn ante sucesos criticos.
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3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas:

CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habrd de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias transversales:

CT3 Competencia digital
CT5 Trabajo en equipo
CcT7 Resiliencia

Competencias especificas:

CE2 Evaluar y discriminar los diferentes tipos de respuestas individuales o colectivas ante
una situacién de crisis.

CE3 Describir, comparar y examinar los distintos modelos y protocolos de evaluacién e
intervencion psicoldgica ante situaciones de crisis, asi como las bases para la seleccion de los mas
adecuados ante cada situacion critica.

CE7 Identificar y analizar las obligaciones legales y deontoldgicas de la psicologia de
emergencias.

CE9 Reconocer, analizar y evaluar la estructura y el trabajo de los distintos organismos
intervinientes en una emergencia, el marco de actuacién del psicélogo/a, asi como los planes y
escenarios de emergencias y el marco juridico a nivel local, autonémico, estatal, europeo y
mundial.

Resultados de aprendizaje:

Discriminar el area, el perfil profesional y los dmbitos de actuacidn de la psicologia de
emergencias.

Distinguir los distintos tipos de crisis, fases, consecuencias, asi como sus actores principales.
Diferenciar las habilidades basicas y especificas, asi como la intervencion de ler y 22 orden en
crisis.

Evaluar las respuestas individuales y sociales ante situaciones de crisis.

Revisar los aspectos deontoldgicos, legales y recursos disponibles ante crisis.
Analizar las cuestiones relativas a la comunicacién en las crisis.
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En la tabla inferior se muestra la relacién entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

Competencias Resultados de aprendizaje

CB7, CB10, CT3, CT5, CE2, Discriminar el area, el perfil profesional y los ambitos de actuacion
CE3, CE9 de la psicologia de emergencias.

Distinguir los distintos tipos de crisis, fases, consecuencias, asi

CB7, CB10, CT3, CT5, CE2, -
como sus actores principales.

CE3, CE7, CES

CB7, CB10, CT3, CT5, CT7, CE2, Diferenciar las habilidades basicas y especificas, asi como la

CE3 intervencion de ler y 22 orden en crisis.

CB7, CB10, CT3, CTS, CT7, Evaluar las respuestas individuales y sociales ante situaciones de

CE2, CE3 crisis.
Revisar los aspectos deontoldgicos, legales y recursos disponibles
CB7, CB10, CT3, CT5, CE7 ante crisis.

Analizar las cuestiones relativas a la comunicacion en las crisis.
CB7, CB10, CT3, CT5, CT7, CE9

4. CONTENIDOS

e Especificidad, perfil competencial y ambitos de actuacidn del profesional de la psicologia de la
intervencidn en crisis. Recursos y organismos gestores.

e Aspectos generales de las crisis: tipologia, fases, consecuencias y actores.

e Habilidades basicas y especificas en crisis. Intervencion psicoldgica en crisis de primer y segundo
orden.

e Respuesta individual y colectiva en contextos de crisis.

e Aspectos legales y deontoldgicos de la intervencidn en crisis.

e Gestion y tratamiento de la informacion y la comunicacion en crisis.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:
e  (Clase magistral

e Aprendizaje cooperativo

e Aprendizaje basado en problemas

e Aprendizaje basado en ensefianzas de taller/laboratorio
e Entornos de simulacion
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6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

Clases magistrales (modalidad presencial) 12
Seminarios de aplicacion practica (modalidad presencial) 18
Resolucidn de problemas (modalidad presencial) 16
Elaboracidn de informes y escritos (modalidad presencial) 22
Actividades en talleres y/o laboratorios (modalidad presencial) 4
Trabajo auténomo (modalidad presencial) 56
Debates y coloquios (modalidad presencial) 8
Tutoria académica (modalidad presencial) 12
Pruebas de evaluacién presenciales (modalidad presencial) 2

ﬂ

Modalidad online:

Actividad formativa Numero de horas
Clases magistrales (modalidad virtual) 12
Clases virtuales sincronas (modalidad virtual)) 18
Resolucidn de problemas (modalidad virtual) 16
Elaboracidn de informes y escritos (modalidad virtual) 22

Actividades sincronas en talleres/ laboratorios virtuales

4

(modalidad virtual)
Estudios de contenidos y documentacién complementaria

. . . . 56
(trabajo auténomo) (modalidad virtual)
Foro virtual (modalidad virtual) 8
Tutoria académica virtual sincrona (modalidad virtual) 12
Pruebas de evaluacién presenciales (modalidad virtual) 2
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7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacidn, asi como su peso sobre la calificacion total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion % Minimo % Maximo

Pruebas de evaluacion presenciales (modalidad presencial) 60 60
Informes y escritos (modalidad presencial) 15 25
Caso/problema (modalidad presencial) 10 15
Evaluacién del desempefio (modalidad presencial) 5 10

Modalidad online:

Sistema de evaluacion % Minimo % Miximo
(] (]

Pruebas de evaluacién presenciales (modalidad virtual) 60 60
Informes y escritos (modalidad virtual) 15 25
Caso/problema (modalidad virtual) 10 15
Evaluacién del desempefio (modalidad virtual) 5 10

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacion de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberds obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria extraordinaria deberds obtener una calificacion mayor o igual
que 5,0 sobre 10,0 en la calificacidn final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.
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8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables Fecha
Actividad 1 7 de abril de 2024
Actividad 2 7 de abril de 2024
Actividad 3 7 de abril de 2024
Actividad 4 7 de abril de 2024

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacion sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

La obra de referencia para el seguimiento de la asignatura es:
e Tenéis toda la bibliografia indicada al final de cada tema
A continuacidn, se indica bibliografia recomendada:

e Tenéis toda la bibliografia indicada al final de cada tema

10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA Y DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacién Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a nuestros
estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de
los pilares de nuestra actuacion son la inclusion del estudiante con necesidades especificas de apoyo
educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparacién de
oportunidades.
Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:
1. Acompafamiento y seguimiento mediante la realizacion de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.
2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.
3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.
4. Orientacién vocacional mediante la dotacidon de herramientas y asesorias a estudiantes con
dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la elecciéon de la titulacion.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
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orientacioneducativa@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iTu opinidn importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.

Muchas gracias por tu participacion.
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