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1. DATOS BASICOS

Direccién de personas y gestion de recursos humanos

Asignatura

Criminologia

sign
Facultad de Ciencias sociales y de la comunicacién
!
Espafiol/inglés
Presencial /virtual
Pablo Diaz de la Calle

2. PRESENTACION

Direccién de personas es una materia optativa de 6 ECTS que se imparte en cuarto curso del grado en
Criminologia. En este curso el alumno ya ha estudiado el manejo de las habilidades comunicativas y de
negociacion. Por lo tanto, estd preparado para estudiar y aplicar las diferentes estrategias de gestion de
personas en las organizaciones, area en la que le serd muy util el conocimiento anterior de las materias
mencionadas.

Para un graduado en criminologia conocer como liderar equipos de trabajo, seleccionar el talento y tener
equipos altamente motivados en un contexto laboral de gran presidn y responsabilidad social es clave en
su formacién. Bien como directivo o como gestor de equipos, es importante que el graduado en
criminologia conozca las tendencias de direcciéon de personas, sepa gestionar la diversidad y plantear
procesos de seleccidn, formacién y motivacidn en las empresas y/o instituciones en las que trabaje desde
un punto de vista eficaz e innovador.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas:

*CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se
apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

*CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocaciéon de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio
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*CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico
tanto especializado como no especializado.

Competencias transversales:

*CT3: Conciencia de los valores éticos: Capacidad del estudiante para sentir, juzgar, argumentar y actuar
conforme a valores morales de modo coherente, persistente y auténomo.

*CT4: Habilidades comunicativas: Que el alumno sea capaz de expresar conceptos e ideas de forma
efectiva, incluyendo la capacidad de comunicar por escrito con concisién y claridad, asi como hablar en
publico de manera eficaz.

*CT5: Comprension interpersonal: Que el alumno sea capaz de realizar una escucha activa con el fin de
llegar a acuerdos, utilizando un estilo de comunicacién asertivo.

Competencias especificas:
*CE9: Manejar la terminologia criminolégica y de seguridad en un segundo idioma.

*CE14: Ser diligente y responsabilizarse en su actividad profesional con sensibilidad ética.

Resultados de aprendizaje:
*RA1. Capacidad de disefio de un proceso de seleccién.

*RA2. Capacidad de realizacidén de un proyecto de formacién y/o desarrollo profesional
*RA3. Capacidad de realizacién de un proyecto de motivacion.

En la tabla inferior se muestra la relacién entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

Resultados de aprendizaje

CB1, CB2, CB4 RA1. Disefio de un proceso de seleccién
CT3, CT4, CT5, CE9

B1, CB2, CB4 N o
CB1,CB2, C RA2. Realizacion de un proyecto de formacién y/o desarrollo

CT4, CT5, CE14 profesional

B2, CB4 ., .,
s G RA3. Realizacidn de un proyecto de motivacion.

CT3, CT4, CT5

4. CONTENIDOS

e Unidad 1. La direccion de personas en el Siglo XXI

e Unidad 2. Disefio organizativo

e Unidad 3. La captacion de personas en las organizaciones
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e Unidad 4. El proceso de capacitacion y desarrollo profesional

e Unidad 5. El proceso de compensacién

e Unidad 6. El liderazgo y la gestion de conflictos

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

¢ Aprendizaje Cooperativo. (Modalidad presencial y a distancia)

¢ Aprendizaje basado en proyectos. (Modalidad presencial y a
distancia)

¢ Metodologia de orientacion interpretativa. (Modalidad presencial y a
distancia)

e Experimentacion e interpretacion comprensiva. (Modalidad
presencial y a distancia)

¢ Clase magistral. (Modalidad presencial)
¢ Clase magistral mediante videoconferencia ((Modalidad a distancia))
¢ Metodologia interactiva (Modalidad a distancia)

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Tipo de actividad formativa

Debates y coloquios 12,5
Estudio auténomo 25
Lecciones magistrales 25

Elaboracién y exposicién en el aula
de técnicas de negociacion e 25
investigacion sobre liderazgo.

Exposiciones orales 6,3

Tutoria 25

Proyectos sobre disefio de

. 2
estrategias >
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Pruebas presenciales de 6.2
conocimiento '
TOTAL 150

Modalidad a distancia:

Tipo de actividad formativa

Estudio auténomo 25
Exposiciones orales mediante 6,3
webconference

Lectura de temas de contenido 25

Proyectos sobre disefio de s
estrategias

Tutoria virtual 25

Elaboracién y exposicién en el aula
virtual de técnicas de negociacion 25
e investigaciones sobre liderazgo
Pruebas presenciales de

. 6.2
conocimiento
erates y coloquios en el aula 12,5
virtual
TOTAL 150

7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacién, asi como su peso sobre la calificacidn total de la
asignatura:

MODALIDAD PRESENCIAL

Sistema de evaluacion m

Pruebas presenciales de conocimiento 60%
Exposiciones orales 10%
Participacion en debates y foros 10%
Trabajos de investigacion 20%
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MODALIDAD A DISTANCIA.

Sistema de evaluacion m

Pruebas presenciales de conocimiento 60%
Trabajos de investigacion 15%
Exposiciones orales mediante webconference 15%
Participacién en debates y foros 10%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, serd necesario que obtengas una calificacién mayor o igual que 4,0 en la prueba final, para
gue la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, serd necesario que obtengas una calificacién mayor o igual que 4,0 en la prueba final, para
gue la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

MODALIDAD PRESENCIAL:

Actividad 1 Semana 3-Partel Semana 6-
parte 2
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Actividad 2 Semana 9
Actividad 3 Semana 12-parte 1
Semana 16
Actividad 4 Semana 18

MODALIDAD DISTANCIA:

Actividad 1 Semana 3-Partel Semana 6-
parte 2
Actividad 2 Semana 9
Actividad 3 Semana 12-parte 1
Semana 16
Actividad 4 Semana 18

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

A continuacidn, se indica la bibliografia recomendada:

e Alcald M. A. (coord.) (2001) La entrevista de seleccion, Madrid, Dossat.

e Almenara Aloy, J. (2005) La comunicacidn interna en la empresa, Barcelona, UOC.

e Alonso Raya, A.; Mtnez Heres, G. (2009) La gestion de la diversidad en la

e Aragdn Sanchez, A. (2005) La gestion estratégica de los recursos humanos, Madrid,
Pearson Prentice-Hall.

e Bayon Mariné, F. (2003) Organizaciones y Recursos humanos, Madrid,

e Boltanski, L. y Chiapello E. (2002) E/ nuevo espiritu del capitalismo, Akal,

e Bonache J. (2009) Retencion y ruptura laboral en Evidencias y perspectivas para el siglo
XXI, Madrid, Pearson.

e Bonache, J. y Cabrera, A. (Dres.) (2009) Direccion de personas. Evidencias y perspectivas

para el siglo XXI, Madrid, Pearson.
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Peters, T. (2002), La formacion y la empresa del 11l Milenio, Madrid, Nowtilus gestion.
Pefia, C. (2015). La Motivacion Laboral como herramienta de Gestion en las
Organizaciones Empresariales. Espaia: Universidad de Comillas.
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UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA Y DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacion Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a nuestros
estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de
los pilares de nuestra actuacion son la inclusién del estudiante con necesidades especificas de apoyo
educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparaciéon de
oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1.

Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacién de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacidn, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.
Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.



Universidad
ue Europea

4. Orientacién vocacional mediante la dotaciéon de herramientas y asesorias a estudiantes con
dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la titulacién.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTU opinidn importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracién es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.

Muchas gracias por tu participacion.



