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1. DATOS BASICOS

Asignatura Habilidades Comunicativas en la Empresa

Titulacion Grado en Gestion Deportiva

Escuela/ Facultad Medicina, Salud y Deportes

Curso primero

ECTS 6

Caracter Basica

Idioma/s castellano/ inglés

Modalidad Presencial

Semestre segundo semestre

Curso académico 2025-2026

Docente coordinador Eva Asensio

2. PRESENTACION

La asignatura de Habilidades Comunicativas se imparte en 12 curso del grado de Gestién Deportiva. Con
esta asignatura los alumnos seran conscientes de la importancia de la comunicacién integral y eficaz para

la gestion empresarial, ademds de comprender conceptos relacionados con las habilidades necesarias para
comunicacion en el desarrollo personal y en el ejercicio de la profesion. Para ello, realizaran casos practicos
que pongan de manifiesto la capacidad para comunicarse de manera efectiva tanto por escrito como
oralmente.

Ademas, seleccionardn los formatos de comunicacién y los recursos tecnolégicos apropiados a cada
situacién de comunicacion.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

e CONO7. Conoce los aspectos claves en la gestion de equipos, la comunicacion y la gestion de
recursos humanos del entorno deportivo.

Habilidades

e HABOS. Ejecuta de manera efectiva y adecuada en los diferentes contextos de la gestion de
equipos y recursos humanos.

e HABO4. Comunicaciéon estratégica. Transmite mensajes (ideas, conceptos, sentimientos,
argumentos), tanto de forma oral como escrita, alineando de manera estratégica los intereses
de los distintos agentes implicados en la comunicacion en el entorno académico y profesional.

e HABOG6. Habilidad digital: Utiliza las tecnologias de la informacion y de la comunicacion para la
busqueda y andlisis de datos, la investigacion, la comunicacion y el aprendizaje.
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Competencias

e COMP15. Elaborar planes de actuacion empresarial para la mejora de procesos que
involucren recursos materiales, humanos u econémicos.

4. CONTENIDOS

Comunicacion escrita

Comunicacion oral

Comunicacion no verbal

Recursos de apoyo a la comunicacién

Herramientas para la Comunicacion eficaz: comunicacion interpersonal, comunicacion digital,
elaboracién de informes, presentaciones eficaces

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

Método del caso,

Aprendizaje cooperativo,
Aprendizaje dialégico

Leccion magistral /Webconference

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacion en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas
Clases Magistrales 20
Lectura de temas de contenido 12
Debates y coloquios 13
Elaboracién de informes y escritos 29
Actividades participativas grupales (seminarios, talleres, or
participacion en foros...)

Tutorias 4
Trabajo autdonomo 45
Pruebas presenciales de conocimiento 2
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Modalidad online:

Actividad formativa Numero de horas
Clases Magistrales 20
Lectura de temas de contenido 12
Debates y coloquios 13
Elaboracién de informes y escritos 29
Actividades participativas grupales (seminarios, talleres, o
participacion en foros...)

Tutorias 4
Trabajo autonomo 45
Pruebas presenciales de conocimiento 2

7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacion, asi como su peso sobre la calificacion total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Peso
Pruebas de conocimiento
Carpeta de aprendizaje / Portafolio 15%-20%
Observacion del desempefio 5%-10%
Elaboracién de informes y escritos 20%-40%
Exposicion oral 25%-35%
Total 70%-130%

Modalidad online:

Sistema de evaluacion Peso

Pruebas de conocimiento 60%-60%

Elaboracion de informes y escritos 20%-20%

Exposicion oral 10%-30%

Total 90%-110%
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En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacion de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberds obtener una calificacion mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria extraordinaria deberds obtener una calificacién mayor o igual
que 5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la

Actividades evaluables Fecha

asignatura:

Actividad 1. Elaboracién de trabajos y
. 4 semanas

pruebas escritas
Actividad 2. Presentaciones y

- 4 semanas
Exposiciones orales
Actividad 3. Dindmicas grupales BT
Actividad 4. Debates y coloquios 2 semanas
Actividad 5. Andlisis y realizacion de
comentarios de textos cientificos y 2 semanas
empresariales
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Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn serd notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

La obra de referencia para el seguimiento de la asignatura es:

Martin Serrano, M. (2009), Teoria de la Comunicacion, McGrw Hill.
Castilla Del Pino, C. (2008), La incomunicacion, Peninsula.
Ballenato, G. (2009), Comunicacidn eficaz, Taurus.

Bach, E. (2019), La Asertividad. Plataforma editorial.

Ferran-Ramoén Cortés, (2012), La Isla de los 5 faros, Planeta.
Davis, F. (2010), Comunicacién no verbal, Alianza Editorial.

10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA Y DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacion Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a nuestros
estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de
los pilares de nuestra actuacidn son la inclusién del estudiante con necesidades especificas de apoyo
educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparaciéon de
oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacidon de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir, a
nivel de metodologia y evaluacion, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.

4. Orientacidn vocacional mediante la dotacidn de herramientas y asesorias a estudiantes con dudas
vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la titulacion

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iTu opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacién y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacion.

Muchas gracias por tu participacion.


mailto:orientacioneducativa@universidadeuropea.es
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