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1. DATOS BASICOS

Direccidn Estratégica

Grado en Direccidn Internacional de Empresas de Turismo y
Ocio

Ciencias Sociales
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2. PRESENTACION

La asignatura de Direccién Estratégica tiene por objeto el disefio de un proceso de direccién
estratégica completo. Para ello trataremos de integrar diversas aportaciones que conduzcan al
alumnado a analizar de forma cientifica el modo en que las empresas se conducen desde un
punto de vista estratégico o de toma de decisiones a largo plazo.

Se pondrd en manos del alumnado aquellas herramientas de toma de decisiones de direccion
estratégica que permita conectar a la empresa con su entorno, recibir la respuesta de un modo
ordenado y planificado para, de este modo, interactuar de forma cada vez mas competitiva tras
un proceso de analisis interno.

Los entornos cambiantes de los diversos ecosistemas empresariales suponen reto y tendran
qgue abordar las diversas situaciones en las que se encontraran en el futuro mediante la

aplicacion de soluciones imaginativas, con el propdsito de mantenerse siempre en perfecta
sincronia con los diversos mercados.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias basicas:
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* CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un
nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos
gue implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

* CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacidn de una
forma profesional y posean las competencias que suele demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucidon de problemas dentro de su area de
estudio.

* CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexidn
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

* CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

* CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias transversales:

e CT13: Resolucidon de problemas: Capacidad de encontrar solucion una cuestion confusa o una
situacion complicada sin soluciéon predefinida, que dificulte la consecucién de un fin.

e CT17: Trabajo en equipo: Capacidad para integrarse y colaborar de forma activada con personas, areas
y/u organizaciones para la consecucién de objetivos comunes.

e CT04: Capacidad de analisis y sintesis: ser capaz de descomponer situaciones complejas en sus partes
constituyentes; también evaluar otras alternativas y perspectivas para encontrar soluciones éptimas.
La sintesis busca reducir la complejidad con el fin de entenderla mejor y/o resolver problemas.

e CTO7: Conciencia de los valores éticos. Capacidad para pensar y actuar segun principios universales
basados en el valor de la persona que se dirigen a su pleno desarrollo y que conlleva el compromiso
con determinados valores sociales.

e CT08: Gestion de la informacion: Capacidad para buscar, seleccionar, analizar e integrar informacion
proveniente de fuentes diversas.

Competencias especificas:

e CE2: Capacidad para comprender y conocer las areas funcionales de la empresa, y aplicar las distintas
herramientas disponibles en cada una de ellas (Finanzas, Contabilidad, RRHH, Marketing y
Produccién), asi como conocer las principales relaciones existentes entre ellas, en el dmbito nacional e
internacional.

e CE3: Capacidad para identificar y aplicar las nuevas tendencias en la administracion de empresas del
turismo y ocio (capacidad de liderazgo para la gestion de personas, gestion del conocimiento, gestion
de la innovacién, etc.) que le permitan alcanzar un mayor desarrollo profesional y éxito empresarial en
la industria, en el ambito nacional e internacional.

e CE8: Capacidad para dominar el inglés a nivel profesional y tener conocimiento avanzado de un
segundo y tercer idioma.

Resultados de aprendizaje:
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RA1: Diseiio de un proceso de direccion estratégica completo.

En la tabla inferior se muestra la relacidn entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

CB1, CB2, CB3, CB4, CB5, CT13, RA1L: Disefio de un proceso de direccidn estratégica completo.
CT17, CTO4, CTO7, CTO8, CE2,
CE3, CE8

4. CONTENIDOS

e La naturaleza de la direccién estratégica
¢ El sistema de objetivos de la empresa

e La reputacién corporativa

¢ Analisis del entorno general

¢ Analisis del entorno especifico.

¢ Analisis interno de la empresa

¢ Anadlisis de la cartera de negocios

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacién, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se
aplicaran:

* Método del caso

* Aprendizaje cooperativo

* Aprendizaje basado en Problemas (ABP)

* Clase magistral

* Aprendizaje basado en Proyectos

* Entornos de simulacion

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizardn y la dedicacion en
horas del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:



Universidad

Europea
Clases Magistrales 57,5
Trabajo guiado (tutorias, seguimiento de aprendizaje) 25
Trabajo auténomo del alumno (modalidad presencial) 37,5
Trabajo grupal del alumno (trabajos grupales, investigaciones, 25

busqueda de informacion)

Clases magistrales asincronas 5

7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacién, asi como su peso sobre la calificacion total de
la asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacién “

Pruebas de conocimiento (modalidad presencial) 40 %
Presentaciones orales (modalidad presencial) 30%
Trabajos e informes (modalidad presencial) 20 %
Ejercicios practicos (modalidad presencial) 10%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacion de
cada una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacion mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacidn final (media ponderada) de la asignatura.

La nota final de la asignatura se calcula teniendo en cuenta los pesos en porcentaje de cada una de las
categorias de la asignatura (ver cuadro superior). Para superar la asignatura el estudiante debe obtener
la calificacion de 5 o superior en cada una de las categorias de los sistemas de evaluacién previstos en la
ficha de la asignatura, por lo que, si una de las categorias de las formativas evaluables no ha sido
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superada, la asignatura serd evaluada con un 4 como maximo pudiendo ser menor si la media de la
calificacién de la asignatura asi lo es.

Para superar la asignatura aplicando los criterios de evaluacidn continua en la convocatoria ordinaria, el
nivel de asistencia a clase en el aula presencial deberd ser igual o superior al 70%, salvo causa
debidamente justificada y aprobada por el coordinador de la asignatura de forma previa a la finalizacién
del semestre.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 4,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacion mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacion final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, serd necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 4,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas. Para superar la asignatura convocatoria deberds obtener una nota media igual o superior a
5, teniendo en cuenta que, en caso de no superar con éxito la asignatura en convocatoria ordinaria se
guardaran las calificaciones de las actividades realizadas y aprobadas para la convocatoria extraordinaria.
En ningln caso se tendran en cuenta para futuras convocatorias.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables

Pruebas de conocimiento 8 de noviembre (primer bloque)
18 de diciembre (segundo bloque)

Actividades / presentaciones Semana 4
Semana 7
Semana 12

Trabajo Grupal Enero 2025

Examen Final 11 Enero 2025

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn sera notificada al estudiante en tiempo y forma.
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9. BIBLIOGRAFIA

La obra de referencia para el seguimiento de la asignatura es:

¢ GUERRAS MARTIN, L.A.; NAVAS LOPEZ, J.E.(2016): Fundamentos de direccién

estratégica de la empresa. Thomson Reuters, Pamplona. 22 edicidn

A continuacién, se indica bibliografia recomendada:

* BUENO, E, SALMADOR, M.P., MERINO, C Y MARTIN, J.I. (2006): Direccién estratégica.

Desarrollo de la estrategia y analisis de casos. Ed. Pirdmide , Madrid.

* GUERRAS MARTIN, L.A.; NAVAS LOPEZ, J.E.(2014): Casos de direccion estratégica de la

empresa. Thomson Reuters, Pamplona.

* CHAN KIM, W; MAUGORGNE, R. (2015): La estrategia del océano azul. Profit Editorial,

Barcelona.

. DEBELJUH, P. (2009): Etica empresarial. En el ntcleo de la estrategia corporativa.
Cengage Learning Editores, México, DF.

* VENTURA, J (2009): Analisis Estratégico de la empresa. Paraninfo, Madrid.

Campus Virtual Asignatura: Se facilitaran otros recursos tales como enlaces Web adicionales,

videos, articulos, etcétera.

10.UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA Y DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacién Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros
académicos. Otros de los pilares de nuestra actuacion son la inclusion del estudiante con
necesidades especificas de apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus
de la universidad y la equiparacién de oportunidades.
Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompaiamiento y seguimiento mediante la realizacién de asesorias y planes

personalizados a estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencion a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos,
es decir, a nivel de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades
especificas de apoyo educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades
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para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para
desarrollar diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y
profesional.

4.  Orientacién vocacional mediante la dotacion de herramientas y asesorias a estudiantes
con dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la
titulacioén.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa.uec@universidadeuropea.es

11.ENCUESTAS DE SATISFACCION
T4 opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccién para detectar puntos
fuertes y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu
correo electrénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacion.

Muchas gracias por tu participacion.
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