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1. DATOS BASICOS

Asignatura Competencias Generales |. Eficacia personal y profesional

Titulacion Grado en Marketing

Escuela/ Facultad Ciencias Econdmicas, Empresariales y de la Comunicacion
Primero

ECTS 6 ECTS

Caracter Obligatoria

Idioma/s Castellano

Modalidad Presencial / A distancia

Semestre Segundo semestre

Curso académico 2025/2026

Docente coordinador Almudena Revilla Guijarro

2. PRESENTACION

La eficacia profesional es una materia obligatoria dentro Grado en Marketing correspondiente al
segundo semestre del primer curso, con un valor de seis créditos ECTS, al igual que el resto de las
materias obligatorias de la titulacion.

Esta materia les permitird a los estudiantes disponer del conocimiento esencial de la eficacia personal
y profesional. Asimilar que la eficacia personal es la que conduce al profesional a obtener resultados
positivos en su trabajo, siendo la suma de esos resultados particulares lo que posibilita el rendimiento
de la empresa en global.

Reflexionar sobre las variables que facilitan la eficacia de las personas: responsabilidad, la capacidad
y autodesarrollo de habilidades, la automotivacidén, la autogestion, inteligencia emocional y

mindfulness (atencidn plena) en nuestro proceso de crecimiento eficaz.

Interiorizar los procesos internos de desarrollo de cada una de las variables que condicionan el
proceso de eficacia personal y profesional.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Conocimientos

e CONO2 Identificar los principios basicos de comunicacidn y negociacion, orientados a alcan-
zar acuerdos sostenibles y beneficiosos con distintos grupos de interés: empleados, interme-
diarios, agencias y medios.
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Habilidades

HABO2 Utilizar técnicas de presentacion y defensa de propuestas creativas.

HABO4 Aplicar los conceptos de comunicacién necesarios, generando mensajes efectivos, utilizando los canales adecuados y
adaptandose al publico objetivo.

HABOG6 Utilizar las tecnologias de la informacidn y de la comunicacién para la busqueda y analisis de datos, la investigacidn, la
comunicacién y el aprendizaje

Competencias
CPO1 Disefiar planes de marketing, tanto desde el punto de vista de estrategias como desde las técnicas de creacidon de
piezas publicitarias, branding, identidad corporativa, respetando los derechos fundamentales.

CP04 Disefiar contenidos adaptados a las especificidades propias de cada ventana de explotacion del entorno digital:
internet y redes sociales.

4. CONTENIDOS

Definicién de ser eficaz. Las variables de la eficacia.

La responsabilidad como pilar de eficacia.

La capacidad y autodesarrollo de habilidades como pilar de eficacia.

Automotivacion y esfuerzo como pilar de la eficacia.

Autogestion: dirigir el trabajo propio como pilar de la eficacia.

Inteligencia emocional como pilar esencial de la eficacia.

Mindfulness, o atencidn plena, como pilar esencial de la eficacia personal y profesional.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:
MODALIDAD PRESENCIAL

Clase magistral

Método del caso.

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje basado en proyectos.

Aprendizaje inverso.

MODALIDAD ONLINE

Clase magistral

Método del caso.

Aprendizaje cooperativo
Aprendizaje basado en proyectos.
Aprendizaje inverso.
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6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizardn y la dedicacion en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

Clases magistrales 10
Seminarios de aplicacién practica 20
Analisis de casos 16
Elaboracion de informes y escritos 14
Investigaciones y proyectos 20
Trabajo auténomo 60
Debates y coloquios 8

Pruebas de evaluacion presenciales 2

TOTAL 150

Modalidad on line:

Actividad formativa Numero de horas

Clases magistrales 10
Clases virtuales sincronas 20
Analisis de casos 16
Elaboracién de informes y escritos 14
Investigaciones y proyectos 20
Estudio de contenidos y documentacién complementaria 60
(trabajo auténomo)

Foro virtual 8
Pruebas de evaluacion virtuales 2
TOTAL 150




Universidad
Europea

7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacidn, asi como su peso sobre la calificacion total de la
asignatura, tanto en la modalidad presencial como en la online:

Sistema de evaluacion Peso

Pruebas de evaluacién presenciales 50%
Informes y escritos 20%
Caso/problema 10%
Investigaciones/proyectos 20%

En las modalidades presencial y online, sera necesario obtener un minimo de 5 en las pruebas de
evaluacion para poder ponderar el resto de las actividades realizadas de forma online.

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podras consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacion mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacion final. Ambas partes (actividades y pruebas de evaluacién) deben estar
superadas con una calificacién mayor o igual de 5 para hacer media entre ambas.

Si una de las dos partes no esta superada con una calificacion mayor o igual de 5, la materia no estara
superada, poniendo la calificacion suspensa en el expediente del alumno.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria extraordinaria deberds obtener una calificacién mayor o igual
que 5,0 sobre 10,0 en la calificacidn final de la asignatura (tanto en las actividades como en la prueba de
evaluacion).

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria extraordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.

Por otra parte, si varias o todas las pruebas de evaluacién no fueron superadas, el alumno realizara una
prueba final de todos los contenidos la materia.

Ambas partes, actividades y prueba final, tendran que ser superadas con una calificacion mayor o igual de
5 para superar la materia.

8. CRONOGRAMA
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En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la

asignatura:
Actividad 1. Semana 4-5
Actividad 2. Semana 6-7
Actividad 3. Semana 9-10
Examen Semana 16-18

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn sera notificada al estudiante en tiempo y forma.
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10. UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacion Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a nuestros estudiantes a lo
largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de los pilares de nuestra actuacion
son la inclusiéon del estudiante con necesidades especificas de apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos
campus de la universidad y la equiparacion de oportunidades.
Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:
1. Acompafamiento y seguimiento mediante la realizacion de asesorias y planes personalizados a estudiantes
que necesitan mejorar su rendimiento académico.
2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir, a nivel de
metodologia y evaluacion, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo persiguiendo con
ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.
3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar diversas
competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.
4. Orientacion vocacional mediante la dotacién de herramientas y asesorias a estudiantes con dudas
vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccion de la titulacion

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTU opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccién para detectar puntos
fuertesy areas de mejora sobre el profesorado, la titulacién y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electronico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacion.

Muchas gracias por tu participacion.
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