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1. DATOS BASICOS

Asignatura
Titulacion
Escuela/ Facultad
Curso

ECTS

Caracter

Idioma/s

Modalidad
Semestre

Curso académico

Docente coordinador

Docente

INFLUENCIA E IMPACTO PERSONAL

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Ciencias sociales

Segundo

Obligatorio

Castellano

Presencial

Primero

24/25

Luis Miguel Pérez Granero.

Alicia Rabadan
Lina Restrepo

Ivana Rihova

2. PRESENTACION

La asignatura Influencia e impacto relacional es una asignatura transversal que se imparte en todos los
grados que se basa en el aprendizaje de inteligencias multiples. El alumno al finalizar habra trabajado
competencias personales y profesionales, habrda aumentado su autoconocimiento, habra aprendido a

asumir la responsabilidad con realismo y actitud positiva hacia la busqueda de empleo.

La importancia de la materia dentro del plan de estudios es obvia, pues los futuros profesionales,
necesitan ser capaces de influir e impactar en su entorno profesional, comunicandose con solvencia y

adaptandose a diversas situaciones y publicos, para desarrollar su trabajo.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

e RESULTADOS APRENDIZAJE DEL TiTULO

Habilidades

HABO7: Habilidad para evaluar comportamientos y decisiones éticos en los negocios respetando
los derechos humanos y el impacto de las actividades productivas sobre el medio ambiente tanto
en el pais de origen como en los distintos mercados en los que se opere.

Competencias

CP07: Capacidad para analizar, integrar y evaluar la informacidon procedente del entorno
sociocultural, necesario para la toma de decisiones.
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CPTO1. Crear ideas nuevas y conceptos a partir de ideas y conceptos conocidos, llegando a
conclusiones o resolviendo problemas, retos y situaciones de una forma original.

CPTO3. Utilizar las tecnologias de la informacion y de la comunicacién para la busqueda y analisis
de datos, la investigacidn, la comunicacidn y el aprendizaje.

CPTO5. Cooperar con otros en la consecucion de un objetivo compartido, participando de manera
activa, empatica y ejerciendo la escucha activa y el respeto a todos los integrantes.

CPTO6. Integrar el analisis con el pensamiento critico en un proceso de evaluacion de distintas ideas
o posibilidades y su potencial de error, basdandose en evidencias y datos objetivos que lleven a una
toma de decisiones eficaz y valida.

CPTO7. Adaptarse a situaciones adversas, inesperadas, que causen estrés, ya sean personales o
profesionales, superandolas e incluso convirtiéndolas en oportunidades de cambio positivo.
CPTO8: Mostrar comportamientos éticos y compromiso social en el desempefio de las actividades
de una profesidn, asi como sensibilidad a la desigualdad y a la diversidad.

e RESULTADO DE APRENDIZAIJE DE LA MATERIA

e Reconocer la importancia de la comunicacion en el ejercicio profesional.

e  Utilizar estrategias para comunicarse de manera efectiva, tanto de manera oral como
escrita.

e Aplicar habilidades de comprensidn interpersonal en diferentes contextos.

e Respetar las normas de comunicacion en entornos multiculturales.

e Tomar conciencia de si mismo y controlar sus emociones.

e Escuchar con atencidn, observar y percibir lo que no es manifiesto en las relaciones
interpersonales.

e Comprender actitudes, intereses, necesidades y perspectivas de los otros.

e Orientarse hacia el desarrollo de los demas.

e Interpretar hechos y situaciones desde distintos puntos de vista.

e Identificar nuevas oportunidades y resistencias a los cambios.

e Tomar decisiones razonadas en momentos de incertidumbre.

e Adecuar su comportamiento a distintas situaciones.

4. CONTENIDOS

La comunicacion en el ambito profesional.
La inteligencia emocional en las relaciones interpersonales.

El éxito del cambio: La capacidad de adaptacion.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

e Método del Caso (Modalidad presencial)
e Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) (Modalidad presencial)

e Aprendizaje Basado en proyectos (Modalidad presencial)

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS
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A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Nidmero de horas
Lecciones magistrales 20h
Lecciones magistrales asincronas 10h
Exposiciones orales 5h
Analisis de casos y resolucion de problemas 19h
Realizacion de trabajos/proyectos 18h
Actividades participativas grupales 15h
Pruebas de conocimiento 5h
Tutoria 8h
Trabajo auténomo 50h

7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacidn, asi como su peso sobre la calificacidn total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Peso

Prueba de conocimiento 25%
Analisis de casos y resolucién de problemas 30%
Participacion en debates y foros 15%
Trabajos/ proyectos 30%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberds obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacidn final (media ponderada) de la asignatura.
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En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria extraordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual
que 5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las

correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables Fecha
Trabajo/ proyecto Semana 14
Analisis de caso Semana4/8/12
Participacion en debates y foros Semana4/8/12
Prueba de conocimiento final Enero

Este cronograma podrd sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacion sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

La obra de referencia para el seguimiento de la asignatura es:
e CARNEGIE, Dale. How to win friends and influence people. Elipse, 2023.

e COVEY,S. M., KASPERSON, D., MCKINLEE, C., & JUD, G. T. (2023). Confiar e Inspirar. Editorial Paidds,
Buenos Aires.

e DAVENPORT, T., y PRUSAK, L. (1998). Working Knowledge: How Organizations Manage What They
Know. Harvard Business School Press.
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e GARDNER, H. (2016). Estructuras de la mente: la teoria de las inteligencias multiples. Fondo de
cultura econdémica.

e GOLEMAN, D. (1998). Working with emotional intelligence. Bantam.
e  GUILLEN, Manuel. Etica en las organizaciones. Pearson Prentice Hall, 2006.
e  GUILLEN, Manuel. Motivation in Organisations. Searching for a Meaningful Work-Life Balance, 2021.

e  HICKS, D. (2018). Leading with dignity: How to create a culture that brings out the best in people.
Yale University Press.

e POLMAN, P., & WINSTON, A. S. (2022). Net positive. Profit Editorial.

e SINEK, Simon. Leaders eat last: Why some teams pull together and others don't. Penguin, 2014.
e WALDROORP, J., & BUTLER, T. (2002). The 12 Bad Habits That Hold Good People Back: Overcoming
the Behavior Patterns That Keep You From Getting Ahead. Crown Currency.

10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA, DIVERSIDAD E
INCLUSION

Desde la Unidad de Orientacidn Educativa, Diversidad e Inclusién (ODI) ofrecemos acompafiamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros
académicos. Otros de los pilares de nuestra actuacion son la inclusién del estudiante con necesidades
especificas de apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la
equiparacion de oportunidades.
Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:
1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacidn de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.
2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.
3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.
4. Orientacién vocacional mediante la dotaciéon de herramientas y asesorias a estudiantes con
dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccion de la titulacion.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa.uev@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iTu opinién importal

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.

Muchas gracias por tu participacion.
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