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1. DATOS BASICOS

Asignatura Entrenamiento en Habilidades del Psicélogo de la Salud

Titulacion Madster Universitario en Psicologia General Sanitaria

Escuela/ Facultad Ciencias de la Salud

Curso Primero

ECTS 6 ECTS

Caracter Obligatoria

Idioma/s Castellano

Modalidad Presencial / Hibrida

Semestre 1
Curso académico 2025/26

Docente coordinador Cristina Galino Buen (sede Valencia) — Silvia Melero (sede Alicante)

2. PRESENTACION

El médulo denominado Entrenamiento en Habilidades del Psicélogo de la Salud proporcionara al
estudiante herramientas eficaces para saber establecer y desarrollar una adecuada comunicacién e
interlocucién con el paciente. Este objetivo se concreta en lograr la comprensidn de las demandas del
terapeuta, empatia, escucha activa, feedback, manejo de las emociones, fomento de la motivacion hacia
el cambio, etc. Es decir: informar, defender, persuadir, argumentar y ensefar. La metodologia empleada
es principalmente practica, abordando los temas mediante ejercicios practicos, analisis de casos, entornos
de simulacién y trabajos grupales.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

3.1Resultados de aprendizaje del titulo

Habilidades

HABO1 - Mostrar habilidades de comunicacién interpersonal y de manejo de las emociones adecuadas
para una interaccién efectiva con los pacientes, familiares y cuidadores en los procesos de identificacién
del problema, evaluacién, comunicacién del diagndstico e intervencién y seguimiento psicoldgicos.

HABO2 - Utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacién en el desempefio profesional.
HABO3 - Redactar informes psicolégicos de forma adecuada a los destinatarios.

HABOS - Demostrar la capacidad para la resolucién de conflictos en su practica profesional.
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HABO7 - Ser capaz de gestionar una interaccion eficaz con otros profesionales en su practica profesional.

Competencias

CPO6 - Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la capacidad

autocritica necesaria para un desempefio profesional responsable.

CPQ7 - Saber comunicar y comunicarse con otros profesionales, y dominar las habilidades necesarias para

el trabajo en equipo y en grupos multidisciplinares.

CPTO1 - Mostrar comportamientos éticos y compromiso social en el desempefio de las actividades de una

profesidn, asi como sensibilidad a la desigualdad y a la diversidad.

3.2Resultados de aprendizaje de la materia

En esta materia, el estudiante:

Serd capaz de comprender conceptos relacionados con las habilidades necesarias para la
comunicacion en el desarrollo personal y en el ejercicio de su profesion.

Desarrollara las capacidades suficientes para comunicarse eficazmente tanto por escrito como
oralmente, siendo capaz, a su vez, de seleccionar los formatos de comunicacidn y los recursos
tecnoldgicos apropiados a cada situacién.

4. CONTENIDOS

Principios basicos de la comunicacion.

Elementos que intervienen en el proceso de comunicacidon con el paciente, familiares, otros
profesionales, instituciones, etc.

Niveles en la comunicacidn: interpersonal, intrapersonal, intergrupal e intragrupal.

Utilizaciéon de medios de apoyo a la comunicacién.

Comunicacién eficaz.

Comunicacidn electrénica y elaboracidn de informes.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

Clase magistral.

Aprendizaje basado en problemas (ABP).
Entornos de simulacién.

Exposiciones orales de estudiantes.

Método de caso.
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6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

Trabajo auténomo 50

Pruebas de evaluacién presenciales 2

Tutoria presencial 8

Modalidad hibrida:

Actividad formativa Numero de horas

Trabajo auténomo 50

Pruebas de evaluacién presenciales 2

Tutoria virtual 8
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7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacién, asi como su peso sobre la calificacion total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacién Peso
Observacion del desempeio 25%
Portafolio 10%
Exposicion oral 15%
Pruebas presenciales de conocimiento 50%

Modalidad hibrida:

Sistema de evaluacién Peso
Observacion del desempeiio 25%
Portafolio 10%
Exposicion oral 15%
Pruebas presenciales de conocimiento 50%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

Toda la normativa correspondiente a la Universidad Europea de Valencia puede ser consultada en el
siguiente enlace: https://universidadeuropea.es/valencia/normativa

7.1. Convocatoria ordinaria

Modalidad presencial

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria, es necesario haber asistido al menos al 50% de las
horas correspondientes a la parte tedrica (es decir, un minimo de 24 de las 48 horas programadas), ademas
de haber cumplido con una asistencia minima de 12 horas en la parte préctica, y obtener una calificacién
final igual o superior a 5 sobre 10. La nota final se obtiene a través de la media ponderada de los diferentes
sistemas de evaluacién contemplados en la asignatura. Para ponderarlos es necesario obtener una
calificacién igual o mayor a 5 sobre 10 en la prueba presencial de conocimiento. En caso contrario, la
calificacién final sera de suspenso. No hay calificacidn minima en el resto de los sistemas de evaluacién.
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El alumnado que no cumpla con la asistencia minima establecida —esto es, al menos el 50% de las horas
tedricas (24 de 48 horas) y un minimo de 12 horas practicas — debera compensar dicha falta mediante la
realizacidén de un ejercicio tedrico-practico en la convocatoria ordinaria. Si no supera este ejercicio, debera
presentarse en la convocatoria extraordinaria para poder superar la asignatura.

El profesor se reserva el derecho de proponer actividades adicionales que se pueden convertir en
obligatorias para la evaluacion y superacién de la asignatura si la situacion lo requiere.

La mencidén de “Matricula de Honor” podra ser otorgada a estudiantes que hayan obtenido una calificacion
igual o superior a 9 sobre 10. Su nimero no podrd exceder del 5% de los estudiantes matriculados en cada
materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de estudiantes matriculados sea
inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una Matricula de Honor.

Modalidad hibrida

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria, es necesario haber asistido a un minimo de 12 horas
practicas previstas, y obtener una calificacion final igual o superior a 5 sobre 10. La nota final se obtiene
a través de la media ponderada de los diferentes sistemas de evaluacién contemplados en la asignatura.
Para que dicha ponderacién sea valida, es imprescindible obtener una calificacién igual o superior a 5
sobre 10 en la prueba presencial de conocimiento. En caso contrario, la calificacidn final sera de suspenso.
No se exige una calificacion minima en el resto de los sistemas de evaluacién.

El alumnado que no cumpla con la asistencia minima a la parte practica deberd compensar dicha falta
mediante la realizacion de un ejercicio tedrico-practico en la convocatoria ordinaria, independientemente
de que haya superado los sistemas de evaluacion previstos. Si no supera este ejercicio, debera presentarse
en la convocatoria extraordinaria para poder superar la asignatura.

El profesor se reserva el derecho de proponer actividades adicionales que se pueden convertir en
obligatorias para la evaluacion y superacién de la asignatura si la situacion lo requiere.

La mencion de “Matricula de Honor” podrd ser otorgada a estudiantes que hayan obtenido una
calificaciéon igual o superior a 9 sobre 10. Su numero no podra exceder del 5% de los estudiantes
matriculados en cada materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de estudiantes
matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una Matricula de Honor.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Modalidad presencial/hibrida

Para superar la asignatura en convocatoria extraordinaria es necesario obtener una calificacion mayor o
igual que 5 sobre 10 en la calificacién final de la asignatura. La nota final se obtiene a través de la media
ponderada de los diferentes sistemas de evaluacidon contemplados en la asignatura. Para ponderarlos es
necesario obtener una calificacién igual o mayor a 5 sobre 10 en la prueba presencial de conocimiento. En
caso contrario, la calificacidn final serd de suspenso. No hay calificacién minima en el resto de los sistemas
de evaluacién. Se realizara una prueba objetiva con caracteristicas similares a la de convocatoria ordinaria.

Respecto al resto de sistemas de evaluacién, se podradn entregar las actividades no superadas en
convocatoria ordinaria bajo los términos y condiciones definidos por el profesor. Estas deberan entregarse
antes de la prueba de conocimiento.
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En caso de no haber cumplido con la asistencia obligatoria a las sesiones practicas o de no haber superado
el ejercicio tedrico-practico en la convocatoria ordinaria, el alumnado debera realizar y superar un nuevo
ejercicio tedrico-practico en la convocatoria extraordinaria, orientado a evaluar los resultados de
aprendizaje vinculados a dichas sesiones.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de las actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables ‘ Fecha
Observacién del desempefio 2025-2026*
Exposicién oral 2025-2026*
Portafolio 2025-2026*

2025-2026*

Prueba de conocimientos

*En la guia campus se especificara las fechas de cada grupo y edicién.
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10.UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA, DIVERSIDAD E
INCLUSION

Desde la Unidad de Orientacién Educativa, Diversidad e Inclusién (ODI) ofrecemos acompafiamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos.
Otros de los pilares de nuestra actuacién son la inclusién del estudiante con necesidades especificas de
apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparacion de
oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizaciéon de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencién a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir, a nivel
de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo
persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar diversas
competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.

4. Orientacién vocacional mediante la dotacion de herramientas y asesorias a estudiantes con dudas
vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la titulacion.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa.uev@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTu opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracién es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.

Muchas gracias por tu participacion.
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