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1. DATOS BASICOS

Asignatura

Titulacion

Escuela/ Facultad

DISENO DE EVENTOS Y RRPP

GRADO EN MARKETING

CIENCIAS SOCIALES

Curso CUARTO
ECTS 6 ECTS
Caracter OBLIGATORIA
Idioma/s ESPANOL
Modalidad PRESENCIAL
Semestre 12 SEMESTRE
Curso académico 2025-2026

Docente coordinador MARTIN LOPEZ, RAQUEL

Docente MARTIN LOPEZ, RAQUEL

2. PRESENTACION

En la actualidad, existen eventos de muchos tipos: deportivos, culturales, festivos, sociales o
institucionales. Todos ellos tienen en comun que requieren de mucha preparacién, por lo cual, las
empresas pueden organizar sus propios eventos o recurrir a otras empresas para su organizacién, como

veremos gracias a masterclass de empresas externas durante el semestre.

Las organizaciones, a través de los eventos, pueden promocionar productos o servicios, estrechar vinculos
profesionales y emocionales con stakeholders, y otros objetivos que conoceremos, junto con todas las

gestiones pertinentes, normativa y protocolos sectoriales.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas:

e CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.
e (CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias

para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.
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Competencias transversales:

e CTO03 - Trabajo en equipo: Capacidad para integrarse y colaborar de forma activa con otras
personas, areas y/u organizaciones para la consecucién de objetivos comunes.

e CTOS5 - Analisis y resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica la informacién,
descomponer situaciones complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y
considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar soluciones dptimas vy
negociaciones eficientes.

e CTO06 - Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas,
adaptando el enfoque propio a medida que la situacién lo requiera, asi como trabajar con

efectividad en situaciones de ambigledad.

Competencias especificas:

e CEO06 - Facultad de aplicar los conceptos de comunicacidon necesarios para generar mensajes
efectivos, utilizando los canales adecuados y adaptandose al publico objetivo.

e CE14 - Capacidad para integrar en el disefio de soluciones de marketing los criterios de atencién
a la diversidad que requiere la sociedad actual.

e CE25 - Capacidad para proponer nuevas ideas y buscar soluciones de marketing teniendo en
cuenta la diversidad cultural, étnica, demografica, etc. del mercado que permitan a la empresa

mejorar su posicionamiento.

Resultados de aprendizaje:

e R.A. 1: Desarrollar en los alumnos la capacidad para desarrollo y gestion de eventos.

e R.A. 2: Conocer la legislacién y normativa y su aplicacion practica.

e R.A. 3: Proporcionar una vision integral de los eventos como instrumento de interaccién con los
“stakeholders” de la empresa.

e R.A.4: Comprender la importancia de los eventos en la estrategia de marketing.

En la tabla inferior se muestra la relacidn entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los

resultados de aprendizaje que se persiguen:
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Competencias Resultados de aprendizaje

CB4, CB5, CT03, CTOS5,

CT06, CE06, CE14 y R.A. 1: Desarrollar en los alumnos la capacidad para desarrollo y gestion de

CE25 eventos.
CB4, CB5, CT03, CTO5,
CTO06, CEO6, CE14 y R.A. 2: Conocer la legislacion y normativa y su aplicacién practica.
CE25

CB4, CB5, CT03, CTO5,
CTO6, CEO6, CE14 y
CE25
CB4, CB5, CT03, CTO5,
CTO6, CE06, CE14 y
CE25

R.A. 3: Proporcionar una visién integral de los eventos como instrumento de
interaccidn con los “stakeholders” de la empresa.

R.A. 4: Comprender la importancia de los eventos en la estrategia de
marketing.

4. CONTENIDOS

- Lagestidn de eventos en la estrategia de las organizaciones.

- Fundamentos de protocolo adaptados a la empresa. Papel de los eventos en la estrategia de
marketing.

- Gestidn de eventos: reglas basicas, regulacidn, normativa, organizacion, logistica

- Protocolos sectoriales: diferencias y tendencias creativas e innovadoras

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

e (Clases magistrales

e Método del caso

e Aprendizaje cooperativo

e Aprendizaje basado en problemas (ABP)
e Entornos de simulacién

e Aprendizaje basado en ensefanzas de taller

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacion en horas

del estudiante a cada una de ellas:
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Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

Tutorias 7
Clases magistrales 40
Clases magistrales asincronas 10
Trabajo auténomo 35
Exposiciones orales 15
Analisis de casos y resolucién de problemas 20
Actividades participativas grupales 20
Prueba de conocimientos 3

7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacidn, asi como su peso sobre la calificacion total de la

asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Peso

Prueba de conocimiento 50%
Exposiciones orales 20%
Caso/problema 20%
Observacién del desempefio 10%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacion de cada

una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacion mayor o igual que

5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, serd necesario que obtengas una calificacién mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para

que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.
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7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberds obtener una calificacién mayor o igual que

5,0 sobre 10,0 en la calificacidn final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final, para

que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron

entregadas.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la

asignatura:
Actividades evaluables Fecha

Practica 1 Semana 3-5
Practica 2 Semana 6-9
Practica 3 Semana 10-15
Caso/problema Semana 11-15
Prueba de conocimiento Enero 2025

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier

modificacion sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

La obra de referencia para el seguimiento de la asignatura es:

e Lopez, E.y Moreno, P.(2017). Relaciones Publicas y Organizacion de Eventos de Marketing. Marcombo.

También se recurrird a obras tales como:

e Posner, H. (2013). Marketing de Moda. GGmoda.



ue Universidad
Europea vaLENCIA

e DelOlmo, J.L., Paricio, M.P., Sanchez, M. (2018). Marketing y comunicacion de Moda, Lujo y Lifestyle.
CEU Ediciones.
e Kotler, P. (2006). Direccion de Marketing. Prentice Hall.

Durante el semestre haremos uso de mas bibliografia que se ira citando en el temario.

10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA, DIVERSIDAD E
INCLUSION

Desde la Unidad de Orientacién Educativa, Diversidad e Inclusién (ODI) ofrecemos acompafiamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros
académicos. Otros de los pilares de nuestra actuacion son la inclusion del estudiante con necesidades
especificas de apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la
equiparacion de oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacidn de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencion a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacion, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo

educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.

4. Orientacidén vocacional mediante la dotacion de herramientas y asesorias a estudiantes con

dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccidn de la titulacién.
Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:

orientacioneducativa.uev@universidadeuropea.es
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11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iT4 opinidn importal

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes

y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo

electrénico.
Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacion.

Muchas gracias por tu participacion.



