Universidad
Europea vALENCIA

1. DATOS BASICOS

Asignatura Negocios Globales / Global Business

Titulacion
Escuela/ Facultad
Curso

ECTS

Caracter

Idioma/s

Marketing

Ciencias Sociales

Segundo

6 ECTS

Obligatoria

Espariol

Modalidad Presencial

Semestre Segundo Semestre

Curso académico 2025/2026

Docente coordinador Javier Mufioz de Prat

Docentes Javier Mufioz
Nadia Ahmadouche

2. PRESENTACION

Dada la situacién actual de la economia espafiola en general y de las empresas espafiolas en particular, es
necesario saber comprender y manejar los rudimentos basicos de la internacionalizaciéon. Principalmente
por la necesidad de la empresa de salir a los mercados internacionales y consolidarse en ellos como una
opcién ante la situacion del mercado nacional.

La asignatura "Economia Global y Comercio Exterior" tiene como objetivo transmitir al alumno las
herramientas y habilidades necesarias para el desarrollo de una estrategia global y de largo plazo en la
gestidn de los recursos de la empresa para su internacionalizacidn. El principal énfasis estd en planificar el
acceso a los diferentes mercados internacionales por parte de la empresa, especificamente la Pyme.

El objetivo al finalizar el curso es que el alumno sea capaz de dominar las estrategias de
internacionalizacion que se pueden aplicar en cualquier tipo de empresa en un entorno internacional.

Por tanto, es fundamental que el alumno comprenda y desarrolle todas las variables del marketing mix
internacional. Para ello, deben comprender y analizar la informacién existente en el entorno internacional
global y en el entorno empresarial para tomar estas decisiones en la gestién de la empresa.

En resumen: Aproximaciones generales a la dindmica econdmica internacional y los sectores econdmicos.
Estudio de los principales instrumentos y politicas de comercio exterior, nacional, regional y global, como
principal accidn econdmica en las relaciones internacionales.
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3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas:

CB2: Que los alumnos sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de forma profesional
y posean las competencias que habitualmente se demuestran a través de la elaboracion y defensa de
argumentos y la resolucion de problemas dentro de su drea de estudio.

CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de recopilar e interpretar datos relevantes
(generalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexidn sobre
cuestiones sociales, cientificas o éticas relevantes

Competencias transversales:

CTO03. Trabajo en equipo: Capacidad para integrarse y colaborar de forma activa con otras personas,
areas y/u organizaciones para la consecucion de objetivos comunes.

CTO06. Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando
el enfoque propio a medida que la situacion lo requiera, asi como trabajar con efectividad en
situaciones de ambigliedad.

CT09. Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interés y comprender otros estandares y culturas,
reconocer las propias predisposiciones y trabajar con efectividad en una comunidad global.

Competencias especificas:

CE22: Habilidad de justificar con rigor las propuestas de marketing, a partir de bases de datos
objetivas, nacionales e internacionales, evitando la subjetividad y el sesgo en la investigacion de
mercados.

CE25: Capacidad para proponer nuevas ideas y buscar soluciones de marketing teniendo en cuenta la
diversidad cultural, étnica, demogréfica, etc. Del mercado que permitan a la empresa mejorar su
posicionamiento.

CE26: Capacidad para aplicar las nuevas tecnologias en la planificacion de las actividades de marketing
en el mercado objetivo de la empresa

Resultados de aprendizaje:

RA1 Tener una visién de conjunto de los negocios de ambito internacional, siendo capaz de
comprender el fendmeno de la globalizacidn. Entender las diferencias existentes entre paises y
culturas.

RA2 Conocer las estructuras de las empresas multinacionales y su gestion.

RA3 Identificar las organizaciones globales. Relacionar el marketing en un contexto de empresas
multinacional.

En la tabla inferior se muestra la relacion entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

Competencias Resultados de aprendizaje

CB2, CB3, CT3, CT6, CT9, CE22, internacional, siendo capaz de comprender el fenémeno de la
CE25, CE26 globalizacidn. Entender las diferencias existentes entre paises y
culturas

RA1 Tener una vision de conjunto de los negocios de ambito

CB2, CB3, CT3, CT6, CT9, CE22,

RA2 Conocer las estructuras de las empresas multinacionales y su

CE25, CE26 gestion.
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CB2, CB3, CT3,CT6, CT9, CE22, RA3 Identificar las organizaciones globales. Relacionar el marketing
CE25, CE26 en un contexto de empresas multinacional

4. CONTENIDOS

Tema 1 -. Internacionalizacion y Marketing Int. (Andlisis de la industria
Tema 2- Entornos y marketing internacional

Tema 3 - Etapas de internacionalizacién

Tema 4 — Formas de Entrada y Contratacion

Tema 5- Métodos de pago, logistica e Incoterms

Tema 6- Competitividad y Sector Exterior de Espafia

Tema 7- Blogues econémicos: regionalizacion de la economia

Tema 8- Corporaciones multinacionales y su rol en la economia

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

*  Clase magistral/ web conferencia

* Método del caso

*  Aprendizaje cooperativo

* Aprendizaje basado en problemas
* Aprendizaje basado en proyectos

*  Entornos de simulacién

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacion en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

Lecciones magistrales

46h
Trabajo Auténomo

35h
Exposiciones Orales

10h
Andlisis de Casos y resolucidn de problemas 14h
Actividades participativas grupales 20h
Prueba de conocimientos 3h
Tutoria

12h
Realizacion de trabajos/proyectos 10h

3
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7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacién, asi como su peso sobre la calificacion total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Peso

Pruebas de conocimiento =
Exposiciones orales 5
Caso/problema
/p =
Proyectos
20
Observacion del desempefio 0
Diario reflexivo
10

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, serd necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5,0 en la prueba final,
para que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, serd necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 4,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.
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8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la asignatura:

Actividades evaluables

Cola Cao in China Video ICEX Semana 1
Cluster Semana 5
Joint Venture Semana 7
Formas de Pago Semana 10
Caso Campofrio Semana 11
Trabajo Final Semana 15

(Semestral)

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

La obra de referencia para el seguimiento de la asignatura es:

e Arteaga Ortiz, J. (2023). Manual de internacionalizacidn: técnicas, herramientas y estrategias
necesarias para afrontar con éxito el proceso de internacionalizacion.

e Olivares Mesa, A. (2018). Manual de Internacionalizacidon. Técnicas, herramientas y estrategias
necesarias para afrontar con éxito el proceso de internacionalizacién. Arteaga Ortiz, J. (Ed). Madrid:
ICEX Espafia Exportacion e Inversiones. ISBN: 978-84-7811-866-3. Emprendimiento y negocios
internacionales.

A continuacion, se indica bibliografia recomendada:

*  Martin, L. A. G., Lépez, J. E. N., & Saez, P. L. (2015). La direccién estratégica de la empresa: teoria y
aplicaciones. Aranzadi.

e Calderdn Garcia, H., Cervera Taulet, A., Tubillejas Andrés, B., & Fayos Gardd, T. (2007). Seleccién del
modo de entrada en un mercado internacional: valoracion de las capacidades empresariales, la
estrategia empresarial y las percepciones de los problemas de la internacionalizacion. Informacion
Comercial Espafiola. Revista de Economia., 2007, num. 839, p. 143-162.

e Alzate, M. (2013). Los Incoterms, el contrato de seguro y la compraventa internacional de
mercaderias: La transferencia de dominio y del riesgo en el contrato de compraventa internacional
y los incoterms, y su relacion con el interés asegurable y la cobertura en el contrato. Principia luris,
19(19).

e Espugles Mota, C (Ed.); Varona Vilar, S; Hernandez Marti, J. (2017). Contratacién internacional. 112
ed. Tirant Lo Blanch. Valencia
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10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA, DIVERSIDAD E
INCLUSION

Desde la Unidad de Orientacidon Educativa Diversidad e inclusion (ODI) ofrecemos acompafiamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros
académicos. Otros de los pilares de nuestra actuacién son la inclusidn del estudiante con necesidades
especificas de apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la
equiparacion de oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompanamiento y seguimiento mediante la realizacién de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencion a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacion, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.

4. Orientacion vocacional mediante la dotacion de herramientas y asesorias a estudiantes con dudas

vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccion de la titulacion.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa.uev@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTa opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacidn y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacion.

Muchas gracias por tu participacion.
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