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1. DATOS BASICOS

Asignatura DIRECCION DE PERSONAS

Titulacion GRADO EN MARKETING

Escuela/ Facultad CIENCIAS SOCIALES

Curso Segundo

ECTS 3 ECTS

Caracter OBLIGATORIO

Idioma/s ESPANOL

Modalidad PRESENCIAL

Semestre 12 SEMESTRE
Curso académico 2025-2026

Docente coordinador PAUS MOSCARDO, Cristébal

Docente PAUS MOSCARDO, Cristdbal

2. PRESENTACION

La asignatura “Direccién de Personas”, tiene como finalidad general introducir al alumno en
el analisis y estudio de los conceptos relacionados con las funciones de los departamentos
de Recursos Humanos y cuales son sus elementos, estructura y campos de actuacion.

En este sentido, sera importante conocer tanto los antecedentes de estos departamentos,
como los aspectos relacionados con la organizacion del trabajo, planificacién, reclutamiento
y seleccion, compensacion y beneficios, la valoraciéon de puestos de trabajo, la evaluacion
del desempenio, y ofros aspectos importantes relacionados con la gestién de los RR.HH.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias basicas:

o CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética

Competencias transversales:

. CT4 - Capacidad de andlisis y sintesis: ser capaz de descomponer situaciones complejas
en sus partes constituyentes; también evaluar otras alternativas y perspectivas para encontrar
soluciones dptimas. La sintesis busca reducir la complejidad con el fin de entenderla mejor y/o
resolver problemas.

. CT5 - Analisis y resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica la
informacién, descomponer situaciones complejas en sus partes constituyentes, reconocer
patrones, y considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar soluciones
o6ptimas y negociaciones eficientes..
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Competencias especificas:

J CEO8 - Capacidad para interpretar los argumentos contenidos en los briefings y producir
acciones de marketing orientadas a cubrir y satisfacer las necesidades del publico objetivo.

o CE10 - Capacidad para aplicar las técnicas que, orientadas hacia el marketing, permitan
a la empresa emprender y liderar de manera respetuosa con los valores democraticos.

. CE17 - Capacidad para organizar el trabajo de forma que se cumplan los hitos
establecidos, estimando correctamente los tiempos de desarrollo de las acciones propuestas en
el plan de marketing.

Resultados de aprendizaje:

. RA1: El alumno sera capaz de comprender de los conceptos basicos sobre los recursos
humanos en la empresa
. RA2: Conocera las principales funciones de la direccidn de recursos humanos tales como

organizacion del trabajo, planificacién, reclutamiento y seleccién, compensacion y beneficios, asi
como gestion del talento y la diversidad.

. RA3: Aprenderd a elaborar un plan general de gestidn de los recursos humanos ligado a
la visidn estratégica de la organizacion.

En la tabla inferior se muestra la relacién entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

Competencias Resultados de aprendizaje

CB2; CB3; CB5; CE7 RA1: El alumno serd capaz de comprender de los conceptos basicos sobre
los recursos humanos en la empresa

CB2; CB3; CB5; CE7 RA2: Conocerd las principales funciones de la direccion de recursos

humanos tales como organizacidn del trabajo, planificacién, reclutamiento

y seleccidn, compensacion y beneficios, asi como gestidn del talento y la
diversidad.

CB2; CB3; CB5; CE7 RA3: Aprendera a elaborar un plan general de gestién de los recursos
humanos ligado a la visidn estratégica de la organizacion.

4. CONTENIDOS

Disefio y organizacidn del trabajo

Planificacidn estratégica de los Recursos Humanos.

Procesos de incorporacion de nuevos empleados. Reclutamiento y Seleccion.
Los procesos de desarrollo profesional y formacién de los Recursos Humanos.
Sistemas de Compensacion y Beneficios.
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5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:
e Lecciones magistrales
e Trabajo auténomo
e Exposiciones orales
e Andlisis de casos y resolucion de problemas
e Actividades participativas grupales
e Prueba de conocimientos
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6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacion en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

AF1: Lecciones magistrales 25 h
AF2: Trabajo auténomo del alumno. 15h
AF3: Actividades participativas grupales 10h
AF4: Analisis de casos y resolucién de problemas 10h
AF5: Pruebas de conocimiento 5h
AF6: Tutoria 10h

7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacion, asi como su peso sobre la calificacién total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Peso

Pruebas de conocimiento: Criterios evaluables se exponen en cada

]’ . 40%
prueba en concreto a través del Campus Virtual
Observacion del desempefio: Presentacion de informes o memorandums de
forma grupal o individual. Actividades evaluables voluntarias. 30%

Caso/Problema: Actividades evaluables obligatorias de casos practicos con
resolucion basadaen interpretacién de explicaciones. (Rubricas y criterios se 30%
exponen en Campus Virtual para cada actividad)

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacion mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacion final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, serd necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 5 en la prueba de
conocimientos final para que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.
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7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacion mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacion final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacién mayor o igual que 5 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables Fecha

Analisis y descripcion de puestos Semana 4
Reclutamiento: elaboracién de CV Semana 6
Proceso de acogida Semana 9
Desarrollo: elaboracidn de objetivos Semana 11
Valoracién de puestos de trabajo Semana 13

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades, pudiéndose realizar
todas o algunas de dichas actividades o realizar una o varias actividades globales en una practica que
incluyan varios temas. Cualquier modificacidn serd notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

Las obras de referencia para el seguimiento de la asignatura son:

CRESPO, G. (2021). La gestion moderna de recursos humanos. Eudeba.
https://elibro.net/es/ereader/universidadeuropea/195575?page=16

LUQUE, F. J. (Coord.). (2021). Gestidn de recursos humanos, (1 ed.). Editorial ICB.
https://elibro.net/es/ereader/universidadeuropea/227998?page=3

A continuacidn, se indica bibliografia recomendada:

AGUADO HERNANDEZ, J.A., (2018) Responsabilidad social corporativa en el émbito de los
recursos humanos, Ed. Tirant Lo Blanch, Valencia.

AGUADO, My JIMENEZ, A. (2009), Employer branding: la gestion de la marca para atraer y
retener el talento, Ed. Almuzara, Cérdoba.

CLUTTERBUCK, D. y DEARLOVE, D., (1995), “Como aumentar el prestigio. Marketing de la funcion
de Recursos Humanos”. Ed. Gestion 2000.
LLACER, P., (2021) Por qué Recursos Humanos deberia ser como Netflix. Manual de futuro para
Recursos Humanos, Editorial Almuzara.
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LUNA AROCAS, R. (2017), De los recursos humanos a la direccion de personas basada en el
talento (DPT), Ed. Piramide, Madrid

PORRET, M., (2014), Gestion de personas: manual para la gestion del capital humano en las
organizaciones. (62 ed.). ESIC. Madrid.

RUBIO SANCHEZ, T. (2014). Recursos humanos: direccion y gestion de personas en las
organizaciones. Ediciones Octaedro, S.L.
https://elibro.net/es/ereader/universidadeuropea/113888?page=7

SANCHEZ HERNANDEZ, M.I. (2022), La gestidn de recursos humanos en el centro de la
responsabilidad social de las organizaciones, Ed. Universidad Pontificia de Comillas, Madrid.

TEJEDO SANZ, J., MESEGUER GALAN, P. & IGLESIAS PRADA, M. A. (2022). Gestidn de recursos
humanos (1 ed.). Macmillan Iberia, S.A.
https://elibro.net/es/ereader/universidadeuropea/267731?page=6

ULRICH, D., (1997), Recursos humanos champions: Como Pueden Los Recursos Humanos Cobrar
Valor y Producir Resultados. Granica.

URCOLA, J.L. (2010), Dirigir personas: fondo y formas, (102 ed.) Ed. ESIC, Madrid.

10. UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacion Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafamiento a nuestros
estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de
los pilares de nuestra actuacién son la inclusién del estudiante con necesidades especificas de apoyo
educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparaciéon de
oportunidades.
Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:
1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacion de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.
2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacion, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.
3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.
4. Orientacion vocacional mediante la dotacidn de herramientas y asesorias a estudiantes con
dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la titulacion.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:

orientacioneducativa.uev@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iTu opinién importal

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacion y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracion es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.

Muchas gracias por tu participacion.



