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2. PRESENTACION

La Estadisticay el Big Data tratan fundamentalmente de la recoleccion, organizacion, andlisis, presentacion
e interpretacion de datos. Actualmente nuestra sociedad genera grandes volumenes de datos a través de
dispositivos moviles, webs, redes sociales, wearables, sensores, ciudades y casas inteligentes, etc. y cada
vez es mas importante la extraccion de informacidn y conocimiento de los datos para la toma de decisiones
en multiples ambitos profesionales: economia, politica, ingenieria, ciencias sociales, ciencias de la salud,
etc.

El objetivo de la presente asignatura consiste en proporcionar al estudiante las bases de la Estadistica y el
Big Data, tanto desde el punto de vista tedrico como aplicado al mundo del marketing, lo cual servira de
base para materias de préoximos cursos.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias basicas:

o CBO1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un drea de
estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si
bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

. CBO02: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.
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o CB03: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

. CBO4: Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

o CBO5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias transversales:

. CT2 - Aprendizaje auténomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de blusqueda,
analisis, evaluacidén y gestion de la informacion procedente de fuentes diversas, asi como para aprender
y poner en practica de manera independiente lo aprendido.

. CT5 - Analisis y resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica la informacion,
descomponer situaciones complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras
alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar soluciones éptimas y negociaciones eficientes.

Competencias especificas:

. CEQ7: Habilidad para aplicar las herramientas técnicas utilizadas en los estudios de mercado y
tomarlas como criterio en la toma de decisiones, respetando los derechos fundamentales y la igualdad
entre hombres y mujeres.

. CE16: Habilidad para producir estrategias de negocio corporativas, competitivas y de
comunicacién de la empresa para aplicarlas a las acciones de marketing de segmentacion,
posicionamiento, crecimiento, e innovacion.

. CE27: Capacidad para recabar y tratar grandes cantidades de datos de diferentes bases de datos,
nacionales e internacionales, con las nuevas técnicas de comunicacion digital.

. CE28: Habilidad para utilizar herramientas y técnicas propias del Big Data con el fin de elaborar
informes relativos a la realidad econdmico-empresarial.

Resultados de aprendizaje:

. RA1: Busqueda y tratamiento de informacién de variables econémico-financieras proveniente de
diferentes bases de datos nacionales e internacionales.

. RA2: Elaboracidn de analisis descriptivos de datos e informes relativos a la realidad econémico-
empresarial.

. RA3: Busqueda y tratamiento de grandes cantidades de datos proveniente de diferentes bases
de datos nacionales e internacionales.

En la tabla inferior se muestra la relacidn entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:
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Competencias Resultados de aprendizaje
RA1
CB1, CB2, CB3, CB4, Busqueda y tratamiento de informacion de variables
CB5, CT2, CT5, CE7 econdmico-financieras proveniente de diferentes bases de

datos nacionales e internacionales

RA2
Elaboracion de andlisis descriptivos de datos e informes
relativos a la realidad econémico-empresarial

CB1, CB2, CB3, CB4,
CBS5, CT2, CT5, CE7,

CE16
RA3
CB1, CB2, CB3, CB4, Busqueda y tratamiento de grandes cantidades de datos
CB5, CT2, CT5, CE7, proveniente de diferentes bases de datos nacionales e
CE27, CE28 internacionales

4. CONTENIDOS

Contenido Estadistica:

UNIDAD 1: Introduccion a la estadistica y distribuciones de frecuencias
UNIDAD 2: Medidas de posicidn, dispersion y forma

UNIDAD 3: Analisis Bidimensional

UNIDAD 4: Numeros indice y medidas de concentracion

UNIDAD 5: Muestreo e inferencia estadistica

Contenido Big Data:

UNIDAD 1: Conceptos basicos del Big Data.
1. Elauge de los datos y su importancia en la empresa
2. El modelo DIKW
3. Lascuatro Vs
4. Elanalisis de datos

UNIDAD 2: El Big Data en la empresa.
1. Laestrategia Big Data
2. Laempresa data driven
3. Perfiles profesionales
4. El gobierno del dato

UNIDAD 3: Analitica y monitorizacién de datos
1. Data Scraping
Datasets abiertos
Formatos de datos: TSV, CSV, XML, JSON
Organizacioén y filtrado de datos
Trabajo de hojas de calculo en la nube
Introduccién a Python con Google Colab y cuadernos Jupyter
Representacion de datos con Gephy
IA'y proceso de datos

O NoOUEWDN

UNIDAD 4: Big Data y el Marketing online
1. Introduccién a la Inteligencia de Negocio
2. Sistemas de informacién y sus tipos
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3. Inteligencia de Negocio: definicion y caracteristicas
4. Lasegmentacion de mercado y el Big Data
5. Google Analytics

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicarén:

Clase magistral/ web conference
Método del caso

Aprendizaje cooperativo
Aprendizaje Basado en Problemas
Aprendizaje basado en proyectos

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas
Tutoria 10
Clases magistrales 35
Clases magistrales asincronas 10
Trabajo Autdonomo 40
Exposiciones Orales 7
Analisis de Casos y resolucién de problemas 25
Actividades participativas grupales 20
Prueba de conocimientos 3

4
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7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacion, asi como su peso sobre la calificacion total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Estadistica Peso

Prueba de conocimientos: Evaluacién final 50%
Exposiciones orales 20%
Caso/problema 20%
Observacion del desempefio 10 %

Sistema de evaluacidon Big Data Peso
Prueba de conocimientos 50%
Exposiciones orales 20%
Caso/problema 20%
Observacién del desempefio 10 %

En la observacion del desempeiio se valoran:

e Asistencia a clase
e  Participacidn activa en clase

e Realizacion de ejercicios no evaluables

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podras consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacion de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para poder optar a la convocatoria ordinaria en la modalidad presencial, es imprescindible que el alumno
alcance un minimo de un 50% de asistencia a clase, tanto en el médulo de Estadistica como en el de Big
Data.

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria el estudiante debera obtener una calificacién > 5
puntos sobre 10 en la calificacion final (media ponderada) de la asignatura: 50 % Estadistica y 50 % Big
Data. Para aplicar esta ponderacién es imprescindible que al menos se haya obtenido una nota = 4 puntos
sobre 10 en la calificacién final en ambos médulos.

Por otro lado, en cada uno de los dos médulos se debe alcanzar una nota > 5 puntos sobre 10 en las
pruebas de conocimiento. Si el alumno/a obtiene una nota <5 puntos sobre 10 en alguna de las pruebas
de conocimiento, se le calificara en la convocatoria ordinaria como suspenso con la calificacion numérica
obtenida en la parte suspendida.
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7.2. Convocatoria extraordinaria

En caso de no llegar a esta calificacion, el alumno debera examinarse de las pruebas de conocimiento que
tenga suspendidas en el médulo de Estadistica y/o de Big Data en convocatoria extraordinaria, debiendo
alcanzar igualmente una calificacién > 5 puntos sobre 10.

En caso de haber superado las pruebas de conocimiento en convocatoria ordinaria, pero no tener nota
suficiente para promediar debido a las entregas de evaluacidon continua, el estudiante deberd entregar las

tareas propuestas por el profesor en convocatoria extraordinaria.

La calificacién del desempefio es una valoracidon durante el periodo lectivo que se mantiene para la
convocatoria extraordinaria.

8. CRONOGRAMA

Este apartado indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la asignatura:

Actividades evaluables Estadistica Fecha

Actividad 1. Introduccién a la estadistica Semana 2
Actividad 2. Tablas de frecuencias Semana 4
Actividad 3. Medidas de posicidn, dispersién y forma Semana 7
Actividad 4. Andlisis bidimensional Semana 9
Actividad 5. Numeros indice y medidas de concentracion Semana 11
Actividad 6. Muestreo e Inferencia Estadistica Semana 13
Actividades evaluables Big Data Fecha
Actividad 1. Estudio de caso Big Data y empresa ] Semana 2
Actividad 2. Ejercicio Data Scraping Semana 4
Actividad 3. Ejercicio Formatos de Datos Semana 6
Actividad 4. Ejercicio Python (Cuadernos Jupyter con Google Colab) + IA Semana 7
Actividad 5. Ejercicio descarga datos de Youtube y Sentiment Analysis Semana 8
Actividad 6. Ejercicio representacién visual mapa conglomerados Semana 9
Actividad 7. Certificado GA4 (Google Analytics) Semana 13

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn sera notificada al estudiante en tiempo y forma. Ademas, se trabajaran los ODS en alguna de
estas actividades.
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La obra de referencia para el seguimiento de la asignatura es:

J. Esteban Garcia et al.; Estadistica Descriptiva y nociones de probabilidad. Ed Paraninfo, 2011.

B. Marr; Big Data. Using Smart Big Data, Analytics and Metrics to Make Better Decisions and Improve
Performance. Ed. Willey, 2015.

A continuacidn, se indica bibliografia recomendada:

J. Hernandez Alonso, L. Lépez Moran; Estadistica Descriptiva. Ediciones Académicas, 2009.

M. Spiegel, J. Schiller, R. Srinivasan; Probabilidad y Estadistica. Ed. Mc Graw-Hill, 2014.

L. Ruiz-Maya Pérez, J. Martin-Pliego Lopez; Fundamentos de Inferencia Estadistica. Ed. Paraninfo,
2005.
e M.A. Gémez Villegas; Inferencia Estadistica. Ed. Diaz de Santos, 2013.

e W. Ammermand; The Invisible Brand, Marketing in the Age of Automation, Big Data and Machine
Learning. Ed. Willey, 2019.
R. Glass & S. Callahan; The Big Data-Driven Business. Ed. Willey, 2015

|. Gonzalez; Big Data para CEOs y Directores de Marketing. Ed. IGD, 2017.

10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA, DIVERSIDAD E
INCLUSION

Desde la Unidad de Orientacion Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a nuestros
estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de
los pilares de nuestra actuacion son la inclusidn del estudiante con necesidades especificas de apoyo
educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparacion de
oportunidades.
Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:
1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacion de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.
2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir,
a nivel de metodologia y evaluacién, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.
3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.
4. Orientacion vocacional mediante la dotacién de herramientas y asesorias a estudiantes con
dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la titulacién.

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa.uev@universidadeuropea.es
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11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTu opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacién y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrodnico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacion.

Muchas gracias por tu participacion.

REGLAMENTO PLAGIO

Atendiendo al Reglamento disciplinario de los estudiantes de la Universidad Europea:

e Elplagio, en todo o en parte, de obras intelectuales de cualquier tipo se considera falta muy grave.

e Las faltas muy graves relativas a plagios y al uso de medios fraudulentos para superar las pruebas de
evaluacion, tendran como consecuencia la pérdida de la convocatoria correspondiente, asi como el
reflejo de la falta y su motivo, en el expediente académico.

e El profesor se reserva el derecho a evaluar las actividades entregadas de forma oral en el caso de
sospecha de un uso inadecuado de tecnologias de inteligencia artificial. Si el estudiante no puede
defenderlas con suficiencia, las actividades se calificaran con una puntuacién de 0.



