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1. DATOS BASICOS

Asignatura Habilidades del terapeuta

Titulacion Grado en Psicologia

Escuela/ Facultad Ciencias de la Salud

Curso Tercero

ECTS 6 ECTS

Caracter Optativa

Idioma Espaniol

Modalidad Presencial

Semestre Semestral-S2

Curso académico 24-25

Docente coordinador Dra. Atteneri Hernandez Torres

Docente Dra. Claudia Héctor Moreira

2. PRESENTACION

La asignatura de las Habilidades del Terapeuta, impartida en el tercer curso del Grado de
Psicologia, ofrece a los/las estudiantes entrenamiento en una amplia gama de habilidades y
destrezas fundamentales para la prdactica de la psicoterapia como la empatia, escucha,
autoconciencia, automotivacion, autocritica y habilidades sociales y control emocional. Estas
habilidades y destrezas les permitirda poder manejar de forma efectiva el proceso de
intervencidn terapéutica. Asi mismo, los/as profesionales de la psicologia deben conocer los
aspectos relacionados con la ética profesional y legislacién que ayudaran en la practica clinica a
integrar y construir el desarrollo de la profesion de la psicologia en el campo clinico y de la
salud con sus requisitos deontoldgicos pertinentes.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias basicas:

e (CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo
de estudio.

e (CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de
estudio.
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CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.CB4: Que los estudiantes puedan
transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado.

CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias transversales:

CT02: Aprendizaje autdonomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de
busqueda, andlisis, evaluacion y gestion de la informacién procedente de fuentes diversas,
asi como para aprender y poner en prdctica de manera independiente lo aprendido.

CT03. Trabajo en equipo: Capacidad para integrarse y colaborar de forma activa con otras
personas, areas y/u organizaciones para la consecucion de objetivos comunes.

CT04. Comunicacion escrita / Comunicacion oral: Capacidad para transmitir y recibir datos,
ideas, opiniones y actitudes para lograr comprensién y accién, siendo oral la que se realiza
mediante palabras y gestos y, escrita, mediante la escritura y/o los apoyos graficos.

CT05. Andlisis y resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica la
informacién, descomponer situaciones complejas en sus partes constituyentes, reconocer
patrones, y considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar
soluciones 6ptimas y negociaciones eficientes.

Competencias especificas:

CE1: Capacidad para analizar las necesidades y demandas de los destinatarios de la
funcion en diferentes contextos.

CE3: Capacidad para planificar y realizar una entrevista.

CE25: Saber proporcionar retroalimentacion a los destinatarios de forma adecuada y precisa.
CE27: Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.

Resultados de aprendizaje:

RA1: El estudiante podra conocer y analizar cudles son las cualidades y competencias
personales necesarias para el desempeno profesional del terapeuta.

RA2: Se trabajara en la autoevaluacién de las propias emociones y las de los demas:
interlocutores, pacientes, otros terapeutas, etc., desde el drea de la inteligencia emocional
y las habilidades de la comunicacion interpersonal.

RA3: El alumnado aprendera los aspectos de la ética profesional y legislacion que ayudaran
en la practica clinica a integrar y construir el desarrollo de la profesion del psicélogo en el
campo clinico y de la salud con sus requisitos deontolégicos especificos.

RA4: El estudiante serd capaz de desarrollar habilidades para la comunicacidn
interpersonal y la inteligencia emocional con sus pacientes: empatia, escucha,
autoconciencia, automotivacion, autocritica y habilidades sociales.
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En la tabla inferior se muestra la relacidn entre las competencias que se desarrollan en la
asignatura y los resultados de aprendizaje que se persiguen:

CB3, CB4, CT04, CT05 RA1

CB1, CTO3 RA2
CE1, CE27 RA3
CB2, CBS5, CE3, CE25, CT02 RA4

4. CONTENIDOS

A continuacion, se indican los contenidos o temas a impartir:

U.A.1. Etica profesional y legislacién en la practica clinica.

e Normas éticas y Legislacion de aplicacion en la préctica clinica.

e Principales conflictos éticos en la evaluacidn y los tratamientos psicoldgicos.
e Aspectos éticos de la Historia Clinica.

e Mecanismos para la proteccidon de datos de caracter personal. Resolucion de dilemas éticos
clinicos.

e Utilizacidn de las nuevas tecnologias en la practica clinica.

e Eticadelainvestigacion clinica.

e Ambitos legales de actuacidn para especialistas en Psicologia Clinica y no especialistas.
Normativa para la apertura de Consultas profesionales.

U.A.2. Las habilidades del terapeuta y las herramientas de éxito profesional

e Elterapeutay el desarrollo de sus recursos.

e Elterapeutay su contribucidn al cambio terapéutico.

e Las habilidades de comunicacion del terapeuta y el contexto clinico.

e Lacomunicacidn verbal y no verbal en el contexto clinico.

e Lasemociones del terapeuta en las situaciones de riesgo/crisis.

e Elterapeutay sutrabajo en equipo: factores relacionales.

e Estudio de las situaciones de conflicto y su importancia para el trabajo clinico
e Negociacidn de los objetivos y de adherencia al tratamiento: autocontrato

e Estilos de comunicacidn del terapeuta y sus habilidades en la entrevista clinica
e “Coaching” aplicado al contexto terapéutico.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

e Clase Magistral
e Aprendizaje Cooperativo
e Entornos de Simulacién
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6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacidn, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacion
en horas del estudiante a cada una de ellas:

Actividad formativa Numero de horas
Clases Magistrales 18
Clase magistral asincrona 12
Andlisis de Casos 22
Debates y coloquios 8
Rol Playing 20
Tutoria presencial 18
Trabajo auténomo 50
Pruebas de conocimiento 2

7. EVALUACION

A continuacién, se relacionan los sistemas de evaluacién, asi como su peso sobre la calificacidn
total de la asignatura:

Sistema de evaluacion Peso

Prueba de conocimiento 40%
Carpeta de Aprendizaje 20%
Observacién de Desempefio 40%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podrds consultar en detalle las
actividades de evaluacidn que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los
procedimientos de evaluacion de cada una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberds tener en cuenta los siguientes
aspectos:

e El alumnado debe asistir, como minimo, al 50% de las sesiones de clase de manera
presencial en el aula para poder presentarse a la convocatoria ordinaria con caracter

de evaluacién continua. No se contabilizara la asistencia virtual. Las faltas solo son
justificables en casos extraordinarios especificados en la normativa de la universidad.

e La nota definitiva de la asignatura se obtendra de la suma de las calificaciones
obtenidas en las pruebas de conocimiento, carpeta de aprendizaje y observacion del
desempeiio, siempre y cuando se obtenga una nota igual o superior a 5 sobre 10 en
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cada una de ellas.

e Para superar la asignatura, la nota final debera ser igual o superior a 5 sobre 10 en la
calificacion final (media ponderada) de la asignatura.

e Las actividades evaluables superadas durante la Convocatoria Ordinaria se guardardn
durante el curso académico.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en la convocatoria extraordinaria deberas tener en cuenta los
siguientes aspectos:

e Aquellos estudiantes que asistan al minimo de sesiones requeridas presenciales en el
aula (50%), pero no superen alguna de las partes de la convocatoria ordinaria, tendran
que ir a la convocatoria extraordinaria.

e Los méddulos aprobados durante la convocatoria ordinaria se guardaran para la
extraordinaria, de manera que el alumnado sdélo se presentara a los mddulos que
tengan suspendidos o no presentados.

e Para superar la asignatura, la nota final debera ser igual o superior a 5 sobre 10 en la
calificacion final (media ponderada), la cual se obtendra de la suma de las calificaciones
de las pruebas de conocimiento, carpeta de aprendizaje, practicas de laboratorio e
informes y escritos, siempre y cuando se obtenga una nota igual o superior a 5 sobre 10
en cada una de ellas.

e Pruebas de conocimiento. El alumnado deberd presentarse a aquellos exdmenes que
no haya superado, o bien no se haya presentado durante la convocatoria ordinaria. Si
no ha superado o no se ha presentado a ninguna de las pruebas de evaluacidn tendra
gue examinarse del temario completo. Para aprobar esta parte se deberd obtener una
calificacion igual o superior a 5 sobre
10. Se calculard la nota media entre parciales a partir de una nota igual o superior a 5
sobre 10. Esta parte representa el 50% de la nota final.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables
de la asignatura:

Actividades evaluables ‘ Fecha
Prueba de conocimiento 1 Marzo 2025
Carpeta de aprendizaje Marzo 2025
Observacidon del desempefio. Role Playing Mayo 2025
Prueba de conocimiento 2 Mayo 2025

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades.
Cualquier modificacidn sera notificada al estudiante en tiempo y forma.
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9. BIBLIOGRAFIA

A continuacion, se indica bibliografia recomendada:

Castanyer, 0. (2018). La asertividad. Desclée de Brouwer.

Fernandez, A. y Rodriguez, B. (2002). Habilidades de entrevista para psicoterapeutas.
Desclée de Brouwer. Biblioteca de psicologia.

Fernandez, A. y Rodriguez, B. (2002). Habilidades de entrevista para psicoterapeutas.
Cuaderno de ejercicios para el alumno. Desclée de Brouwer. Biblioteca de psicologia.

Marin Martin, C. (2021). Guia practica de evaluacién psicolégica clinica. Desarrollo de
competencias. (12 edicion). Ediciones Piramide (Grupo Anaya, S. A.).

Olivares, J., Macia, D., Rosa, A.l. y Olivares, P.J. (2013). Intervencién psicoldgica. Estrategias,
técnicas y tratamientos. Pirdmide.

10. UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientaciéon Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a
nuestros estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros
académicos. Otros de los pilares de nuestra actuacién son la inclusion del estudiante con

necesidades especificas de apoyo educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la

universidad y la equiparacion de oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

Los

1. Acompanamiento y seguimiento mediante la realizacion de asesorias y planes

personalizados a estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es
decir, a nivel de metodologia y evaluacidn, en aquellos alumnos con necesidades

especificas de apoyo educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para

todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para

desarrollar diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y

profesional.

4. Orientacidn vocacional mediante la dotacién de herramientas y asesorias a estudiantes con

dudas vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccidn de la titulacién.

estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos

a: orientacioneducativa@universidadeuropea.es
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11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTd opinién importa!
La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccién para detectar
puntos fuertes y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacion y el proceso de enseinanza-
aprendizaje.

Las encuestas estardn disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu
correo electrdénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacidn.

Muchas gracias por tu participacion.

PLAN DE TRABAJO DE LA ASIGNATURA

COMO COMUNICARTE CON TU DOCENTE

Cuando tengas una duda sobre los contenidos o actividades, no olvides escribirla en los foros
de tu asignatura para que todos tus compaferos y compafieras puedan leerla.

iEs posible que alguien tenga tu misma duda!

Si tienes alguna consulta exclusivamente dirigida al docente puedes enviarle un mensaje privado
desde el Campus Virtual. Ademas, en caso de que necesites profundizar en algin tema, puedes
acordar una tutoria.

Es conveniente que leas con regularidad los mensajes enviados por estudiantes y docentes,
pues constituyen una via mas de aprendizaje.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

En este apartado se indica el cronograma de actividades formativas, asi como las fechas de entrega
de las actividades evaluables de la asignatura y su peso en la evaluacion:

Peso en la
evaluacion de
Contenidos Actividades formativas/evaluables . .
la actividad
evaluable
Clases magistrales, analisis de casos, debates y
Enero, UA1 coloquios, Rol Playing, aprendizaje cooperativo, No evaluable
febrero, entornos de simulacion.
marzo
Marzo UA.1 Prueba de conocimiento 1 20%
Marzo U.A.2 Carpeta de aprendizaje (Caso/Problema) 20%
Abril, Clases magistrales, analisis de casos, debates y
mayo, U.A.2 coloquios, Rol Playing, aprendizaje cooperativo, No evaluable
Junio entornos de simulacion.
Mayo U.A.2 Observacién del desempefio. Role-playing 40%
Mayo U.A.2 Prueba de conocimiento 2 20%

Este cronograma podra sufrir modificaciones que seran notificadas al estudiante en tiempo vy
forma.

REGLAMENTO PLAGIO

Atendiendo al Reglamento disciplinario de los estudiantes de la Universidad Europea:

e El plagio, en todo o en parte, de obras intelectuales de cualquier tipo se considera falta muy
grave.

e Las faltas muy graves relativas a plagios y al uso de medios fraudulentos para superar las
pruebas de evaluacidn, tendrdan como consecuencia la pérdida de la convocatoria
correspondiente, asi como el reflejo de la falta y su motivo, en el expediente académico.

REGLAMENTO USO DE IA

El/la estudiante debe ser el autor o autora de sus trabajos/actividades. El uso de herramientas de
Inteligencia Artificial (IA) debe ser autorizado por el/la docente en cada trabajo/actividad, indicando
de qué manera estd permitido su uso. El/la docente informara previamente en qué situaciones se
podra usar herramientas de IA para mejorar la ortografia, gramatica y edicion en general. El/la
estudiante es responsable de precisar la informacion dada por la herramienta y declarar
debidamente el uso de cualquier herramienta de IA, en funcién de las directrices que marque el
docente. La decisidn final sobre la autoria del trabajo y la idoneidad del uso reportado de una

herramienta de IA recae en el/la docente y en los responsables de la titulacion.
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE EVALUACION

Pruebas de conocimiento (40% de la nota final). Se realizardn dos pruebas de conocimiento. Se
deberd obtener una nota igual o superior a un 5 sobre 10 para aprobar esta parte. Se calculara
la nota media entre parciales a partir de una nota igual o superior a 5 sobre 10. Dichas pruebas
estaran formadas por 30 preguntas de 4 alternativas, siendo solo 1 correcta. El primer parcial
tendrd lugar el 25 de marzo de 2025 y el segundo, el 27 de mayo de 2025.

Carpeta de Aprendizaje (20% de la nota final). Esta parte se corresponde con la elaboracion de
un Caso/Problema referido a contenidos especificos del temario de la asignatura. Dicha
actividad se realizard en grupos de maximo 4 personas. La actividad tendrd como fecha
maxima de entrega el 28 de marzo de 2025.

Observacion del desempeiio (40% de la nota final). El alumnado llevara a cabo a partir del
material de referencia un Role-Playing en clase. Dénde se valoraran, entre otras cosas, las
habilidades del terapeuta. La actividad se realizard los dias 19 y 20 de mayo de 2025.



Universidad
Europea

RUBRICAS DE LAS ACTIVIDADES EVALUABLES

Carpeta de aprendizaje

Identificacion del
tema a tratar, asi
como desarrollo
correcto del
mismo

Identifica el tema a
tratar, pero con un
desarrollo
desorganizado

No identifica el tema
a tratar

Incorpora los
contenidos
tratados en el
tema. Justifica
correctamente la
resolucion de

Muestra dificultades a
la hora de incorporar
contenidos tratados en
el tema. Justificacion
simple
(sin argumentacion

No es capaz de
justificar la resolucion
de casos y actividades
propuestas. Ausencia

de incorporacion de
contenidos tratados

basadas en el
temario expuesto
y conclusiones

al trabajo realizado

casosy clara) en los casos y en el tema
actividades  |actividades propuestas
propuestas.
Aporta ideas | No aporta valoracion No hay signos de
personales personal que de valor |interés por el trabajo.

No aporta mas que lo
recibido en clase

Extrae
informacion
relevante y realiza
itas bibliograficas
adecuadamente

Extrae informacién
relevante y no realiza
bien las citas
bibliograficas

No es capaz de
incorporar
informacion relevante
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Observacion del desempeio

CRITERIO DE
EVALUACION

SOBRESALIENTE (2
PUNTOS)

EL role playing esta
completamente
relacionado con el
tema asignado y
permite al
observador
entenderlo mejor

NOTABLE (1,5
PUNTOS)

La mayor parte del rol
playing esta
relacionado con el
tema asignado, pero
divaga en un punto
aunque se pueda
entender algo el tema

APROBADO (1
PUNTO)

El role playing esta
algo relacionado con
el tema pero el
observador no
puede comprenderlo

SUSPENSO (0
PUNTOS)

No hay ningtin
Intento de relacionar
el role playing con el

tema asignado

El role playing esta
bien organizado. El
inicio, desarrollo y
cierre son
presentados de
manera muy clara

Una de las partes del
role playing se
presentade manera
confusa

El role playing
presenta
dificultad de seguir
sus partes, se
presenta casi
todo de manera
confusa

Elrole playing
en conjunto resulta
confuso y dificil de

entender

Incorpora los
contenidos
tratados en el
temae
identifica y
justifica
correctamente
elproblema
seleccionado

Incorpora los

contenidos

tratados enel tema.
Se identifica y justifica

de forma escueta el
problema seleccionado

Incorpora los
contenidos tratados
en el tema. Se
identifica y justifica
con una
argumentacion
pobrey
poco comprensible.

No se justifica e
identifica los
contenidos tratados
en el tema.

Nivel excepcional
de desempefio-
Personaliza la
tarea.Muestra
motivaciénpor el
aprendizaje.

Aporta algunas
sugerencias e ideas
propias.

Minima implicacion
en aprender. Cubre
los requisitos
minimos

No hay signos de
interés por el
trabajo. Noaporta
mas que lo
recibido en clase
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