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1. DATOS BASICOS

Asignatura Trabajo Fin de Master (TFM)

Titulacion Master Universitario en Negocios Digitales

Escuela/ Facultad Ciencias Sociales y de la Comunicacién

Curso Primero

ECTS 6 ECTS

Caracter Obligatorio

Idioma/s Espaiiol

Modalidad Presencial y a distancia

Semestre S2
Curso académico 2024/2025

Docente coordinador Antonio Salas Fuentevilla

2. PRESENTACION

La materia de Trabajo Fin de Mdaster consta de 6 ECTS y el alumno del Master en Negocios
Digitales debe mostrar que ha adquirido e integrado los aprendizajes correspondientes al Plan
de Estudios de la titulacién.

El desarrollo del Trabajo de Fin de Mdaster (TFM) se lleva a cabo a través de un trabajo de
aplicacion préctica en el que se desarrolla el conocimiento cientifico a través del proceso de
investigacion, el cual es supervisado por medio de un proceso de tutorizacidon con el tutor
asignado. La asignacion del tutor de TFM se realiza desde la direccion del mdaster y la
coordinaciéon del médulo de TFM, y tiene lugar durante las semanas posteriores al comienzo de
este.

El acompafiamiento y seguimiento del tutor al alumno durante este mddulo se realizard de manera grupal.
Se resolveran las dudas que surjan a través del Campus Virtual, la mensajeria interna del mismo, el correo
electrénico o mediante tutorias individuales y/o grupales segun el caso.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas:

e CB1. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
e (CB3. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo incompleta o
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limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios.

Competencias generales:

e (CG3. Comunicar de forma estructurada y razonada conclusiones y analisis de evaluaciones
y trabajos en el contexto de los negocios digitales, asi como los fundamentos mas relevantes
sobre los que se sustentan.

® CG4. Aplicar e integrar los conocimientos y habilidades adquiridos en la definicién vy
desarrollo de procedimientos de trabajo, en el ambito de los negocios digitales, de forma
autéonoma y con responsabilidad de coordinacion y supervision del trabajo técnico.

e (CG6. Demostrar un conocimiento avanzado en un contexto de investigacidn, asi como una
comprension de los aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en el campo
de estudio de los negocios digitales.

Competencias transversales:

o (T1. Responsabilidad: Que el estudiante sea capaz de asumir las consecuencias de las
acciones que realiza y responder de sus propios actos.

e (CT6. Analisis critico. Integrar el andlisis con el pensamiento critico en un proceso de
evaluacién de distintas ideas o posibilidades y su potencial de error, basandose en
evidencias y datos objetivos que lleven a una toma de decisiones eficaz y vélida.

e (T8. Competencia ético-social. Mostrar comportamientos éticos y compromiso social en el
desempefio de las actividades de una profesidn, asi como sensibilidad a la desigualdad y a
la diversidad.

Competencias especificas:

e CEG6. Disefiar un plan de comunicacién digital eficaz y profesional, mediante la generacion
de mensajes efectivos y el uso de los canales adecuados, todo ello adaptado al publico
objetivo, para maximizar el impacto de las comunicaciones.

e CE7. Analizar y evaluar las técnicas de gestién de la motivacidn de personas en entornos de
emprendimiento digital.

e CE15. Elaborar, exponer y defender un trabajo/proyecto de empresa en el ambito de los
negocios digitales, de manera publica e individual, ante un tribunal universitario, sintesis de
las competencias adquiridas en el titulo.

Resultados de aprendizaje:

e Aplicar los conocimientos adquiridos.

e Trabajar en equipo en la elaboracion de un plan comercial y su integraciéon dentro de un
plan de negocio de una compaiiia.

e Realizar busquedas bibliograficas basadas en la evidencia cientifica sobre el tema de
eleccién.

e Interpretar la informacién obtenida de la busqueda bibliogréfica.

e Generar un trabajo final original y aplicable en el dmbito de los negocios digitales.

o Defender el trabajo propuesto ante un tribunal.
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En la tabla inferior se muestra la relaciéon entre las competencias que se desarrollan en la
asignatura y los resultados de aprendizaje que se persiguen:

Competencias Resultados de aprendizaje

CB1

CG3, CG6
CT6

CE15

Aplicar los conocimientos adquiridos.

CB3

CG3 Trabajar en equipo en la elaboracion de un plan comercial y su integracion
CT6 dentro de un plan de negocio de una compaiiia.

CE6

CB1

CG3, CG6 Realizar busquedas bibliograficas basadas en la evidencia cientifica sobre el
CTe6, CT8 tema de eleccion.

CE7

CB1

CG3, CG6
CT6, CT8
CE7, CE15

Interpretar la informacién obtenida de la busqueda bibliografica.

CB1, CB3

CG6 Generar un trabajo final original y aplicable en el ambito de los negocios
CT6 digitales.

CE10

CB3

CG3, CG4, CG6
CT1, CT6

CE6, CE15

Defender el trabajo propuesto ante un tribunal.

4. CONTENIDOS

La primera actividad, tiene como objetivo capacitar a los alumnos para que puedan elaborar un proyecto,
desarrollar cada una de sus partes y exponerlo o defenderlo en publico. Ademas, por medio de cada
asignatura se desarrollara en los alumnos los recursos y habilidades necesarios para seleccionar y utilizar
los programas informaticos que permiten un adecuado analisis de los datos, asi como la presentacion y
exposicion de resultados y conclusiones obtenidas en sus trabajos.

La segunda actividad es la realizacion de un proyecto original que contemple los temas desarrollados
durante el programa. Para ello los alumnos deberdn mostrar su espiritu emprendedor y dominio de los
temas y ser capaces de poner en marcha un proyecto de negocio digital o de transformacién digital para
una empresa concreta o una empresa de nueva creacion, siendo obligatorio la descripciéon de los aspectos
relacionados con las dreas fundamentales.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefanza-aprendizaje que se aplicaran:
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e Aprendizaje Basado en Proyectos

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacidn, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacidn
en horas del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Tutorias presenciales 25
Elaboracién del TFM (modalidad presencial) 123
Exposicion publica del TFM (presencial) 2

TOTAL 150

Modalidad online:

Tutorias virtuales 25
Elaboracién del TFM (modalidad presencial) 123
Exposicion publica del TFM (presencial) 2

TOTAL 150

7. EVALUACION

A continuacion, se relacionan los sistemas de evaluacion, asi como su peso sobre la calificacion
total de la asignatura:

Modalidad presencial y a distancia:

Sistema de evaluacion Peso
Trabajo escrito TFM (modalidad presencial y a distancia) 60
Exposicion oral publica del TFM (modalidad presencial y a distancia) 40

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podras consultar en detalle las actividades
de evaluacidon que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de
evaluacién de cada una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria
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La convocatoria ordinaria tendra lugar en la fecha sefialada en el calendario académico publicado
en el aula virtual por parte de la direccion y coincide con el final del curso del master: junio del
afio académico en curso. Se realizara de acuerdo con los procedimientos especificados para la
entrega del trabajo escrito y la defensa oral explicados a continuacién.

El Trabajo Fin de Master consta de dos partes: el trabajo escrito y la defensa oral.

Apto del tutor para poder presentar el trabajo ante el tribunal.

Para poder presentar el trabajo ante la evaluacién de un tribunal y asistir a la defensa del Trabajo
Fin de Master, el estudiante ha de recibir el “apto” del tutor en la entrega final (depdsito) del
trabajo escrito.

En caso de obtener un “no apto” del tutor en la entrega final o depésito, el estudiante debera
realizar las mejoras pertinentes y entregar su trabajo en convocatoria extraordinaria.

*El apto del tutor en ningln caso indica que el trabajo escrito vaya a recibir una calificacion de
aprobado, Unicamente indica gue el trabajo redne los minimos necesarios para poder ser
valorado por un tribunal. Nunca se aceptara esta causa como un motivo de reclamacion.

Valoracién del trabajo escrito defensa oral por parte del tribunal:

Una vez se ha obtenido el apto por parte del tutor para poder proceder a la valoracidn del trabajo
ante el tribunal, es el tribunal quien califica el trabajo y otorga una calificacion numérica tanto al
trabajo escrito como a la exposicion oral.

Se debe obtener una calificacién final media igual o superior a 5 para superar el médulo.
Para poder superar el médulo es requisito indispensable obtener una calificacién igual o superior
a un 5 en cada una de las partes: trabajo escrito y defensa oral. Si no se supera alguna de las
partes, no se aplicara el cdlculo de la calificacién media y no se podra superar el médulo.

Si el estudiante no supera alguna de las dos partes, obtendrd un “no apto” por parte del tribunal
debiendo superar el médulo en convocatoria extraordinaria.

7.2. Convocatoria extraordinaria

El alumno suspenso en convocatoria ordinaria tiene derecho a una convocatoria extraordinaria
en la fecha sefialada en el calendario académico por la direccion.

En convocatoria extraordinaria, el alumno deberd trabajar de forma auténoma a partir de las
indicaciones del tutor sobre el trabajo escrito y en el caso de haber acudido a defensa ordinaria,
también sobre las indicaciones del tribunal, que habran remitido el informe justificativo de la
calificacion “no apto”.

Apto del tutor para poder presentar el trabajo ante el tribunal

Una vez hechas las modificaciones pertinentes, el alumno procedera a una Unica entrega con
una unica correccion en la fecha indicada en el calendario académico en el espacio habilitado en
el campus virtual.

Si el trabajo revisado resulta “apto” por parte del tutor, el alumno puede acudir a la defensa oral
ante el tribunal, que debera ser superada también como “apta”. La evaluacidn en convocatoria
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extraordinaria por parte del tribunal se rige por la misma normativa indicada en la convocatoria
ordinaria.

Si el trabajo, en convocatoria extraordinaria, resulta “no apto” por parte del tutor, el alumno no
podra defender ante el tribunal y debera matricularse de nuevo del médulo de TFM para poder
optar a obtener el titulo de Master.

Valoracidon del trabajo escrito defensa oral por parte del tribunal:

Al igual que en la convocatoria ordinaria, el tribunal recibe el documento depositado que ha sido
apto por parte del tutor para su valoracidn y es quien evalla y otorga una calificacién numérica
tanto al trabajo escrito como a la defensa oral.

Se debe obtener una calificacién final media igual o superior a 5 para superar el médulo.

Para poder superar el médulo es requisito indispensable obtener una calificacion igual o superior
a un 5 en cada una de las partes: trabajo escrito y exposicion oral. Si no se supera alguna de las
partes, no se aplicara el calculo de la calificacion media y no se podra superar el médulo.

Si el estudiante no supera alguna de las dos partes, obtendra un “no apto” por parte del tribunal
debiendo matricularse de nuevo del mdédulo de TFM para poder optar a obtener el titulo de
Master.

*En convocatoria extraordinaria el alumno deberd examinarse del trabajo completo de nuevo,

trabajo escrito y exposicion oral, aunque hubiese obtenido una calificacién igual o superior a 5
en alguna de las partes de la convocatoria ordinaria.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de |a
asignatura:

Modalidad Presencial:

Actividades de evaluacion Fecha

Entrega de las bases del TFM

Formacion de los grupos de trabajo para cada TFM

Entrega intermedia 1 1 de julio
Entrega intermedia 2 1 de agosto
Entrega del documento definitivo 25 de agosto

7 al 11 octubre 2023 (12 convocatoria,)

Defensa ante el TRIBUNAL 4 al 8 noviembre (22 convocatoria)

Evaluacion obtenida el dia de la defensa. Evaluacién obtenida el dia de la defensa.
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La nota numérica definitiva del proyecto
Nota final del TFM estara disponible en un plazo aproximado
de 3 dias tras la defensa oral.

Modalidad online:

Actividades de evaluacion Fecha

Entrega de las bases del TFM

Formacion de los grupos de trabajo para cada TFM

Entrega intermedia 1 10 de julio
Entrega intermedia 2 10 de agosto
Entrega del documento definitivo 7 septiembre

7 al 11 octubre 2023 (12 convocatoria,)

Defensa ante el TRIBUNAL . .
4 al 8 noviembre (22 convocatoria)

Evaluacion obtenida el dia de la defensa. Evaluacién obtenida el dia de la defensa.

La nota numérica definitiva del proyecto
Nota final del TFM estara disponible en un plazo aproximado
de 3 dias tras la defensa oral.

Este cronograma podra sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacién sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

Todo el equipo (académico, coordinacion, direccidon) que participamos en el Master os
animamos a que aprovechéis esta oportunidad para la consecucidn de un trabajo que supondra
una experiencia Unica para vosotros en los préximos meses y que os permitira consolidar todos
los conocimientos y habilidades desarrollados durante el programa. Nos encontramos a vuestra
entera disposicion para aclarar cualquier duda relativa a la elaboracién del Trabajo fin de Master.

9. BIBLIOGRAFIA

Como material de refuerzo general sobre los conceptos que se introducirdn en el curso y para
aquellos alumnos que quieran profundizar en las cuestiones que se debatiran en las sesiones
se recomienda:

e Alvarez, Cindy. Lean Customer development. O'Really Media (2014).

e Brown, Tim: How Design Thinking transform organizations and inspire. Innovation
Hardcover (2009).

e Claxton, Bruce: Un modelo de disefio centrado en el usuario o jsolo disefie una caja negral,
Economia Creativa. México: pp. 5-30. kpaniagua@centro.edu.mx (05) primavera-verano
2016.

e Constable, Giff. Talking to humans. Success starts with understanding your customers.
Steve Blank (2014).
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e Dorf, Bob; Blank, Steve. The Startup Owner’s Manual: The Step-By-Step Guide for Building
a Great Company.Steve Blank (2012).

e Gothelf, John. Lean UX: cémo aplicar los principios Lean a la mejora de la experiencia de
usuario. UNIR Editorial (2014).

e Kelley, Tom: The ten faces of innovation: strategies for heightening creativity paperback
(2008).

e Kidder, David S.: El manual de las startups. Ediciones Gestién 2000 (2013).

e Liedka, Jeanne: Designing for growth - The art of Innovation. Columbia Business School
Publishing (2011).

e Martins, Roger L.: The Design of Business Innovation. Harvard Business School (2009).

e Maurya, Ash: Running Lean. UNIR (2014).

¢ Mootee, Idris: Design thinking para la innovacion estratégica. Empresa Activa (2014).

e Osterwalder, Alexander y Pigneur Yves: Disefiando la propuesta de valor. Deusto S.A.
Ediciones (2015).

e Osterwalder, Alexander y Pigneur Yves: Generaciéon de modelos de negocio. Deusto S.A.
Ediciones (2011).

e Ries, Eric: El método Lean Startup. Deusto S.A. Ediciones (2012).

¢ Thiel Peter: De cero a uno: como inventarse el futuro. Ediciones Gestién 2000 (2015).

e Trias de Bes, Fernando. Libro Negro del Emprendedor. Basabel (2007).

10. UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo:

Las adaptaciones o ajustes curriculares para estudiantes con necesidades especificas de apoyo
educativo, a fin de garantizar la equidad de oportunidades, seran pautadas por la Unidad de
Atencion a la Diversidad (UAD).

Serd requisito la emisidn de un informe de adaptaciones/ajustes curriculares por parte de
dicha Unidad, por lo que los estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo
deberan contactar a través de: https://universidadeuropea.com/tu-experiencia/atencion-
diversidad/ al comienzo de cada semestre.

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iTu opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar
puntos fuertes y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacion y el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de
tu correo electrénico.

Tu valoracion es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.

Muchas gracias por tu participacién.


https://universidadeuropea.com/tu-experiencia/atencion-diversidad/
https://universidadeuropea.com/tu-experiencia/atencion-diversidad/
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ANEXO I. PLAN DE TRABAJO DE LA ASIGNATURA

COMO COMUNICARTE CON TU DOCENTE

Para comunicarte con tu tutor puedes enviarle un email o un mensaje privado desde el Campus
Virtual. Ademads, en caso de que necesites profundizar en algun tema, puedes solicitar una
tutoria. Si el tutor no puede resolver la consulta, él la dirigird por correo al coordinador del
maddulo de TFM.

Es conveniente que leas con regularidad los anuncios enviados en el aula virtual de TFM, pues
constituyen una via importante para el correcto seguimiento del proceso del TFM.

LA FORMACION DE LOS EQUIPOS

Tras la lectura de estas bases, cada uno de vosotros debe formar un grupo de trabajo para el
desarrollo del TFM, para ello, formaréis libremente los equipos, pero con dos restricciones:

e Los grupos tendran que ser de un tamafio maximo de 5 personas, minimo 4.
e Todos los alumnos que quieran finalizar el master en Negocios Digitales deben estar
integrados en un equipo para realizar su TFM.

Cualquier excepcion fuera de lo contemplado mas arriba debe estar justificada y serd
comunicada y aprobada por la direccidn del programa en acuerdo con el tutor asignado.

Desde el mismo comienzo del curso tenéis tiempo para hablar entre vosotros, organizaros en
estos grupos y comunicar los grupos formados (mediante la Inscripcién en grupo de trabajo en
el Mdédulo del Trabajo Fin de Master).

El proyecto es un trabajo colaborativo, por tanto, no puede quedar ningin alumno fuera de
grupo, por lo que se ruega encarecidamente que hagdis el esfuerzo por integrar a aquellos que
no consigan formar grupo de forma facil. En caso de que ocurra alguna incidencia, la direccién
del Master se reserva el derecho de asignar a los alumnos al grupo que considere adecuado.

LA IDEA DE NEGOCIO

Una vez formados los grupos es el momento de comenzar a identificar y debatir las posibles
ideas de negocio. Ademads de realizar un proceso de brainstorming es importante que os apoyéis
en datos reales y que las ideas tengan viabilidad a la vez que deben ser ambiciosas y con cierta
dosis de originalidad.

Una vez que se han identificado aquellas ideas mas atractivas para cada grupo, se enviara una
breve descripcion de la idea que esté suficientemente argumentada (1 pagina) que serd
comunicada al Tutor del Médulo siguiendo las instrucciones que él os hara llegar.

El tutor podra rechazar alguna de las ideas presentadas y se autorizara aquella que en orden de
prioridad sea convincente desde un amplio punto de vista inversor. Cada grupo de trabajo
recibird una notificacién con la APROBACION/RECHAZO de la idea de negocio presentada.
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SEGUIMIENTO ACADEMICO DEL TUTOR DE TFM

El tutor hace una evaluacién de seguimiento de la parte escrita del trabajo:

e Las tutorias podrdn ser individuales o grupales y las fechas de estas serdn acordadas
entre el tutor y sus alumnos tutelados desde el inicio del proceso de tutorizacion.

e En cada sesion de tutoria, el tutor explicard la orientacidn general del trabajo y
resolverd dudas. En las primeras sesiones el tutor orientara al alumno en la eleccién de
la tematica del TFM y de la modalidad dentro de las opciones expuestas previamente.
El alumno es el maximo responsable de estas elecciones y de la elaboracidon del TFM.

e Sevalorardn las entregas atendiendo a unos indicadores que permitiran al tutor dar un
feedback detallado en cada una de las entregas. El estudiante realizard en cada
entrega las modificaciones que le haya indicado el tutor.

e Para el seguimiento por parte del tutor de las 2 primeras entregas, se toman como
referencia los indicadores de la ribrica de evaluacion del trabajo escrito,
correspondiente a cada entrega.

e El tutor no ofrecera ninguna calificacién especifica y utilizara la rubrica de evaluacién
del trabajo escrito Unicamente para indicar si el TFM es “apto” o “no apto” en cada
una de las 2 entregas para que el alumno pueda conocer su adecuado seguimiento.

e Tras la entrega final (depdsito o 3 entrega), el tutor informard a los alumnos de si el
trabajo escrito ha resultado “apto” o “no apto”. En el primer caso, los alumnos
deberdn realizar los tramites correspondientes para la defensa oral, que se especifican
mas adelante.

e Sjeltrabajo escrito resulta “no apto”, el alumno no podrd concurrir a la defensa y
debera cursar TFM en convocatoria extraordinaria.

e Los plazos de entrega son improrrogables, las entregas fuera de plazo no se corregiran
y pueden motivar el no apto del trabajo escrito. No se realizan correcciones
intermedias fuera de los plazos de entrega establecidos.

e ElTrabajo Fin de Master, por su condicidn, no podra presentarse en formato escrito ni
defenderse si el alumno tiene pendiente alguna asignatura para convocatoria
extraordinaria. En este caso, el TFM debera cursarse en convocatoria extraordinaria
junto al resto de asignaturas que se encuentren en la misma situacion.

e Siel trabajo resulta “apto” por el tutor, pero el alumno no puede optar a la defensa
oral en convocatoria ordinaria por tener alguna asignatura suspensa, debera entregar
de nuevo el trabajo escrito en el depdsito de la convocatoria extraordinaria y
defenderad si supera las asignaturas pendientes en dicha convocatoria.

FORMATO RECOMENDADO PARA EL TRABAJO FIN DE MASTER

En el campus virtual tenéis una presentacion preparada por vuestro tutor a modo de plantilla
gue deberéis seguir como guia para el documento del TFM.
Sera el tutor el que os guie con respecto a los contenidos del TFM explicaciones sobre formatos.

10
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE EVALUACION

El médulo de TFM consta de dos partes, la elaboracidon de un trabajo escrito (atendiendo a la
estructura de cada modalidad) y una defensa oral del mismo.

TRABAJO ESCRITO:

El trabajo escrito se compone de 2 entregas de seguimiento por el tutor y una ultima entrega
(tercera) de depdsito del TFM.

Todas las entregas se realizardn en el Campus Virtual en el plazo indicado.

El estudiante tendra un tutor que serd asignado desde la coordinacion de TFM, quien realizara
el seguimiento de la evaluacidn continua mediante tutorias y dara un feedback de correccidn de
cada una de las 2 entregas del trabajo escrito, indicando si la entrega es “apta” o “no apta” en
relacion con el cumplimiento de la normativa del Trabajo Fin de Master, los requisitos propios
de elaboracidn de un trabajo de investigacién y los criterios indicados en la rubrica de evaluacién
del TFM.

El tutor de TFM tras la tercera entrega dara feedback de correccidon del documento completo.

Entre las entregas parciales y la entrega final o depdsito (tercera), el alumno efectuara todas las
mejoras indicadas por su tutor, sin olvidar los cambios de formato. Esta entrega final serd la que
reciba el tribunal.

Tras las correcciones, el alumno realizara el depdsito o entrega final del TFM el dia indicado en
el calendario.

Tras la tercera entrega, el tutor revisara el trabajo escrito completo con las correcciones
aportadas e indicara si el trabajo es “apto” o “no apto” para poder ser valorado ante un tribunal
quien valorard tanto el trabajo escrito como la exposicién oral. El tutor no emite calificacién
numeérica.

Si el trabajo obtiene el apto del tutor para pasar a la defensa, el tribunal evaluara tanto el trabajo
escrito (50%) como la defensa oral (50%), independientemente del “apto” preliminar otorgado
por el tutor durante el proceso de seguimiento de las entregas de la parte escrita, el cual en
ningun caso es vinculante con el veredicto del tribunal.

Como se ha mencionado anteriormente, el apto del tutor en ninglin caso garantiza que el trabajo
escrito vaya a recibir una calificacién de aprobado, Unicamente indica que el trabajo reune los
minimos necesarios para poder ser valorado por un tribunal. Nunca se aceptara esta causa como
un motivo de reclamaciéon ante un no apto del tribunal.

Para superar el médulo de TFM es imprescindible obtener la calificacion minima de un 5 en cada
una de las partes del trabajo (trabajo escrito y defensa oral). En el caso de que alguna de las
partes tenga una calificacidn inferior a 5 no se aplicara el calculo de la calificacién media de
ambas partes.

Contenidos de las partes del trabajo escrito

La presentacién para la defensa del TFM se realizara utilizando las herramientas que cada grupo
considere adecuadas y dptimas para destacar durante la puesta en escena.
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Es preciso tener en cuenta las siguientes consideraciones sobre el trabajo escrito:

El TFM se realizard teniendo en cuenta la legislacién vigente estatal donde se
contextualice el TFM.

La normativa APA 72 ed. se empleard en la citacién en texto y en el apartado de
Referencias Bibliograficas. Su aplicacion se basard en la web oficial de APA:
https://apastyle.apa.org/

Ademds, todos los trabajos deben cumplir la normativa sobre correccién ortografica. Las
faltas de ortografia acarrean penalizacién sobre la nota final de cada ejercicio, conforme
a los criterios que se estipulan en dicha normative.

Formato TFM: se facilitara en el aula virtual de TFM una plantilla con las instrucciones
concretas sobre el formato de TFM. La plantilla incluird una portada.

Se debera efectuar cada entrega utilizando la plantilla de TFM.

El trabajo se compone de un minimo de 40 paginas que abarcan desde el apartado de
introduccion hasta las conclusiones. Se debe respetar el rango de paginas acorde con
las recomendaciones del tutor para cada apartado del TFM. Aquellos apartados con un
rango variable de paginas deben compensarse entre si para que el cémputo global de
los apartados alcance el minimo de 40 paginas. Se acepta una oscilacién de +5 paginas
(es decir, minimo 40 y maximo 45 péginas).

Para la presentacién de datos y el contraste de elementos relacionados, se recomienda
el uso de tablas y/o figuras, siempre con elementos aclaratorios de su contenido y
contextualizados con el encabezado y pie de tabla/figura correspondiente siendo
afadidos como anexos al margen de las 40 paginas indicadas.

El TFM serd un proyecto desarrollado en castellano; solo se realizara en inglés en el caso
de los alumnos que cursen dicha especialidad.

Ademds, se recomienda tener en cuenta los siguientes aspectos formales en este documento:

Cuidar el disefio de la presentacion (el tipo y tamanio de letra, colores de fondo y de los
tipos de letra...) para que ésta sea lo mas atractiva e interesante posible.

Se recomienda simplificar la informacidn que contenga cada ldmina del documento, asi
como que el numero de laminas, para que se ajuste al tiempo disponible en la defensa
oral.

Para evitar retrasos en la preparacion de la presentacién durante su defensa, cada grupo
debera tener una copia que sea compatible con el S.0. Windows en el ordenador
disponible en la sala. Dicha presentacién deberd ser cargada con suficiente antelaciéon
para evitar cualquier problema.

Se recomienda llevar al menos dos copias de la presentacidn en Pendrive.

PRESENTACION Y DEFENSA ANTE TRIBUNAL DE LOS PROYECTOS

Las defensas de los proyectos tendrdn lugar en los dias y horarios que se fijaran con antelacién
suficiente y que serdn comunicados por la direccién del Master. Estos tendran lugar entre los
dias 7 y 11 de octubre de 2023.
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Igualmente, la asignacion de los diferentes grupos a dichos horarios y dias se comunicara a
través de los Anuncios del Médulo del TFM con las horas exactas de celebracidn de cada grupo.

Si por razones de muy justificada fuerza mayor, una vez comunicada la fecha y hora, algiin grupo
no puede realizarlo en el dia u hora asignado, deberd comunicarlo a la Direccion del Master con
urgencia para poder reasignar de manera TOTALMENTE excepcional una fechay hora alternativa
dentro de los dias previstos para la defensa. No se modificara el turno si no estd realmente
justificado.

ACTO DE DEFENSA DEL PROYECTO ANTE EL TRIBUNAL

Cada grupo realizarad la puesta en escena de la explicacién y defensa del proyecto ante un
Tribunal de tres miembros elegido por la Direccién del Mdaster, que utilizard criterios de
calificacion basados en la demostracion del conocimiento académico, la claridad de la exposicién
y la viabilidad del proyecto, tal como lo haria un Comité de Inversores.

Se trata de un acto formal que sigue una serie de fases protocolarias:

e Fase 1: El presidente del Tribunal presentara a sus miembros y dara paso a la
presentacién del Proyecto por parte de los estudiantes.

e Fase 2: El grupo presentara las partes que considere relevantes de su proyecto,
haciendo especial referencia a la idea elegida, su motivacién para hacer esa elecciéony
las conclusiones sobre su viabilidad. La duracidn de la exposicién sera de 30 minutos
como maximo (todos los miembros del grupo deberan intervenir equitativamente).

e Fase 3: Tras la presentacidn, los miembros del Tribunal haran las preguntas o
comentarios que estimen convenientes, en el orden que proponga el presidente. Las
preguntas pueden ir dirigidas a cualquier miembro del grupo. Los estudiantes
responderdn a las preguntas planteadas por los miembros del Tribunal.

e Fase 4: El presidente del Tribunal podra dar la palabra de nuevo a cualquier miembro
del Tribunal o a alguno de los estudiantes, si lo estima oportuno.

e Fase 5: Se delibera la calificacion de Apto/no Apto, sin que los estudiantes puedan
estar presentes.

e Fase 6: Se comunica la calificacidn (apto/no apto) y se firman las actas o documentos
correspondientes. El tribunal elaborara un informe individualizado por estudiante, con
su calificacion, que se integrard posteriormente en la nota final.

Recomendaciones para el acto de defensa del TFM:

- Es conveniente realizar varios ensayos previos a la defensa para familiarizarse con el
acto y para asegurarse de que se cumplen los tiempos.

- Se valorard positivamente realizar exposiciones dindmicas y amenas. El alumno debe
tener en cuenta que el tribunal ha leido el documento de forma previa a la defensa.

- Se debera tener en cuenta que cada grupo debe situarse en la posicién psicolégica y
profesional que, por los conocimientos y habilidades adquiririas, asi como la viabilidad
del Proyecto, demuestre que se es merecedor de la confianza del capital de dichos
inversores.

- Al comenzar la intervencién individual de cada miembro del grupo, conviene comenzar
presentandose.

- Serecomienda vestimenta formal adecuada para una reunién profesional ante el
Comité de Direccién o de Inversores.
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Se debe evitar entrar en discusion con el tribunal ya que actia como grupo de
financiar el proyecto.

NORMATIVA DE LA DEFENSA ORAL

En lo que respecta a la presentacion oral, también han de valorarse los siguientes aspectos:

El tribunal evalia tanto el trabajo escrito (50%) como el trabajo oral (50%),

|ll

independientemente del “apto” preliminar otorgado por el tutor durante el proceso de
seguimiento de las entregas de la parte escrita, el cual en ningln caso es vinculante.
Los miembros del tribunal deberan disponer con suficiente antelacién del trabajo
escrito.

Siguiendo la normativa de la Universidad Europea, los tribunales seran publicados en el
Campus Virtual para consulta de los alumnos; el plazo de publicacién de los tribunales
nunca podra ser inferior a los 5 dias previos a la celebracién del acto de defensa.

El acto de defensa de los TFM es un acto publico y académico: como tal, requiere que
los alumnos y los miembros del tribunal acudan vestidos con correccion y de forma
acorde a las circunstancias, pudiendo calificarse negativamente la asistencia del alumno
con la vestimenta y/o comportamientos inapropiados.

Durante el acto de defensa, el grupo dispone de 30 minutos maximo para exponer los
elementos mas relevantes de su trabajo, apoyandose en una presentacidn visual digital,
la cual puede crearse a partir del programa que estime oportuno, a saber: presentacion
en formato Power Point, Prezi, etc.

El alumno, durante el acto de defensa, no puede tener mas que una hoja escrita por una
cara como guion orientativo de su discurso. Se penalizara la lectura reiterada del guion,
o el uso continuado y recurrente de cualquier otro material de apoyo como excusa para
no exponer el trabajo por sus propios medios.

Transcurridos los 30 minutos maximos de exposicidén, los miembros del tribunal
procederan a formular comentarios y preguntas sobre el contenido de la exposicion, o
sobre el contenido del trabajo escrito, por un periodo aproximado de 15 minutos.
Ambas partes se trataran con respeto durante la exposicion. El alumno aguardard a las
observaciones de cada miembro del tribunal antes de responder, y lo hard siempre en
un tono correcto y adecuado, cuando se le conceda la palabra. Unos y otros se trataran
de usted. Si el tribunal detecta una falta de respeto por parte del alumno, puede
paralizar la defensa y darla por concluida, calificdndola como suspensa.

Si el tribunal detecta plagio en el trabajo durante la exposicion oral, esta autorizado para
detener la defensa automdticamente, informando al alumno de la circunstancia y
procediendo a su calificacion como suspenso.

Transcurridos los minutos de defensa oral mas el estimado para las preguntas, el
tribunal invitara al grupo a abandonar la sala y a aguardar durante la deliberacién. El
tribunal deliberara sobre la calificacién de los TFM sometidos a su evaluacion, valorando
la calidad empresarial y técnica del TFM presentado, la calidad del material entregadoy
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la claridad expositiva, valorandose también la capacidad de debate y defensa
argumental. Cuando los miembros del tribunal tengan el veredicto, volveran a convocar
al grupo de alumnos para comunicarles su decision: “apto” o “no apto”.

Una vez recibida la informacion de “apto” o “no apto”, los alumnos abandonardn la sala
para dar paso al siguiente grupo de estudiantes convocados.

REGLAMENTO PLAGIO

Originalidad del documento escrito (plagio)

El Trabajo Fin de Master debe ser original e inédito. Todos sus contenidos deben ser
de elaboracién propia, utilizando adecuadamente las normas de citacion y
referenciacion propias de un trabajo conforme a la Normativa APA 72 ed.

La Universidad utiliza un programa para el reconocimiento de la autoria y originalidad
de los contenidos y textos del TFM, y la deteccion de plagio. No se comparten los
informes de deteccién del plagio con el alumnado. Este debe ser responsable de
elaborar el contenido inédito en cada entrega.

El plagio total o parcial del TFM, entendido como la presentacién de un trabajo ajeno,
la copia de otros trabajos previamente entregados a la universidad, o la copia de
textos sin citar su procedencia y considerdndolos como de elaboracién propia, se
considera una falta grave. Como tal, aparece tipificado en el reglamento interno de la
Universidad Europea, estipuldndose que las sanciones aplicables oscilan desde el
suspenso inmediato de la asignatura, hasta la apertura de expediente. El plagio del
TFM, conllevara automaticamente la calificacion de “suspenso” (0) tanto en
convocatoria ordinaria como extraordinaria. Asi mismo, el estudiante podra perder su
condicidn de estudiante durante un periodo de 6 meses.

El tutor de TFM tiene la facultad de suspender el progreso del TFM ante cualquier
sospecha fundada de plagio o falta de originalidad de los contenidos y textos del
correspondiente trabajo.

Si el tribunal detecta plagio en el trabajo durante la exposicidon oral, esta autorizado
para detener la defensa automaticamente, informando al alumno de la circunstancia y
procediendo a su calificacion como suspenso.

El momento del veredicto no es momento para discutir sobre el mismo: en caso de “no
apto”, los miembros del tribunal elaboraran un informe detallado que remitiran al
tutor del trabajo escrito, quien a su vez contactara con los alumnos que estén en esta
circunstancia para informarles sobre la forma de proceder.

Hasta que finaliza el acto, todo comportamiento o comentario no adecuado por parte
del estudiante podrd ser tomado en cuenta para la calificacién del acto de defensa.

El tribunal no proporcionara el detalle de la calificacién numérica obtenida, sino que
serd el tutor de TFM el que informara de la nota a su alumno tutelado en un plazo de
72 horas tras la defensa.
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RUBRICAS DE EVALUACION

La rubrica de evaluacién de Trabajo de Fin de Master serd publicada en el aula virtual de TFM.

Igualmente la reproducimos en este documento:

Rubrica de evaluacién Tutor del Proyecto:

INDICADORES
Seguimiento del
proyecto'y
proceso de
trabajo (10%) (*)

0
El alumno no ha tenido
ninguin contacto con el
tutor y no ha estado
implicado en el equipo de
trabajo

1
Précticamente en ningun
momento el estudiante ha
tenido contacto con el
tutor y de forma muy
escasa con el equipo de
trabajo

2
El estudiante ha tenido
contacto esporadicos por
debajo del 50% de lo
estimado necesario por el
tutor y su participacion en
el equipo ha sido poco
satisfactoria

3
El estudiante ha cumplido
el 50% de los contactos
estimados necesarios por
el tutor y ha participado a
un ritmo medio en el
equipo de trabajo

4
El estudiante ha cumplido
el 80% de los contactos
estimados necesarios por
el tutor y ha estado
implicado en el equipo de
trabajo de forma
satisfactoria

5
El estudiante ha cumplido
el 100% de los contactos
estimados necesarios por
el tutor y su grado de
implicacion en el equipo
de trabajo ha sido méxima

Proceso de
trabajo,
aplicacion de
conocimientos
(10%)

El estudiante no incorpora
las aportaciones del tutor
Yy no se observa ninguna
evolucién durante el
desarrollo del proyecto

El estudiante no incorpora
précticamente ninguna de
las aportaciones del tutor
y la evolucién observada
es minima

El estudiante aplica alguna
de las aportaciones del
tutor y se observa cierta
evolucién a lo largo del
proceso

El estudiante incorpora
suficientes aportaciones
del tutor y la evolucién es
facilmente reconocible

El estudiante incorpora la
mayoria de las
aportaciones del tutor y la
evolucién es clara

El estudiante incorpora
todas las aportaciones del
tutor y la evolucion
observada es la idénea.

Formato,
estructuray
redaccién (20%)

El proyecto no cumple con
la mayor parte de los
requisitos exigidos en la

guia de TFM o por el tutor:

paginas minimas, indice,
bibliografia suficiente,
paginacion correcta,
gramética, ortografia,
estructura de
contenido,...Exposicion de
elementos carente de
claridad. La combinacién
de elementos no es légica

El proyecto esta
desordenado en algunos
apartados. Algunos
elementos bien
organizados y bien
relacionados. Sélo
integran algunos de los
elementos. La
combinacién de
elementos no es légica ni
verificable. La estructura
de contenido es
incompleta y algunos
aspectos de la
presentacion formal no es
la adecuada (errores en la
paginacion, falta de
numeracion de apartados,
falta indices o bibliografia,
citacién de datos,
ortografia, gramatica..)

El proyecto en su mayor
parte esta ordenado.
Muchos elementos se
exponen de manera clara
y concisa. Integra
adecuadamente muchas
de las ideas pero la
estructura de contenido es
incompleta y/o algunos
aspectos de la
presentacién formal no es
la adecuada (errores en la
paginacion, falta de
numeracion de apartados,
falta indices o bibliografia,
citacién de datos,
ortografia, gramética...)

El proyecto esta ordenado.
Expone con claridad y
correccion el conjunto de
elementos
relacionéndolos entre si
de manera eficaz. La
combinacién de
elementos es coherente y
estd justificada. La
estructura de contenido es
completa pero algunos
aspectos de la
presentacion formal no es
la adecuada (errores en la
paginacion, falta de
numeracion de apartados,
falta indices o bibliografia,
citacién de datos,
ortografia, gramatica..)

El proyecto esta ordenado.
Expone con claridad y
correccion el conjunto de
elementos
relacionandolos entre si
de manera eficaz. La
estructura de contenido es
completa, la presentacion
formal es la adecuada
pero contiene errores de
ortografia y gramdticales.

El proyecto esta ordenado.
Expone con claridad y
correccion el conjunto de
elementos
relaciondndolos entre si
de manera eficaz. La
estructura de contenido es
completa. El proyecto
cumple con todos los
requisitos exigidos en la
guia de TFM: paginas
minimas, indice,
bibliografia suficiente,
paginacion correcta,
indices, estructura.) La
ortografia y gramética es
correcta

Entiende el
proceso de
innovacién
empresarial yla
propuesta
cumple los
objetivos de
manera eficaz
(20%)

No comprende el proceso
de innovacién empresarial
y/o la necesidad del
mercado y no propone
ninguna solucién o si la
propone no tiene sentido
ni viabilidad en la practica.

Comprende el proceso de
innovacién empresarial
y/o la necesidad, pero no
propone una solucién
viable o eficaz en la
préctica para satisfacer la
necesidad o resolver el
problema.

Comprende el proceso de
innovacion empresarial
y/o la necesidad, propone
alguna solucién pero no
del todo viable o es
ineficiente o ineficaz para
satisfacer la necesidad o
resolver el problema.

Comprende
perfectamente el proceso
de innovacién empresarial
y realiza una propuesta de
solucion viable, pero eficaz
y eficiente sdlo en algunos
aspectos para satisfacer la
necesidad o resolver el
problema.

Comprende
perfectamente el proceso
de innovacion empresarial
y realiza una propuesta de
solucién viable, pero eficaz
y eficiente en la mayor
parte de los aspectos para
satisfacer la necesidad o
resolver el problema.

Comprende
perfectamente el
problema y realiza una
propuesta de solucién
perfectamente viable,
eficaz y eficiente en todos
sus aspectos, pudiendo
satisfacer la necesidad.

Aplicacion
practica de la
metodologia de
analisis y calidad
de las
conclusiones
(a0%)

No existen objetivos. La
metodologia no es acorde
al objetivo y las
conclusiones no son
coherentes con la
investigacion.

La mayor parte de la
metodologia de andlisis es
incompleta, tedrica y
superficial y no soporta las
conclusiones aportadas.
No hay una sistematica y
l6gica en las etapas del
andlisis y/o hay carencias
en la argumentacion del
porqué de las mismas.

Hay cierta metodologia de
andlisis pero en algunas
dreas de andlisis no se
aplican las herramientas
metodoldgicas idoneas
que permitirian unas
conclusiones mas
completas. Hay una
sistematica y légica
tentativa en las etapas del
andlisis pero y/o hay
carencias en la
argumentacion del porqué
de las

mismas.

La metodologia de analisis
aplicada es idénea en
todas las areas pero al
analisis le falta la
profundidad necesaria que
permitiria unas
conclusiones més
completas. Hay una
sistemdtica y logica en las
etapas del analisis pero
y/o hay carencias en la
argumentacion de sus
conclusiones.

Se aplican las
metodologias adecuadas y
la profundidad necesaria a
los andlisis pero cabria
mejorar las conclusiones.
Hay una sistematica y
l6gica en las etapas del
andlisis pero hay carencias
en la argumentacion de
sus conclusiones.

Los objetivos son claros y
perfectamente definidos,
la metodologia de andlisis
y la profundidad del
mismo es la idénea y las
conclusiones responden
sin duda a los
objetivos.Hay una
sistemdtica y l6gica en las
etapas del analisis y una
adecuada argumentacion
de sus conclusiones.

(*) Para la determinacidn de este item, el tutor tomara en cuenta, ademas del seguimiento que

realiza con los alumnos durante el desarrollo del TFM, la evaluacién que cada alumno realice

de sus companeros, asi como su propia autoevaluacién a través de la siguiente rubrica que

serd obligatoria para poder recibir calificacion en el médulo:
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Evaluacicn del trabajo en equipo en el
Cada alumno debe cumplimentar esta tabla para cada uno de los integrantes de su grupo, haciendo también su propia autoevaluacion.
Esta evaluacion del trabaje en equipo serd tenida en cuenta por el profesor/a para evaluar |2 participacion individual en el TFM.

Es obligatorio entregar esa evaluacidn para poder recibir calificacidn en este Médulo del Master

Grupo: Mombre de los integrantes del grupo evaluados
HNivel del item Nombre 1 MNombre 2 Nombre 3 Nombre 4 Nombre 5
4 3 2 1
Item a evaluar:
Es responsable con S5i, ha realizado Ha hecho casi Ha hecho mucho
: . . No ha hecho
|z parte de trabajo todo lo que tenia todo lo que tenia | menos de lo que nada
asignada gue hacer gue hacer tenia que hacer
... ha colaborado a
gue se hayan ha
odido cumplir los - ha hecho que -
. P P ... ha colaberado q impedido
Cumplimientc de plazos el grupo haya
. a que se hayan gue el grupo
plazos: su forma de establecidos con . podide cumplir
. . podido cumplir . pueda
trabajar anticipacion para 05 plazos solo con alguno cumplir los
individualmente... poder llevar a la P A de los plazos
P establecidos. . plazos
practica incluso establecidos. -
N establecidos.
mejoras en la
entrega.
Participa en las
discusiones del Participa Participa - i
grupo aportando totalments bastante Apenas participa No participa
ideas, clarificand:
AE?Pta las Acepra las Casi siempre Casi nunca No acepta las
opiniones de los . acepta las acepta las o
_ opiniones de los C C opiniones de
miembros del . opiniones de los opiniones de los .
demas N N los demads
grupo demas demas otras no
Es respetuoso y no Respeta todos los f:;gf:g: cast Apenas respetaa Norespeta a
entorpece el compafieros del N los compafieros nadie del
trabajo del grupo grupo miembros del del grupo grupo
grupa
Animay apoya la Apenas anima y
B apoyaa los . "
mayoria de las N No anima ni
Anima, apoya 'y Anima y apoya demas,
N Vees, apoyaa
felicita al resto de construyendo colaborando :
= . colaborando a nadie del
compafieros equipo .| pocozla .
VECes a construir . equipo.
. construccion del
equipo 3
equipo
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Rubrica de evaluacion Tribunal:

VALORACION GENERAL DEL PROYECTO (Esta calificacion tendra un peso del 50% sobre la nota final del PFM)

la propuesta
cumple los
objetivos de
manera eficaz
(20%)

Aplicacion
practicade la
metodologia
de analisis y
calidad de las
conclusiones
(40%)

necesidad del
mercado y no
propone ninguna
solucién o sila
propone no tiene
sentido ni viabilidad
en la préctica.

No existen
objetivos. La
metodologiano es
acorde al objetivo y
las conclusiones no
son coherentes con
la investigacion.

necesidad, pero no
proponeuna
solucién viable o
eficaz en la practica
para satisfacer la
necesidad o resolver
el problema

La mayor parte de la
metodologia de
analisis es
incompleta, tedricay
superficial y no
soporta las
conclusiones
aportadas. No hay
una sistemdticay
légica en las etapas
del analisis y/o hay
carencias en la
argumentacion del
porqué de las
mismas.

necesidad, propone
alguna solucién pero
no del todo viable o
es ineficiente o
ineficaz para
satisfacer la
necesidad o resolver
el problema

rdy ciertd
metodologia de
analisis pero en
algunas areas de
andlisis no se aplican
las herramientas
metodoldgicas
idoneas que
permitirian unas
conclusiones mas
completas. Hay una
sistematica y ldgica
tentativa en las etapas
del andlisis pero y/o
hay carencias en la
argumentacion del
porqué de las

micmac

empresarial y realiza
una propuesta de
solucidn viable, pero
eficaz y eficiente
sélo en algunos
aspectos para
satisfacer la
necesidad o resolver
el problema

La metodologia de
andlisis aplicada es
idonea en todas las
areas pero al andlisis
lefalta la
profundidad
necesaria que
permitiria unas
conclusiones mas
completas. Hay una
sistematica y logica
en las etapas del
andlisis pero y/o hay
carencias en la
argumentacion de
sus conclusiones.

empresarial y realiza
una propuesta de
solucidn viable, pero
eficaz y eficiente en
la mayor parte de los
aspectos para
satisfacer la
necesidad o resolver
el problema

Se aplican las
metodologias
adecuadas y la
profundidad
necesaria a los
andlisis pero cabria
mejorar las
conclusiones. Hay
una sistemdticay
légica en las etapas
del andlisis pero hay
carencias en la
argumentacion de
sus conclusiones.

Indicadores MUY BAJA CALIDAD BAJA CALIDAD CALIDAD ACEPTABLE BUENA CALIDAD CALIDAD NOTABLE | CALIDAD EXCELENTE
(0) (1) (2) (3) (4) (5)
Calidad de la Informacion no No distingue No distingue Informacion Informacion Informacion
informaciéony |[relacionadaconel [informacidn informacion relacionadacon el |relacionadaconel |claramente
referencias tema, el contenido  |importante o importante o temay poca temay amplia relacionada con el
(20%) del documento accesoria. Menos accesoria. El40%del |variedad de fuentes |variedad de fuentes |[tema. Todo el
carecede claridad y |del 30% del documento esta claro | pero de calidad. El decalidad. EI80% |documento estd claro
enfoque. No citalas |documento estd y enfocado. Poca 60% del documento |del documento estd |y bien enfocado. Gran
fuentes dela claro y enfocado. variedad de fuentes |estd claro y bien claro y bien variedad de fuentes
informacién. Menos de 10 deinformacion que |[enfocado. Bastantes |enfocado. La mayor |de calidad. Mas de 50
referencias o son citadas. 20 fuentes son de parte son fuentes de|referencias.
fuentes de referencias. calidad. 30 calidad. 40
informacion, referencias. referencias.
Formato, El proyecto no El proyecto esta El proyecto en su El proyecto esta El proyecto esta El proyecto esta
estructuray cumple con la mayor|desordenado en mayor parte esta ordenado. Expone |ordenado.Expone |ordenado. Expone
redaccion partede los algunos apartados. |ordenado. Muchos con claridad y con claridad y con claridad y
(20%) requisitos exigidos |Algunos elementos |elementos se correccion el correccion el correccion el
en laguiadeTFM o |bien organizadosy |exponen demanera |conjunto de conjunto de conjunto de
por el tutor: paginas |bien relacionados. |claray concisa. elementos elementos elementos
minimas, indice, Sélo integran Integra relacionandolos relacionandolos relacionandolos entre
bibliografia algunos de los adecuadamente entresidemanera |entresidemanera |sidemanera eficaz.
suficiente, elementos. La muchas delas ideas |eficaz.La eficaz. Laestructura |La estructurade
paginacidn correcta, [ combinacion de pero la estructurade |combinacion de de contenido es contenido es
gramatica, elementos no es contenido es elementos es completa, la completa. El proyecto
ortografia, l6gica ni verificable. |incompletay/o coherentey estd presentacion formal | cumple con todos los
estructurade La estructura de algunos aspectos de |justificada. La es laadecuada pero |requisitos exigidos en
contenido,...Exposici| contenido es la presentacion estructurade contiene errores de |la guia de TFM:
6n de elementos incompletay formal no es la contenido es ortografiay paginas minimas,
carente de claridad. |algunos aspectos de |adecuada (errores en |completa pero gramaticales. indice, bibliografia
La combinacion de |la presentacion la paginacion, falta de [algunos aspectos de suficiente, paginacion
elementos no es formal no es la numeracion de la presentacion correcta, indices,
légica adecuada (errores apartados, falta formalno es la estructura.) La
en la paginacidn, indices o bibliografia, [adecuada (errores ortografia y gramatica
falta de numeracion |citacién de datos, en la paginacion, es correcta
de apartados, falta |ortografia, falta de numeracion
indices o gramatica...) de apartados, falta
bibliografia, citacion indices o
de datos, ortografia, bibliografia, citacion
gramadtica...) de datos, ortografia
Entiende el No comprende el Comprendeel Comprendeel Comprende Comprende Comprende
proceso de proceso de proceso de proceso de perfectamente el perfectamente el perfectamente el
innovacion innovacién innovacién innovacién proceso de proceso de proceso de
empresarial y |empresarial y/o la empresarial y/o la empresarial y/o la innovacion innovacion innovacion

empresarial y realiza
una propuesta de
solucién
perfectamente viable,
eficaz y eficiente en
todos sus aspectos,
pudiendo satisfacer la
necesidad o resolver
el problema.

Los objetivos son
claros y
perfectamente
definidos, la
metodologia de
andlisis y la
profundidad del
mismo es laidéneay
las conclusiones
responden sin duda a
los objetivos.Hay una
sistematica y logica en
las etapas del analisis
y una adecuada
argumentacion de sus
conclusiones.
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DEFENSA ORAL ((Esta calificacidn tendra un peso del 25% sobre la nota final del PEM)

Indicadores

0

1

2

3

4

5

Entonacién y
volumen

Practicamente en
ningiin momento el
estudiante usala
entonacién y
volumen adecuados

El estudiante usala
entonacién y el
volumen adecuado
al menos durante un
20% del tiempo

El estudiante usala
entonacion vy el
volumen adecuado al
menos duranteun
40% del tiempo

El estudiante usala
entonacién vy el
volumen adecuados
en el 60% del tiempo

El estudiante usa la
entonacién vy el
volumen adecuados
en el 80% del tiempo

El estudiante usa la
entonacioén vy el
volumen adecuados
en el 100% del tiempo

Gestos,
lenguaje
corporal,
posturay
contacto visual

El lenguaje corporal
es muy deficiente.
Su posturano es
adecuaday no mira
ala audiencia.

El contenido dela
presentacion carece

Utiliza muy pocos
gestos y lenguaje
corporaly no
consigue generar
interés. Muy pocas
veces mantiene una
postura correcta ni
un contacto visual
adecuado

Muy poca parte del
contenido dela

Utiliza algunos gestos
y hace uso del
lenguaje corporal y
consigue generar
interés. Postura
correcta O contacto
visual adecuado
durante al menos la
mitad dela
exposicion

El 40% del contenido
de la presentacion

Utiliza bastantes
gestos y hace uso
del lenguaje
corporal de manera
adecuada para
generar
interés.Postura
correcta Y contacto
visual adecuado
durante al menos la

mitad dala

EI60% del
contenido dela

Con mucha
frecuencia utiliza los
gestos y el lenguaje
corporal generando
interés. Buena
posturay contacto
visual durantela
mayor parte de la
exposicion

EI 80% del
contenido dela

Siempre utiliza los
gestos y el lenguaje
corporal generando
interés. Excelente
posturay contacto
visual durante toda la
exposicion

EI 100% del
contenido dela

:Z:::::raadel de claridad y presentacidn estd esta claray bien presentacion estd presentacion estd presentacion estd
contenido enfoque claro y enfocado al |enfocadadeacuerdo |claray bien claro y bien muy claro y muy bien
tema tratado al tema tratado enfocada de enfocado de enfocado de acuerdo
acuerdo al tema acuerdo al tema al tema tratado
No son los Son poco Son adecuados ala |Son muy adecuados |Son casiidéneosy |Son losidoneosy

Elementos de
apoyo

adecuados y no
aportan nada de
valorala
presentacion

adecuados y
aportan poco valor a
la presentacion

presentacion y
aportan algo de valor
a la presentacion

ala presentaciony
aportan bastante
valorala
presentacion

apoyan casi
perfectamente ala
presentacion
aportando mucho
valorala
presentacion

apoyan
perfectamente ala
presentacion
aportando valorala
presentacion

Respuestaa las
preguntas del
tribunal (1)

No responde a
ninguna de las
cuestiones
planteadas por el
tribunal o las
respuestas no son

La mayor parte de
las respuestas no
son adecuadas o no
responden aladuda
concreta planteada

Bastantes respuestas
son correctas pero no
son completas o no
contemplan en
profundidad la
cuestion

Muchas respuestas
son correctas y la
explicacion es
relativamente
completay detallada

Las respuestas son
casi completamente
correctas y la
explicacidn es casi
completay detallada

Las respuestas son
correctas y la
explicacion es
completay detallada

Respuestaa las
preguntas del
Tribunal (2)

No responde a
ninguna de las
cuestiones
planteadas por el
tribunal o las
respuestas no son
correctas

Las respuestas del
alumno ponen de
manifiesto el trabajo
no seha
desarrollado como
un todo y no capaz
de contestar a las
preguntas sobre
aspectos que no ha
elaborado
directamente.

Las respuestas del
alumno ponen de
manifiesto que ha
habido reparto de
tareas y el trabajo
apenas se ha
desarrollado como un
todo, de forma que
no es capaz de
contestar alas
preguntas sobre
aspectos que no ha
elaborado
directamente.

Las respuestas del
alumno ponen de
manifiesto que ha
habido reparto de
tareas y no todas las
partes del trabajo se
han desarrollado
como un todo de
forma que apenas es
capaz de contestar a
las preguntas sobre
aspectos que no ha
elaborado
directamente.

Las respuestas del
alumno ponen de
manifiesto que,
aunque haya habido
reparto de tareas, se
ha trabajado
bastante como un
todo, si bien no es
capaz de contestar
completamente a las
preguntas sobre
aspectos que no ha
elaborado
directamente.

Las respuestas del
alumno ponen
claramente de
manifiesto que,
aunque haya habido
reparto de tareas, se
ha trabajado como un
todo y es capaz de
contestar
completamente a las
preguntas sobre
aspectos que no ha
elaborado
directamente.
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ANEXO Il. NORMATIVA DE ASISTENCIA, PRESENCIALIDAD Y
COMPORTAMIENTO.

Normas de asistencia y presencialidad:

El titulo de Master de Formacidn del Profesorado es semipresencial. La presente normativa
resulta de aplicacién a todos los estudiantes matriculados en este master.

Asistencia minima

e El mdédulo de TFM no conta de presencialidad minima.
e Aunque son altamente recomendables para un correcto proceso de tutorizacion, las
tutorias individuales no tienen obligatoriedad minima de asistencia.

Pruebas de evaluacion

e Defensa TFM:
La asistencia presencial en campus a la defensa del trabajo fin de master en la fechay
hora convocada es obligatoria.

La asistencia a las sesiones debe realizarse desde el inicio hasta el final de cada sesién.

La asistencia a todas las sesiones sincronas se realizara a través de la plataforma establecida
por la universidad. El estudiante debe asegurar tener buena conexién a internet, micréfonoy
camara. Si no se pudiera garantizar alguna de las tres condiciones podra considerarse como
como falta de asistencia.

Los estudiantes repetidores se regiran por la misma normativa de asistencia.

Faltas de asistencia por demora en el proceso de matriculacién

Sera de aplicacidn para aquellos casos en los que el estudiante se incorpore al aula
transcurridas las seis primeras semanas desde el inicio del curso académico, como
consecuencia de cuestiones administrativas o porque el estudiante haya iniciado su proceso de
admisién tardiamente.

Excepciones para la modificacion de fechas de pruebas de evaluacién

Desde la Facultad se establecen unos criterios para la Modificaciéon de Fechas de Pruebas de
Evaluacién en convocatorias ordinaria y extraordinaria en Grado y Postgrado. Unicamente en
determinadas situaciones excepcionales, el estudiante podra solicitar la realizacion de pruebas
de evaluacién en fechas distintas a las oficialmente previstas. Previa solicitud a la direccion,
tendran derecho a modificacion de fechas de pruebas de evaluacion los estudiantes que se
encuentren en alguna de las situaciones excepcionales que se detallan en siguiente
documento:

Criterios para la modificacién de fechas de pruebas de evaluacién
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Solicitud

Se debe presentar la documentacién acreditativa de la excepcién ante la Coordinacion de la
Titulacién del Master que iniciara el correspondiente expediente, verificando la
documentacion aportada por el estudiante. Una vez valorado el caso y comprobada la
documentacion acreditativa, se comunicara la nueva fecha de la prueba de evaluacion en caso
de aprobarse el cambio. No obstante, en ninglin caso podra posponerse mas de un mes con
respecto a la fecha original.

Reglamento disciplinario de los estudiantes de la Universidad Europea de Madrid

El presente Reglamento considera imprescindible adecuar la finalidad disciplinaria a la época
actual, teniendo en cuenta posibles conductas antijuridicas, asi como comportamientos ilicitos,
incompatibles con la convivencia universitaria. En él se prevén los detalles de los
procedimientos disciplinarios, asi como la graduacién de sanciones y el establecimiento de
medidas de caracter educativo y recuperador.

Consulta la normativa al respecto en el siguiente enlace:

Normativa | Universidad Europea

ANEXO I1l. NORMAS DE CORRECCION LINGUISTICA.

La norma linglistica tomara como referencia y consulta las normas publicadas por la Real Academia
Espafiola (RAE) https://www.rae.es/

Criterios de correccidon especificos del TFM.

e ElTrabajo Fin de Master, al ser un trabajo empresarial riguroso a través del cual
culmina el Master que habilita al futuro docente exige de la calidad ortografica de un
trabajo académico propio de postgrado.

e Debido a que es un trabajo que se ha revisado antes de la entrega final, y en el que el
estudiante ha tenido oportunidad de adecuar la redaccion conforme a la norma
linguistica, asi como el acceso a correctores ortograficos y de estilo durante su
realizacidn se aplicara la siguiente penalizacion:

o Por cada falta de ortografia se deducird un punto de la calificacion del ejercicio
(trabajo escrito de TFM). Cuando se repita la misma falta de ortografia, se
contara como una sola.

o Por lareiteracién de errores de puntuacion y faltas de acentuacion se podran
deducir hasta cuatro puntos de la calificacion del ejercicio, segun la
apreciacion del profesor.
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