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1. DATOS BASICOS

Asignatura
Titulacion

Escuela/ Facultad

Modulo 9: Practicas Externas

Madster Universitario en Gestidn y Planificacidn Sanitaria Para
Directivos de la Salud

Facultad de Ciencias Biomédicas y de la Salud

Master Anual

Curso

ECTS 6 ECTS

Caracter Obligatorio
Castellano

Idioma/s

Modalidad Semipresencial / Online

Semestre Segundo semestre

Curso académico 2024-2025

Docente coordinador Sandra Gaspar Herrero

Docente

2. PRESENTACION

La realizacién de las practicas profesionales constituye un requisito indispensable para obtener el titulo
de Master Universitario Profesionalizante.

Previamente a su inicio, el alumno habra efectuado por escrito una propuesta a la direccién del Master,
debidamente justificada, expresando sus intereses particulares, y el trabajo académico desarrollado
durante el Master hasta la fecha, y entregara ademas un curriculum personal y una carta de motivacion.
Con esta documentacion el tutor-profesor generara un documento sobre el perfil del alumno a partir del
cual se comenzara el proceso de selecciéon de una practica profesional adecuada a los intereses y
expectativas del alumno.

Una vez que el alumno ha recibido por escrito la notificacidn del sitio donde debera realizar las practicas,
se pondrd en contacto con el tutor-profesor del Master responsable de las practicas. El profesor le
informard de sus responsabilidades, derechos y deberes. Ademas, el profesor responsable de las practicas
profesionales le pondrd en contacto con el profesional de la empresa o institucién donde debe realizara
su practica para que coordine de forma pormenorizada su colaboracion.

es, para ello contara con la colaboracidn de profesores expertos en cada area especifica.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias basicas:

e (CB1: Poseery comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién.

e CB2: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

e CB3: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacidn de sus conocimientos y juicios.
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CB4: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones —y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.
CB5: Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias transversales:

CT1: Aprendizaje Auténomo: Habilidad para elegir las estrategias, las herramientas y los momentos
que considere mas efectivos para aprender y poner en practica de manera independiente lo que ha
aprendido.

CT2: Autoconfianza: Capacidad para valorar nuestros propios resultados, rendimiento y capacidades
con la conviccion interna de que somos capaces de hacer las cosas y los retos que se nos plantean.
CT3: Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones: ser capaz de valorar y entender posiciones
distintas, adaptando el enfoque propio a medida que la situacion lo requiera.

CT5: Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica, para utilizar los conocimientos adquiridos
en el ambito académico en situaciones lo mas parecidas posibles a la realidad de la profesion para la
cual se estdn formando.

CT7: Conciencia de los valores éticos: Capacidad para pensar y actuar segun principios universales
basados en el valor de la persona que se dirigen a su pleno desarrollo y que conlleva el compromiso
con determinados valores sociales.

CT9: Habilidades en las relaciones interpersonales: Capacidad de relacionarse positivamente con otras
personas por medios verbales y no verbales, a través de la comunicacion asertiva, entendiéndose por
ésta, la capacidad para expresar o trasmitir lo que se quiere, lo que se piensa o se siente sin incomodar,
agredir o herir los sentimientos de otra persona.

CT10: Iniciativa y espiritu emprendedor: Capacidad para acometer con resolucién acciones dificultosas
o azarosas. Capacidad para anticipar problemas, proponer mejoras y perseverar en su consecucion.
Preferencia por asumir y llevar a cabo actividades.

CT13: Resolucién de problemas: Capacidad de encontrar soluciéon a una cuestidon confusa o a una
situacion complicada sin solucion predefinida, que dificulte la consecucion de un fin.

CT15: Responsabilidad: Capacidad para cumplir los compromisos que alcanza la persona consigo
mismo y con los demas a la hora de realizar una tarea y tratar de alcanzar un conjunto de objetivos
dentro del proceso de aprendizaje. Capacidad existente en todo sujeto para reconocer y aceptar las
consecuencias de un hecho realizado libremente.

CT16: Toma de decisiones: Capacidad para realizar una elecciéon entre las alternativas o formas
existentes para resolver eficazmente diferentes situaciones o problemas.

CT17: Trabajo en equipo: Capacidad para integrarse y colaborar de forma activa con otras personas,
areas y/u organizaciones para la consecucion de objetivos comunes.

CT18: Utilizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC): Capacidad para
utilizar eficazmente las tecnologias de la informacion y las comunicaciones como herramienta para la
busqueda, procesamiento y almacenamiento de la informaciéon, asi como para el desarrollo de
habilidades comunicativas.

Competencias especificas:

CEO2. Capacidad para identificar los aspectos claves del contexto actual de los servicios sanitarios.
CEO03. Capacidad para analizar la perspectiva estratégica en el desarrollo de la gestidén de los servicios
e instituciones sanitarias.

CEO04. Conocimiento avanzado del derecho y la ética empresarial y su aplicacion en el Sector Sanitario
CEO5. Capacidad para gestionar los dilemas éticos vinculados a las prestaciones de los servicios
sanitarios.

CEO06. Conocimiento de aspectos avanzados de la legislacidon vigente en materia sanitaria en los
ambitos estatal, autonémico y de la Unién Europea.

CEO7.conocimiento especifico de las normativas en materia de recursos humanos y seguridad del
paciente.
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e (CEO08: Capacidad para desarrollar un razonamiento critico que permita poner en valor avances globales
que promuevan mejoras en la planificacion y gestion sanitaria.

e CEQ9: Capacidad para evaluar los procesos de toma de decisiones en entornos de gran complejidad.

e CE10: Capacidad para desarrollar las habilidades sociales y directivas necesarias para la gestion de
grupos humanos profesionales altamente cualificados.

e CE11: Capacidad para utilizar las herramientas que permitan gestionar los procesos de mejora de la
calidad asistencial.

e CE12: Conocimiento avanzado de gestidon econdmica y financiera aplicada a las instituciones sanitarias.
Fiscalidad de las empresas sanitarias

e CE15: Conocimiento avanzado de las distintas areas que marcan el desarrollo futuro de la gestién en
el ambito de la salud. Evaluacidn de las tecnologias sanitarias. Cronicidad y dependencia. Seguridad
del paciente. Redes sociales en sanidad. Tecnologias de la informacién en sanidad. Marketing sanitario

e (CE18: Capacidad para analizar y fomentar la colaboracién en los nuevos espacios de relacidon que se
dan en el sector sanitario. El papel de la industria farmacéutica y de las empresas de tecnologia
sanitaria. Riesgo compartido. Nuevos mercados sanitarios sanitaria

e CE20: Capacidad para gestionar y dirigir desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la
capacidad autocritica necesaria para un desempefio profesional responsable.

Resultados de aprendizaje:

e RAL: Ser capaz de desarrollar una actividad laboral dentro de una empresa relacionada con el Sector
Sanitario.
e RA2: Conocer las practicas habituales en empresas relacionadas con el Sector Sanitario.

En la tabla inferior se muestra la relacién entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

Competencias Resultados de aprendizaje

CB1, CB2, CB3, CB4, CB5, CT1, CT2,CT3, CT5,
CT7, CT9, CT10CT13, CT15, CT16, CT17, RAL. : Ser capaz de desarrollar una actividad laboral dentro
CT18, CE2, CE3, CE4, CE5, CE6, CE7, CES, de una empresa relacionada con el Sector Sanitario.

CE9, CE10, CE11, CE12, CE15CE18, CE20,

CB1, CB2, CB3, CB4, CB5, CT1, CT2,CT3, CT5,
CT7, CT9, CT10CT13, CT15, CT16, CT17, RA2. Conocer las practicas habituales en empresas
CT18, CE2, CE3, CE4, CES5, CE6, CE7, CES, relacionadas con el Sector Sanitario.

CE9, CE10, CE11, CE12, CE15CE18, CE20.

4. CONTENIDOS

Este Mddulo no lleva asociadas Unidades Didacticas. Dicho Mdédulo consiste en la realizacion de Practicas
Profesionales en Empresas: Practicas obligatorias gestionadas por la Universidad Europea de Madrid en
colaboracidn con las empresas e instituciones vinculadas al Master.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacion, se indican los tipos de metodologias de ensefianza-aprendizaje que se aplicaran:

Modalidad Semipresencial

e Aprendizaje experiencial.

Modalidad Virtual

e Aprendizaje experiencial.
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6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacién en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

Practicas profesionales. 110

Tutoria virtual. 12

Elaboracidn de informes y escritos.

Modalidad online:

Actividad formativa Numero de horas

Practicas profesionales.

Tutoria virtual. 12

Elaboracidn de informes y escritos.

7. EVALUACION

A continuacidn, se relacionan los sistemas de evaluacion, asi como su peso sobre la calificacion total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion Peso

Informe del tutor de practicas de empresa. 40-60%
Memoria de practicas del alumno. 20-30%
Informe del tutor académico. 20-30%

Modalidad online:

Sistema de evaluacion Peso

Informe del tutor de practicas de empresa. 40-60%
Memoria de practicas del alumno. 20-30%
Informe del tutor académico. 20-30%




Universidad
Europea

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podras consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacion de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberds obtener una calificaciéon mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 4,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberds obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final (media ponderada) de la asignatura.

En todo caso, sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual que 4,0 en la prueba final, para
que la misma pueda hacer media con el resto de actividades.

Se deben entregar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber recibido las
correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas que no fueron
entregadas.

8. CRONOGRAMA

El Mddulo abarca desde febrero hasta septiembre de 2025. La fecha de entrega maxima de la memoria
de practicas se establece para el dia 30 septiembre de 2025 y 7 de octubre en periodo extraordinario. A
partir de ese momento se procedera a la evaluacién de la misma. En este apartado se indica el cronograma
con fechas de entrega de actividades evaluables de la asignatura descritas en funcién de las modalidades
de imparticion:

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Modalidad Semi-presencial

Actividades evaluables Fecha

Actividad 1. Evaluacién de la memoria de practicas de acuerdo a la A partir de febrero/2025
rubrica de evaluacidn

Actividad 2. Informe del tutor de acuerdo a la rubrica de evaluacion. A partir de febrero/2025

Modalidad online:

Actividades evaluables

Actividad 1. Evaluacion de la memoria de practicas de acuerdo a la A partir de febrero/2025
rubrica de evaluacion
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Actividad 2. Informe del tutor de acuerdo a la rubrica de evaluacion.

A partir de febrero/2025

Estos cronogramas podran sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn serd notificada al estudiante en tiempo y forma. Las fechas concretas de las Tareas a realizar
en ambas modalidades se haran disponibles con antelacidon en el Campus Virtual mediante un archivo
(Calendario orientativo temas online y tareas). De igual manera se suministrara un archivo con las fechas
exactas de los Calendarios correspondientes a los Seminarios Presenciales.

9. BIBLIOGRAFIA

Se puede consultar la bibliografia definida a lo largo del curso en funcién del centro de practicas.
[}

10. UNIDAD DE ORIENTACION EDUCATIVA Y DIVERSIDAD

Desde la Unidad de Orientacion Educativa y Diversidad (ODI) ofrecemos acompafiamiento a nuestros
estudiantes a lo largo de su vida universitaria para ayudarles a alcanzar sus logros académicos. Otros de
los pilares de nuestra actuacidn son la inclusién del estudiante con necesidades especificas de apoyo
educativo, la accesibilidad universal en los distintos campus de la universidad y la equiparaciéon de
oportunidades.

Desde esta Unidad se ofrece a los estudiantes:

1. Acompafiamiento y seguimiento mediante la realizacion de asesorias y planes personalizados a
estudiantes que necesitan mejorar su rendimiento académico.

2. En materia de atencidn a la diversidad, se realizan ajustes curriculares no significativos, es decir, a
nivel de metodologia y evaluacion, en aquellos alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo persiguiendo con ello una equidad de oportunidades para todos los estudiantes.

3. Ofrecemos a los estudiantes diferentes recursos formativos extracurriculares para desarrollar
diversas competencias que les enriqueceran en su desarrollo personal y profesional.

4. Orientacidn vocacional mediante la dotacidn de herramientas y asesorias a estudiantes con dudas
vocacionales o que creen que se han equivocado en la eleccién de la titulacion

Los estudiantes que necesiten apoyo educativo pueden escribirnos a:
orientacioneducativa@universidadeuropea.es

11. ENCUESTAS DE SATISFACCION

iTu opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y dreas de mejora sobre el profesorado, la titulacién y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracion es necesaria para mejorar la calidad de la titulacién.


mailto:orientacioneducativa@universidadeuropea.es
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Muchas gracias por tu participacion.
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