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Docente Rosario Pinilla Lépez

Paloma Miravet Gonzalez

2. PRESENTACION

El objetivo de la asignatura es proporcionar una vision amplia y profunda de la atencidon y cuidados de
enfermeria en los servicios de Urgencias y Emergencias Extrahospitalarias. Desde que se alerta y movilizan
los servicios sanitarios hasta la trasferencia de informacion y pacientes criticos en los centros sanitarios.
Los alumnos seran capaces de describir el sistema de triaje Manchester en los servicios de urgencias
hospitalarios y comprender el sistema de clasificaciéon de enfermeros criticos en los incidentes con
multiples victimas.

Realizaremos la formacion especifica en los cursos de soporte vital basico y avanzado de forma especifica
para los servicios de Urgencias y Emergencias.

Se desarrollara la formacién en la asistencia y cuidados de las diferentes tipologias de pacientes en los
servicios de Urgencias y Emergencias.

Trabajaremos en profundidad los cuidados de enfermeria iniciales en los pacientes politraumatizados
criticos en los servicios de Urgencias y Emergencias.

3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Competencias basicas y generales:

e CG1 - Planificar una investigacién en el entorno de las Ciencias de la Salud
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e (G2 - Analizar la importancia de la investigaciéon en la practica profesional y su contribucién al
desarrollo del conocimiento enfermero

e CG3 - ldentificar los distintos problemas de salud que son susceptibles de abordarse desde la
investigacidn cuantitativa y/o cualitativa

e (CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en
el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

e (CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

Competencias transversales:

e (T3 - Competencia digital. Capacidad que faculta un uso eficaz y seguro de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacién. Ayuda al desarrollo del pensamiento critico y es una capacidad clave
para la busqueda y andlisis de datos, la investigacidén, la comunicacién, el aprendizaje y una
participacién inclusiva en la sociedad

e CT6 - Andlisis critico. Capacidad para integrar el analisis con el pensamiento critico en un proceso de
evaluacién de distintas ideas o posibilidades y su potencial de error, basandose en evidencias y datos
objetivos que lleven a una toma de decisiones eficaz y valida. Se trata de aprender a localizar, extraer,
analizar e interpretar informacién y datos fiables para después estudiar, examinar y razonar, pudiendo
asi llegar a una conclusién de manera rapida y eficaz, como demanda el mundo actual

Competencias especificas:

e CEO3 - Impulsar lineas de investigacidn que sean relevantes para el diagndstico, las intervenciones y
los resultados en urgencias y emergencias

e CEO7 - Disefiar estrategias metodoldgicas en relacidn con las necesidades de los servicios de urgencias,
emergencias y cuidados criticos para mejorar el cuidado de los pacientes citricos.

e CEO8 - Aplicar los resultados de la evidencia cientifica en el entorno de la urgencia, emergencia y
cuidados criticos de enfermeria.

Resultados de aprendizaje:

e RA1. Aplicar la RAC (Recepcién, Acogida y Calificacidn) a los que se presentan cuidados urgentes en el
ambito hospitalario o en la atencién urgente extrahospitalaria.

e RA2: Someter a triaje los pacientes a los que se prestan cuidados en situaciones de emergencias y
catastrofes.

e RA3: Realizar los planes de atencién de Enfermeria individualizada estandarizados para su posterior
aplicacién basados en los diagnésticos enfermeros formulados.

e RA4. Evaluar las respuestas humanas que se generan ante los problemas de salud reales y/o
potenciales que amenazan la vida o no permiten vivir la con dignidad.

e RAG5: Utilizar con destreza y seguridad los medios terapéuticos y de apoyo al diagndstico que se
caracterizan por su tecnologia compleja.

e RAG6: Formular, implementar y evaluar los estandares, guias de accidon y protocolos especificos para la
practica de la Enfermeria en Urgencias y Emergencias en funcion de las patologias.

e RA7: Recomendar acciones saludables a los pacientes atendidos en los servicios de urgencias y
Emergencias adecuados a sus necesidades.

e RAS: Interpretar los resultados de las diferentes pruebas diagndsticas realizadas a los pacientes criticos
en el entorno de la atencion de enfermeria urgente y emergencias.

e RA9. Priorizar las intervenciones enfermeras necesarias ante los problemas de salud reales y/o
potenciales que amenazan la vida de los pacientes en los servicios de urgencias en el dmbito
hospitalario y extrahospitalario.
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En la tabla inferior se muestra la relacidn entre las competencias que se desarrollan en la asignatura y los
resultados de aprendizaje que se persiguen:

Competencias Resultados de aprendizaje ‘

RA1. Aplicar la RAC (Recepcion, Acogida y Calificacidon) a los que se presentan
CB8 cuidados urgentes en el dambito hospitalario o en la atencidén urgente
extrahospitalaria.

RA2: Someter a triaje los pacientes a los que se prestan cuidados en

CG5 L ) .
situaciones de emergencias y catastrofes

RA3: Realizar los planes de atencion de Enfermeria individualizada
CT4, CEO1 estandarizados para su posterior aplicacion basados en los diagndsticos
enfermeros formulados.

RA4. Evaluar las respuestas humanas que se generan ante los problemas de
CG5 salud reales y/o potenciales que amenazan la vida o no permiten vivir la con
dignidad

RAS: Utilizar con destreza y seguridad los medios terapéuticos y de apoyo al
diagnostico que se caracterizan por su tecnologia compleja

CB8

RA6: Formular, implementar y evaluar los estandares, guias de accion y
CEO2 protocolos especificos para la practica de la Enfermeria en Urgencias y
Emergencias en funcién de las patologias.

RA7: Recomendar acciones saludables a los pacientes atendidos en los

CT2 - . . .
servicios de urgencias y Emergencias adecuados a sus necesidades.

RA8: Interpretar los resultados de las diferentes pruebas diagndsticas
CEO4 realizadas a los pacientes criticos en el entorno de la atencién de enfermeria
urgente y emergencias

RA9. Priorizar las intervenciones enfermeras necesarias ante los problemas de
CB7 salud reales y/o potenciales que amenazan la vida de los pacientes en los
servicios de urgencias en el ambito hospitalario y extrahospitalario

4. CONTENIDOS

La materia estd organizada en seis Unidades de Aprendizaje (U.A.), las cuales, a su vez, estdn divididas en
temas cada una de ellas:

Unidad 1. Estructura y organizacion de los servicios de urgencias y emergencias
Tema 1. Estructura y organizacién de los servicios de urgencias y emergencias
Tema 2. Sistema de triaje. Triaje Manchester

El objetivo de esta Unidad es Adquirir una idea global sobre los distintos servicios de urgencias y
emergencias, centrandonos fundamentalmente en el triaje tipo Manchester

Unidad 2. Enfermeria de urgencias y emergencias en el soporte vital
Tema 3. Soporte Vital Basico.
Tema 4. Soporte Vital Avanzado
Tema 4.1. Manejo y uso adecuado de los desfibriladores.
Tema 4.2. Cuidados postreanimacion.
Tema 4.3. Atencion de enfermeria en situaciones especiales en urgencias y emergencias.
Tema 4.4. Soporte vital Avanzado neonatal y pediatrico

El objetivo de esta Unidad es Comprender los mecanismos fisiopatoldgicos de la parada cardiorrespiratoria
y aplicar la cadena de supervivencia.
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Unidad 3. Cuidados de enfermeria del adulto con alteraciones cardiorrespiratorias en urgencias y
emergencias

Tema 5. Reconocimiento y valoracidon enfermera en las principales alteraciones respiratorias en los
servicios de urgencias y emergencias

Tema 6. Cuidados de Enfermeria en el paciente con alteraciones respiratorias en los servicios de urgencias
y emergencias.

Tema 7. Reconocimiento y valoracién enfermera en las principales alteraciones cardiovasculares en los
servicios de urgencias y emergencias

Tema 8. Cuidados de Enfermeria en el paciente con alteraciones cardiovasculares en los servicios de
urgencias y emergencias.

Unidad 4. Cuidados de enfermeria del adulto con alteraciones endocrino-metabdlicas o intoxicaciones
en urgencias y emergencias.

Tema 9. Reconocimiento y valoracidn enfermera en situaciones de intoxicaciones agudas y
envenenamientos.

Tema 10. Cuidados y atencién de enfermeria en los pacientes con intoxicaciones

Tema 11. Reconocimiento y valoracion enfermera en las principales alteraciones endocrino-metabdlicas
en los servicios de urgencias y emergencias.

Tema 12. Cuidados y atencion de enfermeria en los pacientes con alteraciones endocrino- metabdlicas en
los servicios de urgencias y emergencias

El objetivo de esta Unidad es Comprender los principios que rigen la atencion a los pacientes en los
servicios de urgencias y emergencias

Unidad 5. Enfermeria en urgencias / emergencias extrahospitalarias y catastrofes.
Tema 13. Introduccidn a las situaciones de urgencias y emergencias extrahospitalarias y catastrofes.
Tema 14. Atencion de enfermeria en las emergencias extrahospitalarias y catastrofes

El objetivo de esta Unidad es Aprender a realizar andlisis de las situaciones de emergencia
extrahospitalaria y catastrofes.

Unidad 6. Cuidados de enfermeria de urgencias y emergencias en las personas con traumatismos y
alteraciones de riesgo vital.

Tema 15. Atencion inicial al paciente politraumatizado.

Tema 16. Competencias enfermeras en el soporte vital avanzado en el paciente politraumatizado:

Tema 17. Sistemas de inmovilizacion y movilizacion.

El objetivo de esta Unidad es Aprender a manejar al paciente politraumatizado en los servicios de
urgencias extrahospitalarias.

Unidad 7. Transporte sanitario.

El objetivo de esta unidad es que los alumnos manejen los distintos tipos de material de transporte
sanitario en funcion de las necesidades del paciente critico.

5. METODOLOGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

A continuacidn, se indican los tipos de metodologias de ensefanza-aprendizaje que se aplicaran:
e (Clase magistral

Método del caso

Aprendizaje cooperativo

Entornos de simulacién
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6. ACTIVIDADES FORMATIVAS

A continuacion, se identifican los tipos de actividades formativas que se realizaran y la dedicacion en horas
del estudiante a cada una de ellas:

Modalidad presencial:

Actividad formativa Numero de horas

Clases magistrales 20
Clases de aplicacion practica 50
Trabajo auténomo 70
Tutoria 30
Prueba de conocimientos 5
Anélisis de casos 75
Actividades en talleres/ laboratorios 50

7. EVALUACION

A continuacién, se relacionan los sistemas de evaluacidn, asi como su peso sobre la calificacién total de la
asignatura:

Modalidad presencial:

Sistema de evaluacion )
Prueba presencial de conocimiento. 50%
Casos problema 30%
Observacion del desempefio 20%

En el Campus Virtual, cuando accedas a la asignatura, podras consultar en detalle las actividades de
evaluacion que debes realizar, asi como las fechas de entrega y los procedimientos de evaluacién de cada
una de ellas.

7.1. Convocatoria ordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria ordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual que
5,0 sobre 10,0 en la calificacién final de la asignatura (suma de la nota de cada actividad evaluable, ponderada
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segun porcentaje reflejado en la tabla del apartado 7), sin perjuicio de los requisitos especificos que se describen
a continuacion.

Requisitos especificos:
e Actividades obligatorias:

e En estaasignatura existen actividades obligatorias. La no realizacidn de alguna de ellas implica no
superar la asignatura en convocatoria ordinaria, y tener que presentarse a la convocatoria
extraordinaria. La nota maxima que aparecera en las actas de convocatoria ordinaria sera un 4,0
sobre 10,0.

e Las actividades obligatorias son: Prueba presencial de conocimiento y la Observacion del
desempenio.

e Nota de corte:

e En esta asignatura existen actividades con nota de corte. No alcanzar la nota de corte implica no
superar la asignatura en convocatoria ordinaria, y tener que presentarse a la convocatoria
extraordinaria. La nota maxima que aparecera en las actas de convocatoria ordinaria serd un 4,0
sobre 10,0.

e Las actividades con nota de corte son: Prueba presencial de conocimiento y Observacion del
desempeiio.

e La nota de corte es: 5,0 sobre 10,0. Sera necesario que obtengas una calificacion mayor o igual
que 5,0 en estas pruebas, para que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades.

7.2. Convocatoria extraordinaria

Para superar la asignatura en convocatoria extraordinaria deberas obtener una calificacién mayor o igual
que 5,0 sobre 10,0 en la calificacién final de la asignatura (suma ponderada de las actividades de
evaluacion) de la asignatura, sin perjuicio de los requisitos especificos que se describen a continuacion:

e Notas que se mantienen de la convocatoria ordinaria:

e lanotade todas las actividades evaluables realizadas en convocatoria ordinaria se mantiene para
el calculo de la calificacion final de la convocatoria extraordinaria, con la excepcion de las
actividades en las que no se ha alcanzado la nota de corte o no se han realizado.

e Actividades evaluables para realizar en convocatoria extraordinaria:

e Se deben entregar o realizar las actividades no superadas en convocatoria ordinaria, tras haber
recibido las correcciones correspondientes a las mismas por parte del docente, o bien aquellas
qgue no fueron entregadas.

e Los estudiantes tienen que realizar todas las actividades obligatorias no realizadas en
convocatoria ordinaria y todas las actividades en las que no ha alcanzado la nota de corte en la
convocatoria ordinaria. Ademas, podrdan realizar las demas actividades suspensas o no
realizadas en convocatoria ordinaria. El profesorado indicara el enunciado de cada una de ellas
a los estudiantes, dado que no tienen por qué ser las mismas que en convocatoria ordinaria.

e las actividades obligatorias en convocatoria ordinaria contindan siendo obligatorias en
convocatoria extraordinaria. La no realizacion de alguna de ellas implica no superar la asignatura
en convocatoria extraordinaria. La nota maxima que aparecera en las actas sera un 4,0 sobre 10,0.
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e lasactividades con nota de corte en convocatoria ordinaria contindan teniendo nota de corte en
convocatoria extraordinaria. Sera necesario que obtengas una calificacién mayor o igual que 5,0
en estas actividades, para que la misma pueda hacer media con el resto de las actividades. No
alcanzar la nota de corte minima implica no superar la asignatura en convocatoria extraordinaria.
La nota maxima que aparecerad en las actas sera un 4,0 sobre 10,0.

8. CRONOGRAMA

En este apartado se indica el cronograma con fechas de entrega de actividades evaluables de la
asignatura:

Actividades evaluables Fecha
., , . Desde el 1 al 8 de noviembre
Resolucidn casos clinicos online
2025
Observacion del desempefio 6 de noviembre 2025
Prueba presencial del conocimiento 6 de noviembre 2025

Este cronograma podrd sufrir modificaciones por razones logisticas de las actividades. Cualquier
modificacidn sera notificada al estudiante en tiempo y forma.

9. BIBLIOGRAFIA

A continuacion, se indica la bibliografia recomendada:

e Adams, H., Hoppe, R., & Frydman, J. (2009; 2008). Medicina de urgencias (1a, 1a reimp ed.).
Madrid etc.: Editorial Médica Panamericana.

e Agrawal, P, Zane, R. D., Kosowsky, J. M., & Ovid Technologies, I. (2011). Medicina de urgencias de
bolsillo (2nd ed.). Barcelona: Wolters Kluwer Health/Lippincott Williams & Wilkins. Retrieved from
http://0-ovides.ovid.com.busca.uem.es/Pages/ book.aspx?isbn=9788496921962

e Braen, G.R., Pderez Pazos, T., & Ovid Technologies, I. (2012). Manual de medicina de urgencias
(6th ed.). Barcelona: Wolters Kluwer Health/Lippincott Williams & Wilkins. Retrieved from
http://0-ovides.ovid.com.busca.uem.es/Pages/ book.aspx?isbn=9788415419495

e  Cabrejas Aparicio, A., Cardds Alonso, C., & Ortego ifiigo, D. (2003). Urgencias endocrino-
metabdlicas. Alcala la Real Jaén: Formacion Alcala.

e Cameron, P. J. (2007). Tradado de medicina de urgencias pediatricas. Amsterdam Etc.: Elsevier.

e (line, D. M., Gonzdlez Hernandez, J. L., & Sdnchez Herrera, I. (2001). Manual de medicina de
urgencias (52 ed.). México: McGraw-Hill Interamericana.

e de Pablo Hernandez, C. (2004). Manual de urgencias geriatricas. Alcala la Real Jaén: Formacion
Alcala.

e Espinosa Arranz, J., & Bertos Polo, J. J. (2010). Manual de urgencias. Madrid: Aula Médica.

e Ferreres Claramunt, A. (1998). Urgencias en traumatologia. Madrid: Drug Farma.

e Garcia, R. C. (2001). Urgencias vitales: Técnicas y procedimientos de reanimacion. Granada:
Universidad de Granada.

e Garcia-Gil, M., & Mensa Pueyo, J. (2010). Terapéutica médica en urgencias (2a ed.). Madrid:
Editorial Médica Panamericana.
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e Gulias Herrero, A., & Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn Salvador Zubiran. (2011).
Manual de terapéutica médica y procedimientos de urgencias (6a ed.). México: McGraw-Hill.

e Jiménez Murillo, L., Montero Pérez, F. J., & Berlango Jiménez, A. (1998). Protocolos de actuacién
en medicina de urgencias: Autoevaluacion. Madrid etc.: Harcourt Brace.

e Jiménez Murillo, L., Montero Pérez, F. J., & Berlango Jiménez, A. (2000). Medicina de urgencias:
Guia diagnostica y protocolos de actuacién (2a ed.). Madrid etc.: Harcourt Brace.

e Juan Pastor, A. (2010). Urgencias: Manual de consulta rapida (3a ed.). Barcelona: Naaxpot S.L.U.

e Kidd, P.S., Sturt, P., & Pedraza Forero, J. I. (1998). Manual de urgencias en enfermeria. Madrid
etc.: Harcourt Brace.

e  Manual de urgencias: Comunidad de madrid (2011). . Madrid: Cto.

e  Mariné Blanco, M., & Pifiera Salmerdn, P. (2008). Enfoque terapéutico del dolor en urgencias.
Barcelona: Edicomplet.

e Medina Asensio, J. (1998). Manual de urgencias médicas (2a ed.). Madrid: Diaz de Santos.

e Mensa Pueyo, J. (2009). Infecciones en urgencias (7a ed.). Barcelona: Antares.

e Moya Mir, M. S. (2000). Normas de actuacion en urgencias. Madrid: Médica Panamericana.

e Moya Mir, M. S. (2008). Normas de actuacion en urgencias (4a ed.). Madrid: Médica
Panamericana.

e Reichman, E. F., Simon, R. R., & Sanchez, B. A. (2007). Urgencias, emergencias. Madrid: Marban.

e Rhee, D. J., & Pyfer, M. F. (2001). Manual de urgencias oftalmoldgicas (3a ed.). México: McGraw-
Hill Interamericana.

e RivasJiménez, M. (2010). Manual de urgencias (2a ed.). Madrid: Editorial Médica Panamericana.

e Rosen, P., & Massari, E. W. (2001). Atlas de procedimientos de urgencias. Madrid etc.: Harcourt.

e Rovira Gil, E. (2000). Urgencias en enfermeria. Madrid: Difusion Avances de Enfermeria.

e Sanchez Sanchez, M. (2006). Guias clinicas de urgencias médicas. Madrid etc.: Elsevier.

e Selfridge-Thomas, J. (1998). Actuacidn de enfermeria en urgencias. Madrid etc.: Harcourt Brace.

e Serradell Cabra, A., & Cateura Lopez, P. (2009). Enfermeria en urgencias (2a ampliada y revisada
ed.). Barcelona: Monsa.

e Shah, K., Egan, D., Quaas, J., Ballesteros, R., & Ovid Technologies, I. (2012). Fundamentos
traumatismos en urgencias (1st ed.). Barcelona: Wolters Kluwer Health/Lippincott Williams &
Wilkins. Retrieved from http://0-ovides.ovid.com.busca.uem.es/Pages/
book.aspx?isbn=9788415419440.

e Tintinalli JE, Stapczynski JS. Tintinalli's emergency medicine: a comprehensive study guide. 7th ed.
New York: McGraw-Hill; 2011.

10. UNIDAD DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo:

Las adaptaciones o ajustes curriculares para estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo,
a fin de garantizar la equidad de oportunidades, seran pautadas por la Unidad de Atencion a la Diversidad
(UAD).

Sera requisito imprescindible la emision de un informe de adaptaciones/ajustes curriculares por parte de
dicha Unidad, por lo que los estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo deberan
contactar a través de: unidad.diversidad@universidadeuropea.es al comienzo de cada semestre.
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11. ENCUESTAS DE SATISFACCION
iTu opinién importa!

La Universidad Europea te anima a participar en las encuestas de satisfaccion para detectar puntos fuertes
y areas de mejora sobre el profesorado, la titulacion y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las encuestas estaran disponibles en el espacio de encuestas de tu campus virtual o a través de tu correo
electrénico.

Tu valoracidn es necesaria para mejorar la calidad de la titulacion.

Muchas gracias por tu participacion.
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