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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACION DE TiITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

Universidad Europea de Valencia Facultad de Ciencias Sociales 46061721

NIVEL DENOMINACION CORTA

M éaster Gestion de Proyectos/ Project Management

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Gestion de Proyectos/ Project Management por la Universidad Europea de Valencia

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

No
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NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
MARIA VICENTA GIMENO DOMINGO Responsable de Calidad
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 53254262Q
EmEEwAwEEAL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
DESAMPARADOS GALBIS CORDOVA Rectora
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 25406357M
[ETOEEETL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
DESAMPARADOS GALBIS CORDOVA Rectora
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 25406357M

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Paseo de Alameda, 7 46010 Valencia 635529714
E-MAIL PROVINCIA FAX

uni dadcalidadval encia@universidadeuropea.es VaencialValencia 000000000
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.
En: Vaencia/Vaéncia, AM 31 dejulio de 2019
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 4316591

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Méster Master Universitario en Gestion de Proyectos/ No Ver Apartado 1:
Project Management por la Universidad Europea de Anexo 1.
Vaencia

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA

ISCED 1

ISCED 2

Ciencias Socialesy Juridicas

empresas

Administracion y gestion de

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Europea de Valencia

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

082

Universidad Europeade Valencia

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60 0 0

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

0 48 12

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Europea de Valencia
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

46061721

Facultad de Ciencias Sociales

1.3.2. Facultad de Ciencias Sociales
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

A DISTANCIA

No

No

Si

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION
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¥ GORERMNO MINETERID
Q DE ESPARMA ?Ecégg%nécmcuwum
[ 3
180 200
TIEMPO COMPLETO
ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0

RESTO DE ANOS

12.0

54.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

240

36.0

RESTO DE ANOS

24.0

36.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://universidadeuropea.es/media/2011/download/4_reglamento_ensenanzas_universitarias_oficiales_master.pdf v=1

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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Identificador : 4316591

2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

3.2COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CTO01 - Valores éticos: Capacidad para pensar y actuar seguin principios universales basados en el valor de la persona que se dirigen
asu pleno desarrollo y que conlleva el compromiso con determinados valores sociales.

CT02 - Aprendizaje auténomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de blsqueda, andlisis, evaluacion y gestion de
lainformacién procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en practica de manera independiente o aprendido.

CTO03 - Trabajo en equipo: Capacidad paraintegrarse y colaborar de forma activa con otras personas, areas y/u organi zaciones para
la consecuci6n de objetivos comunes.

CT04 - Comunicacion escrita/ Comunicacion oral: Capacidad para transmitir y recibir datos, ideas, opinionesy actitudes para
lograr comprension y accién, siendo oral la que se realiza mediante palabrasy gestosy, escrita, mediante la escritura y/o |os apoyos
gréficos.

CTO05 - Andlisisy resolucién de problemas. Ser capaz de evaluar de forma criticalainformacion, descomponer situaciones
complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoquesy perspectivas para encontrar
soluciones 6ptimas y negociaciones eficientes.

CTO06 - Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacién lo requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigiiedad.

CTO07 - Liderazgo: Ser capaz de orientar, motivar y guiar a otras personas, reconociendo sus capacidades y destrezas para gestionar
eficazmente su desarrollo y los intereses comunes.

CTO08 - Espiritu emprendedor: Capacidad paraasumir y llevar a cabo actividades que generan nuevas oportunidades, anticipan
problemas o suponen mejoras.

CTO09 - Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interésy comprender otros estandares y culturas, reconocer |as propias
predisposicionesy trabajar con efectividad en una comunidad global.

3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEL1 - Capacidad para disefiar proyectos destinados aimplantar un plan estratégico

CE2 - Capacidad para seleccionar y aplicar la metodologia de gestion mas apta de acuerdo alas necesidades del proyecto.

CE3 - Capacidad paravalorar los criterios y tomar una decision respecto ala aprobacion de unainversién en un proyecto.

CEA4 - Capacidad para evaluar e implementar las herramientas y técnicas de gestion de programas y portfolio de proyectos.

CES5 - Identificar, evaluar y seleccionar las herramientas y técnicas para planificar la gestion presupuestaria del proyecto, asi como
el control de dicha gestion.

CEB6 - Capacidad para crear aplicaciones que permita integrar y gestionar desde |os recursos econdmicos, hastalos materialesy
personales que intervienen tanto en laimplantacion como en el desarrollo del proyecto.

CE7 - Capacidad paraplanificar e implantar procesos de calidad en el proyecto, asi como aplicar €l estandar Organizational Project
Management Maturite Model parala mejoraen la gestidn de proyectos.
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CES8 - Capacidad para disefiar un proceso de gestion del riesgo y establecer estrategias y acciones de respuesta en €l proyecto
basado en datos cualitativos

CE9 - Capacidad pararealizar un célculo de contingencias de plazo y coste, basado en |os resultados de un andlisis cuantitativo del
riesgo.

CE10 - Capacidad paradirigir equipos de trabajo, logrando el compromiso de los miembros del equipo paralafinalizacion del
proyecto

CE11 - Capacidad paraliderar, desde un enfoque ético, integral y de responsabilidad social, valorando € impacto de latomade
decisiones en cada fase del proyecto.

CE12 - Capacidad paradesarrollar un contrato desde lafase de negociacion hasta el cierre, teniendo en consideracion latipologia
del proyecto en el que setrabaja

CE13 - Capacidad para disefiar un plan de comunicacion para cada etapa del proyecto segiin las necesidades de informacion de los
grupos de interés del proyecto.

CE14 - Capacidad para determinar las herramientas y técnicas mas eficientes ala hora de gjecutar y planear un proyecto.

CE15 - Capacidad para disefiar un proceso de venta en funcion de | as caracteristicas de un proyecto

CEL16 - Capacidad pararevisar € tipo de documentacion que requieren los proyectos seglin los criterios de gestion de laintegracion
del PMBOK.

CEL17 - Capacidad paradiferenciar las diversas metodol ogias de estudio para cada una de las soluciones presentadas a proyecto,
seleccionar |las herramientas mas adecuadas para la gestién de los proyectos y simular licitaciones.

CE18 - Capacidad paraplanificar cada unade las fasesy los objetivos de un proyecto desde las funciones de Project Manager.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.l SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOSDE ADMISION

Acceso:
Para el acceso al Master se exige al estudiante el requisito legal conforme a lo previsto en el R.D. 861/2010:

- Estar en posesion de un titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por una instituciéon de educacién superior perteneciente a otro estado inte-
grante del Espacio Europeo de Educacion superior que faculte en el mismo para el acceso a ensefianzas de Master.

Admisién

El estudiante solicitara al departamento de admisiones de la universidad la admision al Master de referencia. El expediente de solicitud sera remitido
a dicho departamento, quien verificara si el estudiante retine los requisitos de acceso, si procede el reconocimiento de determinadas materias por su
trayectoria profesional o expediente académico, o de si en su caso, acredita la formacién necesaria para cursar el titulo del programa correspondiente.

El informe favorable del Director del Master se eleva a la Comision de Postgrados de la Universidad para que se emita la admisiéon al Master corres-
pondiente, a los efectos de que el estudiante proceda a la realizacién de la entrevista establecida como prueba de ingreso y, una vez realizada ésta, a
su matriculacién en Secretaria Académica.

La admisién al Méaster no implicard, en ningiin caso, modificacién alguna de los efectos académicos y, en su caso, profesionales que correspondan al
titulo previo de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar ensefianzas de Master.

El Méster esta enfocado a alumnos con el siguiente perfil de ingreso:

Ingenieros Industriales, Ingenieros Técnicos Industriales y Graduados en Ingenieriaen cualquiera de las ramas del &reaindustrial.

Titulaciones técnicas, en ingenieria, grado en ingenieria e ingenieria técnica, asi como titulaciones de arquitectura, arquitecturatécnicay grado en edificacion,
gue poseen competencias'y conocimientos que demuestran una capacitacion analitica para afrontar problemas rel acionados con los procesosy cua quier otra acti-
vidad complejay demuestran tener un enfoque hacia proyectos.

Otros Titulos universitarios con experiencia demostrada en la gestion de proyectos

Los criterios de valoracién para la admisién de alumnos en el caso en que la demanda supere a la oferta, se ponderaran de la siguiente forma:

Entrevista personal: 65%

Expediente académico: 15%.

Experiencia profesional: 20%.

Nivel C1 de espafiol en caso de estudiantes con lengua nativa diferente al castellano:

La ponderacién de los diferentes elementos de la entrevista es la siguiente:

Motivacion del estudiante (20%).

Conocimientos (20 %).

Expectativas del estudiante (20 %).

Compromiso respecto a la consecucion de sus objetivos profesionales (20 %).
Test de evauacion competencial (20 %).
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Todos los estudiantes admitidos después del procedimiento de seleccion reciben una carta de la Universidad, donde se les indica la admisién al pro-
grama universitario para el que hubieran realizado y superado pruebas de admision.

Los alumnos que soliciten estudiar el titulo en inglés deberan acreditar un nivel B2 segiin el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) mediante documento emitido por cualquier centro autorizado oficialmente que pueda acreditar di-
cho nivel.

Para acreditar la experiencia laboral y profesional, el estudiante debera adjuntar a su solicitud un portafolio (dossier de evidencias) que incluya la
siguiente informacion:

Carta de motivacion.

VidaLaboral.

Curriculum Vitae.

Evidencias documentales (cartas de recomendacién, titulos de cursos de formacién, o cualesquiera otros que estén vinculados con el grado al que se solicita el
acceso).

Idiomas.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Una vez matriculados, los estudiantes disponen de medios para introducirse en la dindmica de la UEV y de los servicios que la UEV ofrece a sus alum-
nos. Asi sucede en la primera sesion del Master, en la que se realiza la presentacion y explicacion del programa formativo, tanto en lo correspondiente
a objetivos, métodos de aprendizaje y formas de evaluacion, como a los recursos para la ensefianza e instalaciones.

El estudiante de postgrado sigue recibiendo de la UEV un apoyo y seguimiento constante para su aprendizaje, a través del contacto diario con el per-
sonal del departamento de atencién al alumno y de coordinacién académica, ambos liderados por el Director Académico del Centro.

Durante la realizacién del curso el alumno esté informado de todas las actividades extracurriculares que suceden en el entorno de la universidad, me-
diante la carteleria que existe en todos los Campus de la Universidad.

Los alumnos dispondrén de un tutor para el trabajo fin de master. Asi mismo, en el caso de que algin alumno necesite apoyo especial para alcanzar
los objetivos del programa, el Centro pone a disposicién de los alumnos sesiones de seguimiento y tutorias impartidas por los mismos profesores, en
horario a convenir, facilitando el contacto entre profesores y alumnos y poniendo a disposicién de ambos el Centro.

El Campus Virtual es una herramienta imprescindible para la comunicacién, apoyo y orientacion continua de los estudiantes, asi como para la coordi-
nacién del profesorado participante en el master.

Sistemas de apoyo y orientacién a los estudiantes en la modalidad a distancia.

Sistemas de apoyo al estudiante antes de cursar su primera asignatura a distancia.

Antes de comenzar el curso, los estudiantes de la modalidad a distancia, ademas de recibir la documentacién original de formalizacién de acceso me-
diante correo postal, reciben en su e-mail personal una comunicacién de bienvenida para garantizar el acceso inmediato a los servicios de la universi-
dad, asi como a informacién préactica clave que alumnos y alumnas necesitaran en este momento inicial para comenzar de forma 6ptima sus materias.
En esta comunicacion se detalla al estudiante:

- Informacion relevante sobre el acceso al Campus Virtual, recuperacion de claves en caso de pérdida o extravio e informacién académica
- La informacién de acceso, duracién y tutorizacion del curso de iniciacion al manejo del Campus virtual.
- Los teléfonos de interés para la resolucion de incidencias administrativas y técnicas que puedan surgir al inicio de su periodo académico.

- Otra informacién de interés como accesos directos al Servicio de atencién al estudiante o informacion académica (calendario académico, guia acadé-
mica, horarios, actividades universitarias¢etc.).

Los recursos fisicos necesarios para comenzar el curso académico se hacen llegar al estudiante a su direccién de e-mail personal. Estos recursos in-
cluyen el material académico correspondiente a las materias en las cuéles se ha matriculado, una guia de usuario del nuevo Campus Virtual Black-
board Learn con informacion especifica relevante para alumnos de esta modalidad, el impreso de solicitud del carnet de estudiante, una agenda y una
Webcam que garantiza que el alumno dispone de herramientas para realizar las sesiones a distancia.

Antes de cursar por primera vez una materia a distancia, el estudiante recibir un curso de introduccién al Campus virtual. Este curso, de 2 horas de
duracion, tiene los siguientes objetivos de aprendizaje:

- Comprender e interiorizar la metodologia de estudio de una asignatura online, de acuerdo al Modelo Pedagégico de la Universidad Europea de Va-
lencia.

- Identificar y saber utilizar las herramientas que permitiran al estudiante establecer una comunicacién con sus profesores y compafieros (webconferen-
ce, foros, chat, mensajeria), acceder a los contenidos, recursos y actividades, y consultar sus calificaciones.

Ademas, como se ha indicado, se entregara a cada estudiante una guia de usuario del Campus virtual, en el que se detallan los siguientes criterios:
1. Cémo acceder a Blackboard Learn (BB)
2. Cémo editar su perfil

3. El menu de navegacion global (actualizaciones, calendarios, mensajeria, publicaciones, calificaciones de asignaturas, las personas que conforman
su red de aprendizaje, y espacios, para trabajar y comunicarse conjuntamente con otras personas de la red académica)

4. Detalle de lo que se va a encontrar en BB (sus asignaturas, tareas pendientes, novedadesg,)
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5. De cada asignatura, detalle de:

- Estado: Pagina donde se muestra la informacién de forma mas directa sobre los siguientes puntos: Tareas Pendientes, Alertas y Mis anuncios.
- Calificaciones: Menu donde es posible consultar las calificaciones de las actividades realizadas a lo largo del curso.

- Contenidos: Menu donde se encuentran las diferentes unidades o temas de la asignatura.

- Unidad de aprendizaje o tema: Area de contenido donde se encuentran los materiales didacticos y las actividades de la asignatura. Puede haber va-
rias unidades o temas.

- Comunicacién: Menu donde se encuentran los foros de comunicacion, los estudiantes matriculados en el curso, el acceso al aula virtual, los grupos y
la ayuda.

- Comunicate: Menl donde se encuentran los foros de comunicacion.

- Compafieros: Menl donde se encuentra la informacion sobre todos los inscritos en una asignatura.
- Aula Virtual: Menu de acceso a las aulas virtuales existentes.

- Documentacion general: Men( donde se encuentra toda la documentacion general sobre el curso

- Autoevaluacion inicial y final: Menu donde se encuentran los test de autoevaluacién del curso

6. Sistemas de comunicacién con profesores y comparieros.

1. Foro general

2. Foro de la Unidad

7. Cémo entregar los trabajos y actividades.

8. Calificaciones.

9. Acceso al aula virtual, en la que encontrara actividades tanto sincronas como asincronas.
Sistemas de apoyo al estudiante durante la imparticion de las asignaturas a distancia.

El estudiante recibe apoyo permanente durante la imparticién a través de la figura del Asistente de Programas online.

El Asistente de programas online se encarga de la gestién operativa de los programas y de mantener informados a los profesores sobre la actividad de
los alumnos en el Campus (nimero de accesos al programa, lecciones y recursos visualizados, posibles incidencias, etc.). El Asistente de programas
online esta en contacto de forma continua con los estudiantes, pues resuelve sus dudas respecto al manejo del Campus Virtual, les orienta en el acce-
so a determinados materiales y recursos de la materia, esta presente en los seminarios virtuales por si algin alumno tuviera problemas con el manejo
de la herramienta para poder participar en los mismos. Asimismo, lleva a cabo el seguimiento académico de los estudiantes en modalidad a distancia,
realizando informes quincenalmente y enviandolos a los responsables correspondientes, segln el caso.

Ademas, también ofrece una ayuda permanente al profesor en diversas tareas, como el disefio del calendario de entrega de actividades o el asegura-
miento de que la comunicacion entre alumnos y profesores se realiza a través de los espacios habilitados para ello. También esta presente en los se-
minarios virtuales para ayudarle con cualquier problema relativo al manejo de la herramienta de aula virtual.

Estudiantes y profesores disponen de una herramienta de seguimiento de la actividad académica realizada en cada una de las asignaturas, que per-
mitird a los alumnos ser consciente de su propio avance en las materias a distancia y a los profesores realizar el seguimiento de sus estudiantes eva-
luando, ademas del resultado de las actividades propuestas, otros indicadores, como los tiempos de conexion, la participacion en foros y chats, etc.

Por otra parte, NetUEV, el departamento que gestiona el Campus Virtual, resuelve incidencias de usuarios (profesores y alumnos) y ofrece formacion a
los profesores sobre cémo usar el campus virtual y sus servicios.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 6

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

6
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A estos efectos, el estudiante que solicite el reconocimiento de alguna asignatura por estos conceptos debera apor-
tar documentacion que acredite haber adquirido las competencias asociadas a la misma. Esta documentacion sera:

- Curriculum Vitae, Certificado Oficial de Vida Laboral, Certificado de Empresa detallando puesto desempefiado, tiempo y
competencias necesarias para su desempefio o Certificado similar en el caso de Experiencia Profesional

Los 6 créditos por experiencia profesional o laboral afectan a los siguientes médulos:

Modulo 2 ¢, Gestion de los planes de coste y de tiempo. El tipo de experiencia profesional que podra ser reconocidaradica en
el desarrollo de carrera profesional en el dmbito de ladireccidny gestion de costesy financiera.

Modulo 4 ¢ El Project Manager y la gestion de los Recursos Humanos y la Comunicacion. El tipo de experiencia profesional

gue podra ser reconocidaradicaen el desarrollo de carrera profesional en el &mbito de direccidn y gestion de los recursos hu-
manos.

El requisito minimo para poder aplicar estos reconocimientos es haber trabajado al menos 12 meses a tiempo com-
pleto en empresas, organismos o instituciones en donde el alumno pueda acreditar que se han adquirido las compe-
tencias inherentes a estos médulos.

Con objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, la Uni-
versidad conforme a su normativa interna y legislacion vigente, que ha hecho publica en su pagina web, valoraré los
créditos que pueden ser objeto de transferencia y de reconocimiento a la vista del expediente y de los documentos
académicos oficiales del estudiante y relativos a las ensefianzas oficiales cursadas.

A estos efectos, la transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de
las ensefianzas seguidas por cada estudiante, se incluiran la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas ofi-

ciales cursadas con anterioridad, en ésta u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo ofi-
cial.

Asimismo, el reconocimiento de créditos supone la aceptacion por parte de la universidad de los créditos que,
habiendo sido obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales, en ésta u otra universidad, son computados en
otras distintas a efectos de la obtencion de un titulo oficial.

Conforme a la normativa vigente, los titulos propios universitarios y la experiencia laboral y profesional acreditada
podra ser también reconocida en forma de créditos, y computara a efectos de la obtencién de un titulo oficial, siem-
pre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a dicho titulo, con un maximo de un
15% de los créditos que constituye el plan de estudios. En ningin caso se podra reconocer el trabajo fin de master.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, los trans-
feridos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo, seran incluidos en su expedien-
te académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo.

La Universidad, a través de la Comision de Postgrado, valorara a la luz del expediente del estudiante los titulos ofi-
ciales que pueda aportar, las titulaciones propias universitarias o la experiencia profesional, y conforme al programa
y a las materias concretas que tengan equivalencia en competencias, contenidos y dedicacion del alumno, se deter-
minara si pueden ser objeto de reconocimiento.

REGLAMENTO DE ENSENANZAS UNIVERSITARIAS OFICIALES DE MASTER UNIVERSITARIO DE LA UNIVE-
RSIDAD EUROPEA DE VALENCIA. RD 1393/2007.

http://valencia.universidadeuropea.es/system/resour-
ces/W1siZilsljlwMTcvMDMvMTQvVMDKvMTMVNDEVNjU1LzdfecmVnbGFtZW50b19vZmljaWFsZXNfbWFzd GVy X3VuaxZlcnNp
%20v%202%20190117.pdf

Fya

Articulo 16. Reconocimiento de créditos.

1. Los estudiantes que hayan superado materias con objetivos competenciales similares en ensefianzas universita-
rias oficiales de la Universidad Europea de Valencia o de otra Universidad, podran solicitar el reconocimiento de los
créditos correspondientes.

2. Se podran reconocer créditos obtenidos en ensefianzas universitarias conducentes a titulaciones propias si el es-
tudiante ha superado materias con objetivos competenciales similares en otros estudios de postgrado cursados en
ésta u otra universidad, asi como la experiencia profesional demostrada, hasta el 15% del total de créditos que cons-
tituyen el plan de estudios. Se excluye de este reconocimiento el Trabajo Fin de Master.

3. El reconocimiento de créditos se solicitara al 6rgano responsable del programa (Facultad o Escuela) que, a la vis-
ta de la documentacién aportada, emitira informe para su resolucién por la Comision de Postgrado.
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http://valencia.universidadeuropea.es/system/resources/W1siZiIsIjIwMTcvMDMvMTQvMDkvMTMvNDEvNjU1LzdfcmVnbGFtZW50b19vZmljaWFsZXNfbWFzdGVyX3VuaXZlcnNpdGFyaW9fdl8yXzE5MDExNy5wZGYiXV0/7%20%20reglamento_oficiales_master_universitario%20v%202%20190117.pdf
http://valencia.universidadeuropea.es/system/resources/W1siZiIsIjIwMTcvMDMvMTQvMDkvMTMvNDEvNjU1LzdfcmVnbGFtZW50b19vZmljaWFsZXNfbWFzdGVyX3VuaXZlcnNpdGFyaW9fdl8yXzE5MDExNy5wZGYiXV0/7%20%20reglamento_oficiales_master_universitario%20v%202%20190117.pdf
http://valencia.universidadeuropea.es/system/resources/W1siZiIsIjIwMTcvMDMvMTQvMDkvMTMvNDEvNjU1LzdfcmVnbGFtZW50b19vZmljaWFsZXNfbWFzdGVyX3VuaXZlcnNpdGFyaW9fdl8yXzE5MDExNy5wZGYiXV0/7%20%20reglamento_oficiales_master_universitario%20v%202%20190117.pdf
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4. El estudiante no tendré que cursar aquellas materias reconocidas. Las materias equivalentes a los créditos reco-
nocidos figuraran en el expediente académico del estudiante como ¢ reconocidas¢ . Las materias de un titulo oficial
que hayan resultado reconocidas, figuraran con esta denominacion y con los correspondientes créditos ECTS en el
expediente del alumno y tendran la misma calificacion que la obtenida en la materia de origen.

Las materias reconocidas de otros estudios de postgrado sin calificacion, no computaran a efectos de la media del
expediente académico.

5. La Universidad podra reconocer materias o0 médulos parcialmente.

6. Para la conversion de las calificaciones de universidades extranjeras al sistema espafiol se estara a lo dispuesto
en el Anexo | al presente Reglamento.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

No procede
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Identificador : 4316591

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

L ecturas de temas de contenido.

Resolucién de problemas.

Andlisis de casos.

Elaboracion de informes'y escritos.

Disefio de estrategias, procedimientos y planes de intervencion.

Actividades participativas grupales.

Actividades en talleres y/o |aboratorios

Evaluacion formativa (feedback de pruebas de evaluacion realizadas).

Tutoriasy seguimiento.

Trabajo auténomo.

Trabajo personal individual y estudio auténomo

Elaboracion del Trabajo Fin de Master

Exposicién del Trabajo Fin de Master

53METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Pruebas de conocimiento.

Carpeta de aprendizaje.

Porfolio.

Caso / problema.

Observacion de desempefio.

Informesy escritos.

Trabajos de disefio de estrategias y planes de intervencion.

Exposiciones orales

Proyecto

Exposicién publicadel TFM

5.5 NIVEL 1: Direccion estratégica de Proyectos.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Direccion estratégica de Proyectos.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

11/41
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6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. ldentificar los estilos y culturas organizacionales

. Valorar laimportancia de Project Management Office como 6rgano estratégico de proyectos

. Explicar los conceptos de ciclo de vida del proyecto y de producto o servicio elaborado por el proyecto.

. Aplicar e enfoque del ciclo de vida parala gestion de proyectos concretos.

. Identificar las caracteristicas de | os entornos organizacionales que se incluiran en la gestion de un proyecto.

. Identificar losinteresados del proyecto y determinar sus necesidades.

. Seleccionar las herramientas y técnicas méas adecuadas para la recoleccidn, andlisis y documentacién de los requisitos del proyecto.
- Redactar documentos de definicion del alcance del proyecto.

. Crear estructuras del desglose del proyecto de alta calidad.

55.1.3 CONTENIDOS

. Gestion y planificacion estratégica, y su control.

. Estilosy culturas organizacionales.

. Sistemas de comunicacion y estructuras organizativas.

. Gestion y andlisis del Portfolio, Programasy Proyectos.

. Tipos de Proyectos.

. Organos de gobierno estratégico de proyectos.

. El vaor del Project Management y la Guia de Fundamentos para la Direccion de Proyectos.

. Plan de Gestion del Alcance del Proyecto: recoleccion, estructura de desglose del trabajo, validacion y control. Herramientas y técnicas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, amenudo en un contexto de investigacion

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CTO01 - Valores éticos: Capacidad para pensar y actuar seguin principios universales basados en el valor de la persona que se dirigen
asu pleno desarrollo y que conlleva el compromiso con determinados valores sociales.

CTO03 - Trabajo en equipo: Capacidad paraintegrarse y colaborar de forma activa con otras personas, areas y/u organizaciones para
la consecucion de objetivos comunes.

CT04 - Comunicacion escrita/ Comunicacion oral: Capacidad para transmitir y recibir datos, ideas, opinionesy actitudes para
lograr comprensién y accién, siendo oral la que se realiza mediante palabras y gestosy, escrita, mediante la escritura y/o los apoyos
gréficos.
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CTO06 - Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacion o requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigtiedad.

CTO09 - Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interésy comprender otros estandares y culturas, reconocer las propias
predisposicionesy trabajar con efectividad en una comunidad global.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Capacidad para disefiar proyectos destinados aimplantar un plan estratégico

CE2 - Capacidad para seleccionar y aplicar la metodologia de gestion mas apta de acuerdo alas necesidades del proyecto.

CES - Identificar, evaluar y seleccionar las herramientasy técnicas para planificar la gestion presupuestaria del proyecto, asi como
el control de dicha gestion.

CEB6 - Capacidad para crear aplicaciones que permita integrar y gestionar desde |os recursos econémicos, hastalos materialesy
personales que intervienen tanto en laimplantacion como en el desarrollo del proyecto.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecturas de temas de contenido. 15 0
Resolucién de problemas. 10 0
Andlisis de casos. 10 0
Elaboracion de informes'y escritos. 10 0
Disefio de estrategias, procedimientosy 20 0

planes de intervencion.

Actividades participativas grupales. 10 0
Actividades en talleres y/o |aboratorios

Evaluacion formativa (feedback de

pruebas de evaluacion reslizadas).

Tutorias y seguimiento. 10

Trabajo auténomo. 60

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacion

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de conocimiento. 20.0 50.0
Carpeta de aprendizaje. 50 10.0
Porfolio. 5.0 10.0
Caso / problema. 10.0 20.0
Observacion de desempefio. 5.0 10.0
Informesy escritos. 10.0 250
Trabgjos de disefio de estrategiasy planes (5.0 10.0
de intervencion.

Exposiciones orales 0.0 50

55NIVEL 1: Gestién delos planes de costey de tiempo.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1
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NIVEL 2: Gestion de los planes de coste y de tiempo.
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria
ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Describir los procesos relacionados con la gestion de tiempos del proyecto de acuerdo a las mejores précticas sugeridas por el Project Management Institute
. Describir los procesos relacionados con la gestion de costes del proyecto de acuerdo alas mejores préacticas sugeridas por el Project Management Institute

. Asignar recursos y nivelarlos en su caso.

. ldentificar el proceso de seguimiento en el desarrollo del proyecto.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Gestion de Costes

. Formulacién y Evaluacion del Proyectos: retorno de la Inversion

. Valor Presente Neto

. Tiempo de Recuperacion (Payback).

. Gestion del Plan de Costos.

. Herramientas'y técnicas parala Estimacion de Costes.

. Determinacion del Presupuesto: Herramientas y técnicas de la Determinacion del Presupuesto.
. Costos de Financiacién del Proyecto.

. Gestion del Valor Ganado.

. Software parala Gestion del Coste

. Plan de gestion del tiempo: planificacion estratégicay programacion, estimacion de duracionesy costes, optimizacion del tiempo y gestion del cronograma.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT02 - Aprendizaje autonomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de busqueda, andlisis, evaluacion y gestién de
lainformacion procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en préctica de maneraindependiente |o aprendido.
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CTO05 - Andlisisy resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica lainformacion, descomponer situaciones
complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoquesy perspectivas para encontrar
soluciones Optimas y negociaciones eficientes.

problemas o suponen mejoras.

CTO08 - Espiritu emprendedor: Capacidad para asumir y |levar a cabo actividades que generan nuevas oportunidades, anticipan

5.5.15.3 ESPECIFICAS

€l control de dicha gestion.

CES5 - Identificar, evaluar y seleccionar las herramientas y técnicas para planificar la gestién presupuestaria del proyecto, asi como

CEG6 - Capacidad para crear aplicaciones que permitaintegrar y gestionar desde |0s recursos econdmicos, hasta los materialesy
personales que intervienen tanto en laimplantacién como en el desarrollo del proyecto.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecturas de temas de contenido. 15 0
Resolucién de problemas. 15 0
Andlisis de casos. 15 0
Elaboracion de informesy escritos. 10 0
Disefio de estrategias, procedimientosy 0 0
planes de intervencion.

Actividades participativas grupales. 15 0
Actividades en talleres y/o |aboratorios 5

Evaluacion formativa (feedback de 5

pruebas de evaluacion realizadas).

Tutoriasy seguimiento. 10

Trabajo auténomo. 60

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de conocimiento. 20.0 50.0

Carpeta de aprendizaje. 5.0 10.0

Porfolio. 5.0 10.0

Caso / problema. 10.0 20.0

Observacion de desempefio. 5.0 10.0

Informesy escritos. 5.0 10.0

Trabajos de disefio de estrategias y planes |10.0 30.0

deintervencion.

55NIVEL 1: Gestion dela Financiacion y €l riesgo de Proyectos.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Gestion dela Financiacion y el riesgo de Proyectos.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

15/41
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CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Describir el marco general de la organizacion financiera en la organizacién, los distintos tipos de proyectos mas usuales y la gestion financiera adecuada para ca-
dauno deellos.

Identificar |as etapas de la gestion financieray su correspondencia con las fases del ciclo de vida de un proyecto.

Describir los componentes y pasos para el disefio y creacion de la estructura de un plan financiero.

Determinar la estructura, las fuentes y los productos financieros necesarios para la financiacién del proyecto.

Describir las caracteristicas del ciclo de vida de un programay larelacién con los ciclos de vida de sus proyectos.

Identificar los objetivos de la gestion de portafolios, los principal es métodos de seleccion de programas/proyectos y 1os principios de gobernanza de portafolios.
Explicar lafuncién del estandar Organizational Project Management Maturite Model paralamejora en la gestion de proyectos, programasy portafolios en el am-
bito de las organizaciones.

Identificar los principios bésicos de |a gestion de |os riesgos de un proyecto.

. Aplicar lastécnicas de andlisis cuditativo y priorizacion de riesgos, y |as técnicas de andlisis cuantitativo y modelado de riesgos.
. Calcular € riesgo residual de un proyecto.
Elaborar |as politicas, normasy procedimientos de gestion de riesgos.

55.1.3 CONTENIDOS

El contexto macro y micro de la gestién financiera de proyectos.
Plan financiero: La planificacion en el proceso de gestion financieray formulacion de los objetivos financieros.
Plan econémico.
Fuentes de financiacion.
. Andlisis econémico y financiero.
- Andlisisde viabilidad y estimacion del riesgo del proyecto.
. Gestion de programas.
Program Management Office (Oficina de gestion de programas).
Papel del Program Manager (Gestor de programas).
Gestion de portafolios.
. Grupos de procesos de la gestion de portafolios.
Lagestion de riesgos del proyecto y su planificacién. Herramientas y técnicas
. Andlisis cuantitativo y cualitativo de riesgos.
Documentacion de resultados.
Latoma de decisiones en el proyecto.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) rel acionados con su area de estudio
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT02 - Aprendizaje autonomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de blsqueda, andlisis, evaluacion y gestién de
lainformacion procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en préactica de maneraindependiente lo aprendido.

CTO05 - Andlisisy resolucién de problemas. Ser capaz de evaluar de forma criticalainformacion, descomponer situaciones
complegjas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar
soluciones Optimas y negociaciones eficientes.

CTO06 - Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacién lo requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigiiedad.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEY7 - Capacidad para planificar eimplantar procesos de calidad en €l proyecto, asi como aplicar el estandar Organizational Project
Management Maturite Model parala mejora en la gestion de proyectos.

CES8 - Capacidad para disefiar un proceso de gestion del riesgo y establecer estrategias y acciones de respuesta en €l proyecto
basado en datos cualitativos

CE9 - Capacidad pararealizar un célculo de contingencias de plazo y coste, basado en los resultados de un andlisis cuantitativo del
riesgo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Lecturas de temas de contenido. 15 0

Resolucién de problemas. 15 0

Andlisis de casos. 15 0

Elaboracion de informesy escritos. 10 0

Disefio de estrategias, procedimientosy 0 0

planes de intervencion.

Actividades participativas grupaes. 15 0

Actividades en talleres y/o laboratorios 5

Evaluacion formativa (feedback de 5 0
pruebas de evaluacion realizadas).

Tutoriasy seguimiento. 10
Trabajo auténomo. 60
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de conocimiento. 20.0 50.0
Carpeta de aprendizaje. 5.0 10.0
Porfolio. 50 10.0
Caso / problema. 10.0 20.0
Observacion de desempefio. 5.0 10.0
Informesy escritos. 5.0 10.0
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Trabajos de disefio de estrategias y planes |10.0 30.0
de intervencion.

55NIVEL 1: El Project Manager y la gestion de los Recur sos Humanosy la Comunicacion
5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: El Project Manager y la gestion de los Recur sos Humanosy la Comunicacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Vaorar laimportancia de | as habilidades directivas necesarias para un Project Manager y |as competencias personales, junto a diversas técnicas de gestion
. Crear un plan paraladireccion de personal

. Identificar los conceptos relacionados con la ética profesional emitidos por el Project Management Institute parala direccion de proyectos

. Vaorar el desafio de proteger € medio ambiente y la gestion social responsable de los proyectos

. Vaorar laimportancia de las comunicaciones para el éxito de los proyectos

. Identificar el interés, el poder, lainfluenciay el impacto de los grupos de interés (stakeholders) sobre el proyecto

. Determinar las necesidades de informacion de los interesados del proyecto y las comunicaciones que hay que abordar con ellos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Competencias personales: habilidades directivasy técnicas de gestion del Director de Proyecto.
- Planificacion de los Recursos Humanos.

. Gestion y direccion del equipo de proyecto.

. Liderazgo, motivacién, tratamiento de la diversidad, desarrollo profesional y climalaboral.

. Seguimiento a desempefio.

. El Codigo de Etica del Project Management Ingtitute.

. Lagestion de la Responsabilidad Social y Ambiental.

. Comunicaciones y gestion de grupos de interés del proyecto.

. Gestion del cambio y cultura organizacional .

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

[}
Q
a
o)
o
o
kel
o
@
=
R
£
(S
©
©
o)
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
@
o
@
o
=
(@]
o
8
9]
o
2
®
(@]
>
°
(&}
o
0
Q
a
o
o)
c
kel
o
@
o
>
©
3]
[9)
o
o)
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
@
Q
@
2
=
=
o
>
\
)
©
>
-
©
S
0
I3}
9]
[}
S
0
Ty
IS}
S
N
©
I
-
©
N~
~
0
™
>
[0}
(@]

18/41




Identificador : 4316591

OEIER MO MIMISTERID
ESPANA DE EDUCACION, CULTURA
¥ DEPORTE

ED

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CTO01 - Valores éticos: Capacidad para pensar y actuar seguin principios universales basados en el valor de la persona que se dirigen
asu pleno desarrollo y que conlleva el compromiso con determinados valores sociales.

CTO3 - Trabajo en equipo: Capacidad paraintegrarse y colaborar de forma activa con otras personas, areas y/u organizaciones para
la consecucion de objetivos comunes.

CT04 - Comunicacion escrita/ Comunicacion oral: Capacidad para transmitir y recibir datos, ideas, opinionesy actitudes para
lograr comprensién y accién, siendo oral la que se realiza mediante palabrasy gestosy, escrita, mediante la escritura y/o los apoyos
gréficos.

CTO05 - Andlisisy resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica lainformacion, descomponer situaciones
complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoquesy perspectivas para encontrar
soluciones Optimas y negociaciones eficientes.

CTO07 - Liderazgo: Ser capaz de orientar, motivar y guiar a otras personas, reconociendo sus capacidades y destrezas para gestionar
eficazmente su desarrollo y losintereses comunes.

CTO08 - Espiritu emprendedor: Capacidad para asumir y llevar a cabo actividades que generan nuevas oportunidades, anticipan
problemas 0 suponen mejoras.

CT09 - Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interésy comprender otros estdndaresy culturas, reconocer las propias
predisposicionesy trabajar con efectividad en una comunidad global.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE10 - Capacidad paradirigir equipos de trabajo, logrando €' compromiso de los miembros del equipo paralafinalizacion del
proyecto

CE11 - Capacidad para liderar, desde un enfoque ético, integral y de responsabilidad social, valorando el impacto de latomade
decisiones en cada fase del proyecto.

CE13 - Capacidad para disefiar un plan de comunicacion para cada etapa del proyecto segiin las necesidades de informacion de los
grupos de interés del proyecto.

CE14 - Capacidad paradeterminar las herramientas y técnicas mas eficientes ala hora de gjecutar y planear un proyecto.

CE15 - Capacidad paradisefiar un proceso de venta en funcion de las caracteristicas de un proyecto

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecturas de temas de contenido. 15 0
Resolucién de problemas. 10 0
Andlisis de casos. 10 0
Elaboracion de informesy escritos. 5 0
Disefio de estrategias, procedimientosy 20 0

planes de intervencion.

o

Actividades participativas grupales. 10

Actividades en talleres y/o |aboratorios

Evauacion formativa (feedback de
pruebas de evaluacion realizadas).

Tutoriasy seguimiento. 10
Trabajo auténomo. 60
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso
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Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas de conocimiento. 20.0 50.0
Carpeta de aprendizaje. 5.0 10.0
Porfalio. 5.0 10.0
Caso / problema. 10.0 20.0
Observacion de desempefio. 5.0 10.0
Informesy escritos. 50 10.0
Trabajos de disefio de estrategias y planes |10.0 30.0

de intervencion.

55NIVEL 1: Gestiéon comercial y marco legal de los Proyectos.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Gestion comercial y marco legal de los Proyectos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Exponer las principales estrategias contractuales

. Determinar qué es necesario contratar pararealizar € proyecto
. ldentificar laterminologiaintegrante en la elaboracion de un contrato
. Desarrollar un contrato desde |a fase de negociacion hasta su cierre

. ldentificar los recursos para abordar la gestién de la venta estratégica de cualquier tipo de proyecto
. Explicar |as caracteristicas esenciales de una venta, de las ofertas, contratos y actores involucrados, especifican- do las diferentes actividades y formas que puede

desarrollar

. Seleccionar los procesos de venta de un proyecto més adecuados a | as necesidades de un proyecto determinado
. Determinar las herramientas y técnicas més eficientes ala hora de planear y gjecutar la venta de un proyecto
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. Explicar las caracteristicas esencial es de la gestion de laintegracion, especificando las diferentes actividades y formas que puede desarrollar
. Seleccionar los procesos directivos més adecuados a las necesidades de un proyecto determinado

- Explicar las caracteristicas esenciales de la gestion del conocimiento

. Exponer como se genera el conocimiento en las organizaciones y como se adquierey se gestiona el conocimiento en los proyectos

55.1.3 CONTENIDOS

. Gestion de adquisiciones y contrataciones: Gestion de las adquisiciones segiin el PMBOK . Gestion de contratos.

. Marco legal. Aspectos generales del contrato. Tipos de contratos. Elaboracion de contratos e interpretacion.

. El proyecto como producto a vender: Relacion entre procesos de gestion y proceso de venta.

. El proceso de venta de proyectos: Deteccion de oportunidades. Contacto comercial. Elaboracion de la oferta. Negociacion. Subprocesosy aspectos clave.

. El tipo de ofertas'y contratos. Creacion de ofertasy contratos. Aspectos a considerar sobre la evaluacion del cliente.

. Metodologia de la venta estratégica: Posicion. Conseguir influencia. Amenazas de la venta. Fortalezas. Modos de respuesta. Resultado de laventa. El cliente
ideal. El embudo de ventas (pipeline o sales funnel). El plan de accion.

. Lagestion delaIntegracion. Los procesos de la gestion de laintegracion segiin el PMBOK.

. El ciclo de vidade un proyecto y los grupos de procesos.

. Grupos de procesos para la direccion de proyectos: Los procesos directivos del Grupo de Inicio, Grupo de Planificacion, Grupo de Ejecucién, Grupo de Segui-
miento y Control, y del Grupo de Cierre.

. Gestion del conocimiento: El aprendizaje en la organizacion. Creacion del conocimiento organizacional. La gestion del conocimiento y la guia del PMBOK.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO02 - Aprendizaje autdbnomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de blsqueda, andlisis, evaluacion y gestion de
lainformacién procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en préactica de maneraindependiente lo aprendido.

CT04 - Comunicacion escrita/ Comunicacion oral: Capacidad para transmitir y recibir datos, ideas, opinionesy actitudes para
lograr comprensién y accién, siendo oral la que se realiza mediante palabras y gestosy, escrita, mediante la escritura y/o los apoyos
gréficos.

CTO05 - Andlisisy resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica lainformacion, descomponer situaciones
complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoquesy perspectivas para encontrar
soluciones Optimas y negociaciones eficientes.

CTO06 - Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacién lo requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigiiedad.

CTO08 - Espiritu emprendedor: Capacidad para asumir y llevar a cabo actividades que generan nuevas oportunidades, anticipan
problemas 0 suponen mejoras.

CT09 - Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interésy comprender otros estdndaresy culturas, reconocer las propias
predisposicionesy trabajar con efectividad en una comunidad global.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE12 - Capacidad para desarrollar un contrato desde |la fase de negociacion hasta €l cierre, teniendo en consideracion latipologia
del proyecto en el que setrabaja

CE13 - Capacidad para disefiar un plan de comunicacion para cada etapa del proyecto seguin las necesidades de informacién de los
grupos de interés del proyecto.

CE14 - Capacidad paradeterminar las herramientas y técnicas mas eficientes ala hora de gjecutar y planear un proyecto.

CE15 - Capacidad paradisefiar un proceso de venta en funcion de las caracteristicas de un proyecto

CE16 - Capacidad pararevisar €l tipo de documentacion que requieren los proyectos seglin 1os criterios de gestion de laintegracion
del PMBOK.

CE17 - Capacidad para diferenciar las diversas metodol ogias de estudio para cada una de las sol uciones presentadas a proyecto,
seleccionar las herramientas mas adecuadas para la gestion de los proyectos y simular licitaciones.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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L ecturas de temas de contenido. 15 0
Resolucién de problemas. 15 0
Andlisis de casos. 15 0
Elaboracion de informesy escritos. 10 0
Disefio de estrategias, procedimientos y 0 0
planes de intervencion.

Actividades participativas grupales. 15 0
Actividades en talleres y/o |aboratorios

Evaluacion formativa (feedback de

pruebas de evaluacion realizadas).

Tutorias y seguimiento. 10

Trabajo auténomo. 60

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de conocimiento. 20.0 50.0

Carpeta de aprendizaje. 5.0 10.0

Porfalio. 5.0 10.0

Caso / problema. 10.0 20.0

Observacion de desempefio. 5.0 10.0

Informesy escritos. 50 10.0

Trabajos de disefio de estrategias y planes |10.0 30.0

de intervencion.

55NIVEL 1: Innovacién en las metodologias de Gestién de Proyectos Sectoriales

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Innovacion en las metodologias de Gestion de Proyectos Sectoriales

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

22141
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Identificar las similitudes y las diferencias entre las concepciones tradicionales y Agiles
. Explicar qué metodologias cumplen la Norma Internacional 1SO 21500
. Aplicar métodos Utiles para seleccionar enfoques y acciones de liderazgo adecuadas en sistemas adaptativos complejos

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Metodologias de gestion de proyectos: Metodol ogias, métodos, normas'y procedimientos. Metodologias de Gestion Tradicionalesy Agiles. Linea de tiempo de
las metodol ogias de la gestion de proyectos. La normativa internacional: SO 21500.

. Ejemplo de marco de procesos: PRINCE2: Organizacion del proyecto. Modelos de los 7 procesos. Procesos de PRINCE2.

- Principios de Agile: El rol del lider de proyecto en Agile. Técnicasy herramientas.

. Ejemplo de marco de Agile: SCRUM: Relacién de Scrum con Lean. Lean y laindustri automotriz. Lean y laindustriadel Software. Teoria de Scrum. Equipos de
Scrum. Artefactos de Scrum.

. Lagestion de proyectos en diferentes industrias: laindustria de la construccion y laindustria del software.

. Enfoques, metodologiasy procedimientos de management. Complejidad relativay absoluta. Project tracking y Project steering.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT02 - Aprendizaje autonomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de busqueda, andlisis, evaluacion y gestién de
lainformacion procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en préactica de maneraindependiente |o aprendido.

CT05 - Andlisisy resolucién de problemas. Ser capaz de evaluar de forma criticalainformacion, descomponer situaciones
complgjas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar
soluciones Gptimas y negociaciones eficientes.

CTO06 - Adaptacion al cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacién lo requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigiiedad.

CTO09 - Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interésy comprender otros estandares y culturas, reconocer |as propias
predisposicionesy trabajar con efectividad en una comunidad global.

5.5.15.3 ESPECIFICAS
CE2 - Capacidad para seleccionar y aplicar la metodologia de gestion mas apta de acuerdo alas necesidades del proyecto.

CE16 - Capacidad pararevisar € tipo de documentacion que requieren los proyectos seglin los criterios de gestion de laintegracion

del PMBOK.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Lecturas de temas de contenido. 15 0

Resolucién de problemas. 15 0

Andlisis de casos. 15 0

Elaboracion de informesy escritos. 10 0
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Disefio de estrategias, procedimientosy 0 0
planes de intervencion.

Actividades participativas grupales. 15

Actividades en talleres y/o |aboratorios

Evaluacion formativa (feedback de

pruebas de evaluacion reslizadas).

Tutoriasy seguimiento. 10

Trabajo auténomo. 60

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas de conocimiento.

20.0

50.0

Carpeta de aprendizaje. 50 10.0
Porfolio. 5.0 10.0
Caso / problema. 10.0 20.0
Observacion de desempefio. 5.0 10.0
Informesy escritos. 10.0 250
Trabgjos de disefio de estrategias y planes |5.0 10.0
deintervencion.

Exposiciones orales 0.0 5.0

55NIVEL 1: Lacalidad y dela mejora continua de los Proyectos.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Lacalidad y de la mejora continua de los Proyectos.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si

24141
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Explicar los conceptos asociados a la calidad y su aplicacion en los proyectos.
. Diferenciar las etapas de la gestion de la calidad en los proyectos y las técnicas y herramientas mas adecuadas en cada una de ellas.
. ldentificar las herramientas para la mejora que pueden utilizarse en |os proyectos.

55.1.3 CONTENIDOS

. Gestion de la Calidad: Evolucion del concepto ,definiciones del PMBOK Guide. Gestion de la calidad total.

. Planificacion de la Calidad del Proyecto: Aspectos previos. El Plan de Gestion de la Calidad. Técnicasy herramientas.

. Aseguramiento de la Calidad del Proyecto: El ciclo PDCA. Acciones correctivasy preventivas. Meora continua con el CMM del SEI.
. Control delaCalidad: Estadisticay Herramientas del control de la calidad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CTO01 - Valores éticos: Capacidad para pensar y actuar seglin principios universales basados en el valor de la persona que se dirigen
asu pleno desarrollo y que conlleva el compromiso con determinados valores sociales.

CT02 - Aprendizaje autonomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de busqueda, andlisis, evaluacion y gestién de
lainformacion procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en préctica de maneraindependiente |o aprendido.

CTO03 - Trabajo en equipo: Capacidad paraintegrarse y colaborar de forma activa con otras personas, areas y/u organi zaciones para
la consecuci6n de objetivos comunes.

CTO05 - Andlisisy resolucion de problemas: Ser capaz de evaluar de forma critica lainformacion, descomponer situaciones
complejas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoquesy perspectivas para encontrar
soluciones Optimas y negociaciones eficientes.

CTO06 - Adaptacion a cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacion lo requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigiiedad.

CT09 - Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interésy comprender otros estandaresy culturas, reconocer las propias
predisposicionesy trabajar con efectividad en una comunidad global.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE7 - Capacidad para planificar e implantar procesos de calidad en el proyecto, asi como aplicar el estdndar Organizational Project
Management Maturite Model parala mejoraen la gestién de proyectos.

CES8 - Capacidad para disefiar un proceso de gestion del riesgo y establecer estrategias y acciones de respuesta en €l proyecto
basado en datos cualitativos

CE9 - Capacidad pararealizar un célculo de contingencias de plazo y coste, basado en |os resultados de un andlisis cuantitativo del

riesgo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Lecturas de temas de contenido. 15 0

Resolucién de problemas. 10 0
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Andlisis de casos. 10
Elaboracion de informes'y escritos. 5
Disefio de estrategias, procedimientosy 20
planes de intervencion.

Actividades participativas grupaes. 15
Actividades en talleres y/o |aboratorios
Evaluacion formativa (feedback de

pruebas de evaluacion realizadas).

Tutoriasy seguimiento. 10
Trabajo auténomo. 60

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller (webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de conocimiento. 20.0 50.0

Carpeta de aprendizaje. 50 10.0

Porfolio. 5.0 10.0

Caso / problema. 10.0 20.0

Observacion de desempefio. 5.0 10.0

Informesy escritos. 10.0 25.0

Trabajos de disefio de estrategias y planes |5.0 10.0

deintervencion.

Exposiciones orales 0.0 50

5.5 NIVEL 1: Procesos de certificacion de Proyectos.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Procesos de certificacion de Proyectos.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No

26/ 41

7]
0
Q
o
o
o
kel
o
@©
o
=
B2
c
(=
©
©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
S
O
]
)
(]
o
fu
©
O
>
°
(&}
=
0
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
0
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
o
=
=
(]
>
'
0
(]
(o]
—
[ce]
o
0
[32]
Yo
(o]
o
0
0
[ce]
o
N
[{e]
N
—
[ee]
~
N~
o]
(]
>
[0}
O




= Identificador : 4316591
Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Analizar cada una de |as soluciones presentadas utilizando |as diversas metodol ogias de estudio.

. Seleccionar el paguete y/o herramientas més adecuadas a la gestion de los proyectos en los que se participe.
. Identificar |as caracteristicas principales del examen para obtener la certificacion PMP de PMI.

. Redlizar lasimulacion de unalicitacion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Project Management Information Systems (PMIS) and Tools
. Project Management Game (PGM)

. Project Management Simulation (Simultrain)

. Planificacion de proyectos (M SProject)

. Lacertificacion PMP de PMI: Iniciacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pdblicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CTO02 - Aprendizaje autonomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de busqueda, andlisis, evaluacion y gestién de
lainformacion procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en préctica de manera independiente |o aprendido.

CTO05 - Andlisisy resolucién de problemas. Ser capaz de evaluar de forma criticalainformacion, descomponer situaciones
complgjas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar
soluciones Gptimas y negociaciones eficientes.

CTO06 - Adaptacion a cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacién lo requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigiiedad.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE16 - Capacidad pararevisar €l tipo de documentacion que requieren los proyectos segun los criterios de gestion de laintegracion
del PMBOK.

CE17 - Capacidad para diferenciar |as diversas metodol ogias de estudio para cada una de las sol uciones presentadas a proyecto,
seleccionar las herramientas mas adecuadas parala gestion de los proyectos y simular licitaciones.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
L ecturas de temas de contenido. 15 0
Resolucién de problemas. 10 0
Andlisis de casos. 10 0
Elaboracion de informesy escritos. 5 0
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Identificador : 4316591

Disefio de estrategias, procedimientosy 20 0
planes de intervencion.

Actividades participativas grupales. 10

Actividades en talleres y/o |aboratorios

Evaluacion formativa (feedback de

pruebas de evaluacion reslizadas).

Tutoriasy seguimiento. 10

Trabajo auténomo. 60

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método del caso

Aprendizaje Cooperativo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

Clase magistral/webconference

Entornos de simulacién

Aprendizaje Basado en ensefianzas de taller

(webconference)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas de conocimiento. 20.0 50.0

Carpeta de aprendizaje. 50 10.0

Porfolio. 5.0 10.0

Caso / problema. 10.0 20.0

Observacion de desempefio. 5.0 10.0

Informesy escritos. 10.0 250

Trabgjos de disefio de estrategias y planes |5.0 10.0

deintervencion.

Exposiciones orales 0.0 5.0

55NIVEL 1: Trabajo Fin de Master.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Master.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si

28/41
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Identificador : 4316591

¥ GOBIERND MIMISTERICH

T DE ESPANA ?Ei?afwfmcu“”“

L
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Aplicar los conceptos, herramientas'y técnicas vistas alo largo del programaen el contexto de una situacion real

- Adquirir habilidades précticas en el proceso de planificacion de un proyecto, integrando todos | os aspectos necesarios de |as diferentes dreas
- Replicar un escenario de gestion de proyectos donde ejercer como Project Manager

. Ejercitar habilidades de comunicacién oral y escrita

5.5.1.3 CONTENIDOS

. El programa confluye en la realizacion de un proyecto final que tiene por objetivo poner en préctica todos los conocimientos adquiridos durante el méster.

. El Trabajo de Fin de Méster puede consistir en un proyecto de investigacion, de mejora, de innovacion o un proyecto de gestion que aporte soluciones a proble-
méticas contrastadas.

. El dumno puede optar por realizar el proyecto a partir de una hipétesis o bien vincularlo a una empresa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambiguiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO02 - Aprendizaje autonomo: Conjunto de habilidades para seleccionar estrategias de blsqueda, andlisis, evaluacion y gestién de
lainformacion procedente de fuentes diversas, asi como para aprender y poner en préactica de manera independiente |o aprendido.

CT04 - Comunicacion escrita/ Comunicacion oral: Capacidad para transmitir y recibir datos, ideas, opinionesy actitudes para
lograr comprension y accion, siendo oral la que se realiza mediante palabrasy gestosy, escrita, mediante la escritura y/o los apoyos
gréficos.

CT05 - Andlisisy resolucién de problemas: Ser capaz de evaluar de forma criticalainformacion, descomponer situaciones
complgjas en sus partes constituyentes, reconocer patrones, y considerar otras alternativas, enfoques y perspectivas para encontrar
soluciones Optimas y negociaciones eficientes.

CTO06 - Adaptacion a cambio: Ser capaz de aceptar, valorar e integrar posiciones distintas, adaptando el enfoque propio a medida
que lasituacion lo requiera, asi como trabajar con efectividad en situaciones de ambigtiedad.

CTO09 - Mentalidad global: Ser capaz de mostrar interésy comprender otros estandares y culturas, reconocer las propias
predisposicionesy trabajar con efectividad en una comunidad global.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE2 - Capacidad para seleccionar y aplicar la metodologia de gestion mas apta de acuerdo alas necesidades del proyecto.

CE3 - Capacidad paravalorar los criterios y tomar una decision respecto ala aprobacion de unainversién en un proyecto.

CEA4 - Capacidad paraevaluar eimplementar las herramientas y técnicas de gestion de programasy portfolio de proyectos.

CES5 - Identificar, evaluar y seleccionar las herramientas 'y técnicas para planificar la gestion presupuestaria del proyecto, asi como
el control de dicha gestion.
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ED

CEB6 - Capacidad para crear aplicaciones que permita integrar y gestionar desde |os recursos econémicos, hastalos materialesy
personales que intervienen tanto en laimplantacion como en el desarrollo del proyecto.

CEY7 - Capacidad para planificar e implantar procesos de calidad en el proyecto, asi como aplicar el estdndar Organizationa Project
Management Maturite Model paralamejora en la gestion de proyectos.

CE8 - Capacidad para disefiar un proceso de gestion del riesgo y establecer estrategias y acciones de respuesta en el proyecto
basado en datos cualitativos

CE9 - Capacidad pararealizar un célculo de contingencias de plazo y coste, basado en los resultados de un andlisis cuantitativo del
riesgo.

CE10 - Capacidad paradirigir equipos de trabajo, logrando el compromiso de los miembros del equipo paralafinalizacion del
proyecto

CEL11 - Capacidad paraliderar, desde un enfoque ético, integral y de responsabilidad social, valorando €l impacto de latomade
decisiones en cada fase del proyecto.

CE12 - Capacidad para desarrollar un contrato desde la fase de negociacion hasta €l cierre, teniendo en consideracion latipologia
del proyecto en el que setrabaja.

CE13 - Capacidad para disefiar un plan de comunicacion para cada etapa del proyecto seguin las necesidades de informacién de los
grupos de interés del proyecto.

CE14 - Capacidad paradeterminar las herramientas y técnicas mas eficientes ala hora de gjecutar y planear un proyecto.

CE15 - Capacidad paradisefiar un proceso de venta en funcion de las caracteristicas de un proyecto

CE16 - Capacidad pararevisar €l tipo de documentacion que requieren los proyectos seglin los criterios de gestion de laintegracion
del PMBOK.

CE17 - Capacidad para diferenciar las diversas metodol ogias de estudio para cada una de las sol uciones presentadas a proyecto,
seleccionar las herramientas mas adecuadas parala gestion de los proyectosy simular licitaciones.

CE18 - Capacidad paraplanificar cada unade las fasesy los objetivos de un proyecto desde las funciones de Project Manager.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tutoriasy seguimiento. 15 0

Trabajo personal individual y estudio 134 0

auténomo

Elaboracion del Trabajo Fin de Master 150 0

Exposicion del Trabajo Fin de Master 1 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Aprendizaje Basado en Proyectos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Proyecto

70.0

80.0

Exposicion pablicadel TFM

20.0

30.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

Identificador : 4316591

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Europea de Vaencia Profesor Adjunto |55.6 100 53,9
Universidad Europea de Vaencia Profesor Titular | 16.7 100 20,2
Universidad Europea de Vaencia Ayudante 27.8 40 259

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7.RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION %

TASA DE ABANDONO %

TASA DE EFICIENCIA %

95

5

98

CODIGO

TASA

VALOR %

No existen datos

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

La Universidad Europea de Valencia fija la evaluacion continua como sistema de valoracién de los conocimientos y las competencias genéricas y es-
pecificas de un area de estudio, de acuerdo con lo previsto en el Reglamento de Evaluacién de la Universidad.

La evaluacién continua supone valorar el progreso y los resultados de aprendizaje obtenidos por los estudiantes en cada médulo, materia o asignatura,
de forma clara y transparente, a través de un conjunto de actividades.

La metodologia y las actividades de aprendizaje sefialadas en los programas de las materias son coherentes con las competencias a desarrollar, asi
como con los procedimientos de evaluacion propuestos, lo que garantiza la comprobacion del logro de los objetivos de aprendizaje alcanzados por los
estudiantes. Se trata de una evaluacion planificada que refleja los progresos del estudiante, que ofrece informacion sobre su aprendizaje mientras se
esta produciendo, para ello, cuenta con el establecimiento de continuas sesiones de seguimiento académico.

El mapa competencial de las titulaciones organiza y secuencia los objetivos de aprendizaje a lo largo de los diferentes cursos académicos y la supera-
cién de éstos en cada uno de los médulos, materias y asignaturas, garantiza el progreso adecuado del estudiante. Este progreso pasa por un momen-
to clave como son las practicas externas y culmina con la realizacién del trabajo fin de titulacién, cuya superacién es imprescindible para obtener el ti-
tulo.

Los estudiantes durante sus practicas externas y los tutores de las mismas son fuente de informacién imprescindible para valorar si la formacion del
programa se ajusta a las competencias demandas del mercado laboral, ademas de aportar datos sobre la evolucion de los perfiles profesionales.

Por otra parte, los aspectos claves que caracterizan estos trabajos fin de titulacién en la UEV, ademas de los especificados en cada titulo de grado, gi-
ran en torno a:
. Laintegracion de los aprendizajes adquiridos en las materias cursadas.

La aplicacion de conocimientos interdisciplinares en una situacion de aprendizaje muy proximaa mundo profesional .

Permitir al estudiante la blsqueda de sol uciones abiertas de manera que tenga la libertad de generar nuevo conocimiento.

Permitir que los estudiantes puedan hacer pablicos los resultados de |os mismos.

La participacion de profesionales y académicos de otras universidades en las comisiones de evaluacion de los trabajos fin de titulacién y la valoracién
directa que sobre ellos realicen, constituye un elemento clave para el seguimiento y el aseguramiento de la calidad del proyecto formativo de los titu-
los.

Por lo anterior, el sistema de evaluacién continua establecido en la Universidad Europea de Valencia es formativo y ofrece una vision integral u holisti-
ca de los conocimientos, capacidades y habilidades adquiridas por los estudiantes, en coherencia con los objetivos de cada materia 0 médulo y de la
titulacion.

La evaluacién concluye con un reconocimiento sobre el nivel de aprendizaje conseguido por los estudiantes y se expresa en calificaciones numéricas,
de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre.

A lo largo de cada curso académico los estudiantes recibiran su calificacion final coincidiendo con el fin del semestre al que esté adscrito el médulo o
materia. Aquellos estudiantes que no hayan superado los objetivos de aprendizaje del médulo o materia tendran la posibilidad de hacerlo en un perio-
do de seguimiento académico intensivo, coincidiendo con la finalizacién del curso académico en el que esté matriculado. Todo ello, de acuerdo con lo
previsto en el calendario académico que establezca la Universidad anualmente.
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Identificador : 4316591

ENLACE

http://val encia.universidadeuropea.es/system/resources/
W1siZilsljlwMTY vMDKvMjAVMTIMDZfNTdfMjQ2X zkuU2lzdGVtY V9kZV9HY X Jhbn|
%20de%620Garant%C3%A Da%020I nterna®20de%20Cali dad. pdf

RfY'V9JbnRlcrr

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2018

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO | ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

unidadcalidadval encia@uni versirﬁﬁﬁﬁﬁ@ﬁéd%

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
25406357M DESAMPARADOS GALBIS CORDOVA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Paseo de Alameda, 7 46010 Vaencia'Vaencia Vaencia
EMAIL MOVIL FAX CARGO
amparo.gal bis@universidadeuropgass29714 000000000 Rectora
11.2 REPRESENTANTE LEGAL
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presentada.

Efectivamente, hemos detectado que en el informe de alegaciones de la verificacion
original no se incluye la informacion de las materias, la cual si figuraba en el criterio
6.1 en el primer informe de verificacion original. Adjuntamos el documento del
apartado 6.1 con la informacion completa.
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2. JUSTIFICACION

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico, cientifico o
profesional del mismo

Las empresas cada vez le dan mas importancia a la gestion de proyectos para obtener resultados
de negocio ya que una gestion coordinada de proyectos alineada con la vision estratégica de la
empresa permite mejorar las decisiones y garantizar el éxito. Para asegurar valor en cada paso
del proceso, la estrategia de administracion de portafolios, programas y proyectos debera
abarcar toda la organizacion y todos los niveles.

Para guiar esta transformacion constante, es necesario generar nuevos modelos se gestion,
centrados en las necesidades del cliente, agiles en el time-to-market y excelentes en las
operaciones. Esos modelos de gestion necesitan de aproximaciones metodoldgicas que
permitan tomar las decisiones adecuadas en el momento preciso.

Asi, el propésito del Master Universitario en Gestion de Proyectos / Project Management es
desarrollar profesionales con capacidad de asumir el reto de facilitar dichas transformaciones de
manera agil y permitir que el valor fluya desde la concepcion del producto o servicio hasta el valor
percibido en el cliente.

Para las empresas y organizaciones actuales es de vital importancia saber en todo momento
cual es el estado de los proyectos en los que se embarcan, su alcance y los resultados. Asi, la
figura del Project Manager adquiere una importancia fundamental, ya que las empresas
necesitan profesionales que sepan como dirigir proyectos complejos de forma eficaz para poder
tener éxito.

Aspectos tales como la identificacion, valoracion y gestion del riesgo; mejoras en las técnicas de
estimacion de costes; nuevas técnicas de seguimientos de plazos y prediccion de costes,
valoracién y seleccion de los recursos, identificacion e implantacion de sistemas de
comunicacion, etc., son esenciales para la mejora de los resultados de los proyectos. El
rendimiento y la productividad de las empresas que disponen de departamentos de Gestién de
Proyectos, o de la figura del gestor de proyecto, evidencia la necesidad de ofrecer estudios que
puedan formar profesionales de este ambito con capacidad para maximizar los resultados
empresariales incrementando los beneficios y reduciendo costes.

El Master Universitario en Gestion de Proyectos / Project Management, respondiendo a esta
demanda empresarial, esta disefiado para formar profesionales que sepan dirigir, planificar,
organizar y controlar proyectos complejos y de caracter global de forma eficiente y eficaz. En
definitiva, estéa dirigido a formar directores de proyecto que sepan cémo alinear las necesidades
actuales de las empresas en cuanto a direccidén de proyectos con las exigencias actuales que
plantea el estandar global del Project Management Institute (PMI): minimizar riesgos, crear
nuevas oportunidades de negocio y alcanzar los objetivos planificados.

Interés académico

Un master como el propuesto permite proporcionar los conocimientos mencionados
anteriormente de manera estructurada, ofreciendo un compendio de metodologias, técnicas y
herramientas que responden a los cuestionamientos que un director se plantea al abordar un
nuevo proyecto. Para ello se toman como referentes los modelos metodoldgicos proporcionados
por el Project Management Institute (PMI®) en el Body of Knowledge, la International
Management Association (IPMA) en el NCB Competence Eye, y la European Certification and
Qualification Association (ECQA) con el Certified EU Project Manager, referentes que establecen
los campos que constituyen la gestion de proyectos y sirven de guia para la planificacion docente
del master.
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Las metodologias establecidas por estas asociaciones internacionales son similares en los
puntos basicos, y su listado de procesos fundamentales de la direccion de proyectos se ha
utilizado como referente en la definicion de médulos y sus correspondientes asignaturas. Asi
mismo, los contenidos de las asignaturas incluyen, como minimo, los aspectos senalados por
estas organizaciones.

De estos referentes se extraen los siguientes aspectos:

- La definicion de proyecto como realizacidon Unica de un trabajo complejo sujeto a
restricciones de coste, plazo y calidad.

- La idea de la direccion de un proyecto como un proceso continuo de planificacion de
acciones, ejecucion de estas acciones y control del avance que se tiene que ejecutar en
todos los elementos relevantes para la direccion.

- El concepto de que cada proyecto sigue un ciclo de vida que puede ser estudiado en sus
etapas basicas.

- Ladireccion de proyectos se realiza a través de procesos que pueden ser integrados en
un unico Plan de Proyectos.

Otra muestra de la adecuacion de nuestro programa con este entorno profesional es la
posibilidad de prepararse para realizar el examen de certificacion como Project Manager
Professional del PMI.

En este contexto, el programa tiene como principal objetivo la formacion académica de
profesionales de la direccidon de proyectos que sean capaces de cuantificar las consecuencias
de sus decisiones, las cuales deben estar fundamentadas no sélo en aspectos técnicos, sino
también en una sdlida ética empresarial, social y humana. Y como objetivo complementario, se
plantea desarrollar habilidades personales y directivas, y asi lo integra en su programa, tanto
transversalmente mediante el estudio de casos como explicitamente mediante asignaturas
especificas. Finalmente, tanto en el disefio de la estructura como en los contenidos de este
master se ha cuidado que el nivel de los conocimientos impartidos y el grado de exigencia y de
trabajo personal exigido a los participantes sea consecuente con un nivel formativo de posgrado.

Interés profesional

Las principales tendencias que caracterizan el siglo XXI, como la competencia mundial, el cambio
tecnoldgico rapido, el corto ciclo de vida del producto, la mejora de procesos, la complejidad de
las empresas y la importancia de la calidad requieren el uso extensivo y profesional de la
disciplina de la gestién de proyectos.

Una mirada a las publicaciones y bases de datos de organizaciones como Naciones Unidas, el
FMI, Eurostat o la OCDE muestra la enorme cantidad de informacion recopilada, procesada y
puesta a disposicion de medios publicos, como por ejemplo Internet. Si bien hay una gran
cantidad de datos histéricos en las principales bases de datos, los relacionados con pronésticos
no suelen estar disponibles. Algunas proyecciones de dos a tres afios pueden ser accesibles
para algunos dominios, pero a medio y largo plazo, hay una ausencia de previsiones o bien no
estan a disposicion del publico.

Naciones Unidas y la OCDE informaron en 2005 que alrededor del 22% del PIB de las economias
en transicion y en desarrollo es resultado de la formacion bruta de capital fijjo basado,
practicamente en su totalidad, en proyectos. Las asociaciones sectoriales destinadas a
desarrollar y dar soporte a la gestidon de proyectos siguen creciendo a escala mundial y regional.
Las acciones iniciadas por los sistemas educativos de muchos paises, y los programas de
certificaciones mundiales contindan progresando y contribuyendo a la implementacion de la
gestion de proyectos.
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Actualmente hay mas de 1.000 profesionales de la gestion de proyectos en Espafia que gozan
de la certificacion PMI y muchos mas Project Managers no reconocidos, pero que trabajan en
gestion de proyectos. Uno de los sectores donde pueden ubicarse los nuevos profesionales de
la gestidn es en el ambito financiero debido, principalmente, a la necesidad de externalizar
(gestionando comparfiias externas para conseguir mejores resultados). Otro es el sector
farmacéutico, que necesitara incorporar la figura del Project Manager para incrementar la
efectividad de la empresa.

El futuro de la profesién de PM

De acuerdo con el estudio elaborado por el PMI, Project Management Circa 2025, es previsible
que durante los proximos afios aumente el nimero de personas que trabajen en el ambito del
Project Management. Cuanta mas presencia tenga la figura del Project Manager en el seno de
las empresas, mas personas lo consideraran una profesién. También aumentaran las empresas
basadas en Project Management y las asociaciones profesionales, tanto la cantidad de miembros
como la influencia que tendran. A medida que el PM gane visibilidad y el reconocimiento de las
empresas de todo el mundo, su adaptacion aumentara y el impacto positivo permitira que siga
creciendo.

Todos los aspectos de la industria del Project Management seguiran ampliandose de cara al
futuro. Esto incluira proveedores de servicios, herramientas y proveedores de tecnologia,
educacion, formacioén en las empresas, etc.

A partir del analisis que han realizado las asociaciones del PMI de los diferentes paises del
mundo, se anticipan avances interesantes relacionados con la utilizacion de la inteligencia
empresarial para la seleccion y definicion del alcance del proyecto, y con las herramientas de
productividad basadas en la tecnologia para el personal de gestién de proyectos, especialmente
para los trabajadores en entornos distribuidos. La clave sera asegurar que el proyecto se ajuste
alos mercados de destinacion, que las herramientas del proyecto se ajusten a los requerimientos
del proyecto y, por tanto, que todo sean objetivos estratégicos de la organizacion.

A medida que el uso de proyectos, la gestién de los programas y la direccion de portafolio
continuen creciendo, y los patrocinadores del proyecto y directivos aprendan mas sobre los
procesos de gestion de proyectos, las habilidades necesarias para ser efectivo, y las
interdependencias entre el proyecto y el éxito empresarial, los ejecutivos apreciaran el valor de
la gestion de proyectos mas alla de los resultados y se centraran mas en la gestion de proyectos
a nivel estratégico.

2.1.1. Prevision de la demanda: datos de estudios especificos de analisis y prevision de la
demanda.

e Un informe de la Economist Intelligence Unit' muestra que el 80% de los altos ejecutivos de
empresas consideran que las competencias en Project Management los han mantenido
competitivos durante la recesién econémica y la crisis financiera. Asimismo, entienden que
una organizacion fuerte con un amplio compromiso con el Project Management implica
mejores resultados y valores de negocio a largo plazo. El mismo informe revela que la
"adopcion de practicas de gestidon de proyectos se ha vuelto mas importante desde que
comenzé la recesion” y "muchas empresas han admitido que la crisis econdémica ha puesto
de relieve sus deficiencias en materia de gestion de proyectos y les ha obligado a mejorar".
Con poco margen para el error y con menos recursos, la gestion de proyectos esta ayudando
a las organizaciones a optimizar sus procesos de entrega, reducir costes y evitar riesgos.

" Véase http://www.oracle.com/oms/eppm/report-economistintelligenceunit-en-248045.pdf
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El informe Project Management. Best practice benchmarks, elaborado por el PM Solutions
Research en 2009, pone de relieve el valor afiadido de las organizaciones que llevan a cabo
iniciativas de mejora de gestion de proyectos como son la implementacion de un
departamento de Project Management, o de una metodologia de gestiéon de proyectos y/o
medidas de rendimiento, asi como un proceso de gestién de gobierno o de riesgo.

Otro informe del PM Solutions Research, State of the PM, 2014, nos ofrece una vision del
estado de las oficinas o departamentos de Project Management a escala global:

En el afo 2000, solo el 47% de las empresas a escala global tenia una oficina o departamento
de Project Management, mientras que en 2014 el porcentaje habia subido hasta el 80% (90%
en grandes empresas). Los sectores financiero y sanitario son los que mas departamentos de
Project Management implementan (93%), seguidos de otros como el sector industrial (78%)
o de servicios profesionales (60%).

Durante estos afos las oficinas o departamentos de Project Management en estas empresas
han incrementado y mejorado sus funciones:

- Obtienen resultados significativamente mayores, incluyendo la alineacion con los
objetivos de negocio y la ejecucion de la estrategia.

- Ha aumentado su participacion en la gestion de carteras.

- Asumen funciones de optimizacion de recursos, trabajan con mas directores de
proyectos y participan en mas actividades de formacion.

Los resultados del estudio del 2014 revelan que los departamentos de Project Management
continian aumentando su influencia y adoptando una posicién estratégica en el seno de las
empresas. Al mismo tiempo, empresas de diferentes dimensiones estan implementando
departamentos de PM, incrementado asi las tendencias del mercado.

Durante los ultimos afios, ha mejorado la atencidén en el ambito ejecutivo, y los departamentos
han aumentado sus funciones estratégicas, asi como también ha incrementado la consciencia
del valor estratégico que tienen para las empresas. De esta manera, desde 2012 ha aumento
el porcentaje de departamentos que participan en funciones estratégicas, que ha pasado del
48% en 2012 al 55% (75% en empresas de alto rendimiento) en 2014. También ha
incrementado el porcentaje de participacion en funciones de direccion de portafolio.

Asi pues, el valor de las oficinas o departamentos de Project Management esta aumentando,
al mismo tiempo que lo hace el presupuesto por proyectos y la alineacién de estos proyectos
con los objetivos del negocio: el 77% participa en la planificacion estratégica y un 84% se
centra en la alineacion de los proyectos con los objetivos estratégicos. También son activos
en gestién de portafolios: un 54% de los PM de empresas de alto rendimiento se dedican a la
formulacion de estrategias de gestion de cartera, aunque en el caso de empresas de bajo
rendimiento se reduce al 17%. Esta diferencia de funciones entre empresas de alto
rendimiento y bajo rendimiento se debe a cuestiones de madurez, es decir, en las primeras
las PMO llevan una media de 5 afios operando mientras que en el segundo tipo de empresas
solo 3 afios.

En general, el informe refleja las siguientes mejoras:
- Los proyectos fallidos han disminuido un 27%,
- el 28% de los proyectos se entregan por debajo del presupuesto,
- la productividad mejora un 18%,

- la satisfaccion del cliente aumenta un 31%,
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- hay una mejora de la alineacion de los proyectos con los objetivos de negocio (45%),
y

- genera un ahorro de 101 mil délares por proyecto.

La importancia creciente del Project Management se deja ver en el analisis de los
presupuestos de las empresas. El presupuesto por proyecto ha aumentado desde el 2012 (de
300 mil dolares a 430 mil en 2014), aunque el numero de proyectos por afio ha disminuido de
70 a 60. Con un presupuesto anual para el PMO de media de 800 mil dolares y un presupuesto
anual para proyectos de 18 millones de dolares, el presupuesto del PMO es de media un 4,4%
del presupuesto total del proyecto.

Con respecto a la dimensién de los departamentos, no varia demasiado desde la encuesta
del 2007. Aunque la franja va desde una Unica persona hasta 300, la media es de 8 personas
por departamento (una mas que en 2012). Por otra parte, el personal cuenta con una media
de 10 afos de experiencia y casi la mitad (45%) tienen Project Management Professional (un
5% mas que en 2012).

En cualquier caso, hay que tener en cuenta que cuanto mas grande es la empresa, mas
grande es el departamento, y son mas las posibilidades de tener una estructura funcional
compleja y bien organizada con directores de proyectos, recursos contratados, programas de
formacion, etc.

Finalmente, en cuanto a la contratacion de recursos, mas de la mitad (59%) de departamentos
contrata recursos para gestionar proyectos o programas, y el 19% los contrata para gestionar
la totalidad de las funciones.

En cuanto a la formacion de empresa, el 57% de los departamentos son responsables de
ofrecer formacién, aunque se centran en aspectos basicos de gestion de proyectos. No
obstante, en las empresas de alto rendimiento, aumenta el nimero de departamentos que se
encargan de la formacion (70%) y es importante sefalar que en estos casos la formacion se
centra en el liderazgo, el alineamiento de negocio y en el desarrollo de competencias de
Project Management avanzadas.

En definitiva, a pesar del crecimiento significativo de las oficinas de gestion de proyectos en
la dltima década, las organizaciones aun estan evaluando el valor de los Project Managers.
Los resultados de este estudio sugieren que simplemente la aplicacién de un departamento
de Project Management no es la panacea. Mas bien es la madurez de los departamentos lo
que marca la diferencia entre las organizaciones. Los datos de este informe dejan constancia
de la importancia de la madurez y la experiencia de los PMO, requisitos imprescindibles para
el éxito de las organizaciones.

Desde hace unos afios se han iniciado varios programas de educacion formal de Project
Management en las instituciones de educacién superior, asi como una gran cantidad de
programas de formacion independientes que abordan diversos aspectos de la gestion de
proyectos. Segun el articulo “Future practitioners of Project Management”, en los préximos
afios los profesionales tendran dificultades para acceder a la educacién debido a las
restricciones laborales, por lo que la asistencia fisica en la universidad sera mas complicada.
Este hecho hara aumentar la demanda de uso de tecnologia para acceder a actividades de
aprendizaje. La tendencia sera, por tanto, ofrecer oportunidades de aprendizaje mas flexibles
en cuanto a lugar y tiempo.

Se considera que la ensefianza en el &mbito del Project Management es un gran negocio que
mueve cerca de un billén de ddlares cada ano. En la actualidad hay cientos de empresas en
este negocio, en parte impulsadas por la demanda mundial de la certificacion de PMP que
ofrece el Proyecto Management Institute (PMI) y por el aumento de la demanda general de
estudios de Project Management presenciales y a distancia.
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Si las previsiones se cumplen el siguiente reto sera la oferta de docentes y formadores
cualificados. Los programas de gestion de proyectos son tan practicos que lo mas dificil sera
encontrar un nimero suficiente de profesores que estén cualificados para impartir tanto teoria
como practica.

2.1.2. Justificacion de la idoneidad de la modalidad a distancia.

Debido al caracter emprendedor del programa y su caracter innovador, detectamos que una parte
muy importante de los interesados en esta formacion sean profesionales que, por su trayectoria
profesional requieran una formacion totalmente a distancia que les permita adquirir los
conocimientos compatibilizando con sus horarios laborales.

El programa se estructura asi con una flexibilizacion de horarios e intensificaciéon de la formacion
en aquellos meses en los que, por la actividad de su empresa, pueda dedicar mas horas a los
trabajos y estudios propuestos.

La titulacion del Master Universitario en Gestion de Proyectos / Project Management se adapta
de manera muy adecuada a la modalidad a distancia.

Actualmente ya existen muchos precedentes en diversas universidades de nuestro pais que ya
estan impartiendo la modalidad a distancia y en todo el mundo existen multitud de referentes que
imparten estas mismas ensefianzas u otras similares en esta modalidad.

Sabemos que la ensefianza presencial permite y favorece la adquisicion de las competencias de
este titulo, sin embargo, las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones permiten a dia
de hoy salvar la distancia y el tiempo de forma sincrona y asincrona, desarrollando metodologias,
actividades y obteniendo las mismas competencias para llegar a los mismos resultados del
aprendizaje adquirido de forma presencial.

Como se vera mas adelante en el disefo detallado del plan de estudios, se ha tenido
especialmente en cuenta la facilidad para que las actividades formativas, metodologias y
sistemas de evaluacion sean totalmente validos para las modalidades propuestas, salvando las
diferencias propias de cada entorno.

El planteamiento metodolégico se ofrece en modalidad a distancia.

Por todo esto, la propuesta de Master que se presenta es una de las mas completas y aportara
soluciones que respondan de manera integral a la especializacidon necesaria para los estudiantes
de las distintas ramas de la tecnologia y ciencia.

2.2. Referentes externos a la universidad proponente que avalen la adecuaciéon de la
propuesta a criterios nacionales o internacionales para titulos de similares caracteristicas
académicas.

Durante los ultimos afios, como respuesta al surgimiento de lo que parece una nueva profesion,
diferentes universidades y escuelas de negocios han ido apostando por una formacién especifica
de direccién y gestion de proyectos. Segun los datos del Registro de Universidades, Centros y
Titulos (RUCT), hay mas de 25 universidades espanolas ofrecen titulaciéon de master oficial en
el ambito de la gestion de proyectos. Muchos de estos programas se orientan hacia la gestion o
direccion de proyectos en un ambito concreto y se adhieren a la rama de Ingenieria y
Arquitectura, con lo cual —y a diferencia de la propuesta de la Universidad Europea de Valencia-
adoptan una orientacién mas técnica que directiva.
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Con respecto a las universidades que operan solo en modalidad a distancia, Unicamente la
Universidad a Distancia de Madrid y la Universidad Internacional de La Rioja ofrecen estudios
oficiales en gestion de proyectos, aunque las dos se centran en ambitos especificos: proyectos
audiovisuales, la primera, y tecnoldgicos, la segunda.

A continuacion, ofrecemos una muestra de los referentes considerados en el ambito universitario
espafiol, pues este programa se orienta hacia la direccion o gestion de proyectos y se adhiere a
la rama de Ciencias Sociales. Dada la especificidad de nuestro titulo, que se centra
principalmente en la gestién empresarial, se han tomado como referentes los siguientes titulos
oficiales con una relacion directa con esta formacion:

-Master Universitario en Gestion de Proyectos / Project Management por la Universitat
Internacional Valenciana.

Esta destinado a titulados del area de Economia y Empresa. También permite el acceso a
titulados de otras areas tras una valoracion por una Comisiéon de Admision que considera el
expediente del candidato. Este master prepara para la obtencién de la certificacion PMP del PMI.

- Master Universitario en Direccién y Gestién de Proyectos por la Universidad Rey Juan Carlos.

El Master esta abierto a estudiantes con perfiles de ingreso muy diverso, desde graduados en
titulaciones de la rama de ciencias sociales hasta, arquitectos o ingenieros de distintas
especialidades. Sin embargo, el Master se dirige, preferentemente, a titulados universitarios con
el siguiente perfil recomendado: Ciencias Empresariales, Administracion y Direccion de
Empresas, Economia, Investigacion y Técnicas de Mercado, Finanzas y Contabilidad, Otros
grados afines a ADE o Economia, asi como a Ingenierias y Arquitectura.

- Master Universitario en Direccion y Gestion de Proyectos. Universidad Antonio
de Nebrija.

Master dirigido a ingenieros, licenciados o graduados universitarios con formacion en Direccion
y Administracion de Empresas. Titulo compatible con la actividad profesional debido a su formato
semipresencial, cuenta con preparacion especifica para presentarse al examen de la
Certificacion PMP (Project Management Professional).

Otras universidades que se han considerado son las siguientes:

Universidad de Oviedo, Universidad Publica de Navarra y Universidad de La Rioja. Ofrecen
conjuntamente el master en Direccion de Proyectos en modalidad presencial y de 60 ECTS. Se
adscribe a la rama de Ingenieria y Arquitectura y se organiza en 5 médulos para presentar los
procesos fundamentales de la direccion de proyectos, las actividades de gestion, la interrelacion
de proyecto y sociedad, la labor de investigacién en el &mbito de los proyectos. El ultimo médulo
se corresponde con el Trabajo de Fin de Master.

Universidad Ramon Llull. Ofrece el master universitario en Direccion de Proyectos, de 60 ECTS,
en modalidad tanto presencial como online y también adscrito a la rama de Ingenieria y
Arquitectura. Las diferentes materias se organizan en tres areas: el area de Proyectos, donde se
muestran las metodologias y las mejores practicas de la gestion; el area de Empresa, donde se
desarrollan habilidades estratégicas, y un area complementaria para adaptarse a los diferentes
perfiles y expectativas de los estudiantes.

Universidad del Pais Vasco. Ofrece el master Universitario Europeo en Direccién de Proyectos
de 90 ECTS y en modalidad presencial. Se estructura en tres bloques: en los dos primeros
semestres se abordan los conocimientos, técnicas, herramientas y habilidades genéricas de la
direccidon de proyectos, y en el tercer semestre se ofrece la posibilidad de especializacion en
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diferentes ambitos (tecnologias de la informacion —cadena de suministro o simulacién-, comercio
electronico o desarrollo de nuevos productos y ecodisefio).

A diferencia de nuestra propuesta, los tres programas pertenecen a la rama de Ingenieria y
Arquitectura, en general adoptan un caracter mas técnico que directivo o estratégico y, por otra
parte, ofrecen especializacion en la gestion de proyectos de sectores concretos. La orientacién
investigadora de la primera propuesta resulta interesante por las aportaciones que se pueden
hacer a un campo todavia por desarrollar. Se ha considerado, segun estos referentes, la inclusién
de contenido relacionado con la gestion de proyectos sectoriales tales como la construccién, el
software y la industria automotriz.

Igual que en el ambito nacional, en el contexto internacional también hay consenso en el uso de
los estandares del PMI como marco de referencia para establecer las bases, las necesidades de
formacion y las pautas para hacer frente al dia a dia de la gestion de proyectos. A continuacion,
se presenta una muestra que permite identificar los principales estandares de calidad de un
programa de estas caracteristicas, y que son los que hemos tenido en cuenta en nuestra
propuesta:

- University of Liverpool. Ofrece el MSc in Programme and Project Management con el
objetivo de proveer de unos contenidos teoricos y practicos sobre el conocimiento
necesario de gestion de proyectos para liderar y gestionar programas y proyectos
complejos en los mercados globales y altamente competitivos. El programa adopta un
enfoque contemporaneo que se refleja en su estructura y en los médulos, que abarcan
desde la direccion estratégica hasta los métodos de planificacién, ejecucion, seguimiento
y control de los programas y proyectos en entornos inciertos y complejos.

- SKEMA Business School. Ofrece el MSC in Project and Programme Management and
Business Development, de 90 ECTS, con el objetivo de facilitar una dinamica de
desarrollo directivo y fomentar habilidades emprendedoras entre los alumnos. De esta
manera, se permite a los alumnos ampliar experiencia, y trabajar como managers y
lideres en la gestidn de proyectos complejos, y en un entorno multicultural e
internacional.

2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la
elaboracion del plan de estudios. Estos pueden haber sido con profesionales, estudiantes
u otros colectivos.

Hubo una serie de reuniones de trabajo para presentar la propuesta de Master, entre los meses
de Abril y Junio de 2017. En estas reuniones, se fueron elaborando documentos de trabajo en
los que se incorporaban las sugerencias realizadas tras las consultas a diferentes profesionales
externos a la universidad. A partir de esas reuniones de trabajo, se procedio a la elaboracion del
borrador de plan de estudios. Entre las tareas llevadas a cabo, se encuentran las siguientes:

e Se desarrolla la propuesta del titulo.
¢ Se fijan los principales objetivos y el perfil de acceso.

e Se definen las competencias genéricas y especificas que deberian alcanzarse con el
master.

e Se establece el disefio del plan de estudios.
e Se realiza un analisis del equipo docente necesario para impartir el master.

El presente plan ha sido desarrollado por una comisién formada por los siguientes agentes:

CSV: 354742321164184099562983 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






M Universidad
Europea

Director de la Escuela de Postgrado de la Universidad Europea de Valencia: Jose Maria
Guijarro Jorge

Directores de los Departamentos de empresa de la Universidad Europea de Valencia,
Roberto Gomez Calvet.

Director Académico Facultad de Ciencias Sociales: Amparo Galbis Cordoba

Rafael Lostado: Dr. En Economia. Advisor at OdPe Business Solutions. Nivel C IPMA,
PRINCE2.

Andreu Llambrich: Ingeniero Industrial. CEO de OdPe Business Solutions. PRINCEZ2.

Luis Esteban Dominguez: Arquitecto por la UPV. Director de Infraestructuras, Riesgos e
I+D+i de OdPe Business Solutions.

Alberto Palomares: Doctor en Fisica por la UPV. Profesor Contratado Doctor en la
Universidad Politécnica de Valencia (UPV). Certificado PMP — PMI.

Alejandro Blasco: Ingeniero en Informatica por la Universidad Politécnica de Valencia. IT
Manager, Strategist & Governance. Presidente del llustre Colegio de Ingenieria
Informatica de la Comunidad Valenciana. PMP-PMI. Prince2 Practitioner. Scrum
Manager. COBIT®5 Implementer.

Esta comisién contdé ademas con la participacion activa de profesionales con objeto de analizar
las nuevas necesidades detectadas con la experiencia del Master Universitario en Gestion de
Proyectos / Project Management y la aportacion de los profesionales vinculados a la propia
Universidad Europea de Valencia:

Mercedes Gozalbo: Licenciada en Psicologia. Responsable Corporativo de Proyectos de
Innovacién de Quirénsalud. PMP-PMI.

Juan Luis Vila Grau: Facilitator, Consultant & Trainer on Project Management from a
Participatory perspective. Management Plaza.

Manuel Julia: Graduado Social por la Universidad de Valencia. MBA Executive APD.
Director Territorial Levante en CAST-INFO (Grupo Aubay).

Estas sesiones con expertos siguieron el esquema de trabajo que se presenta a continuacion:

1.

Presentacion de los objetivos académicos y de desarrollo de habilidades profesionales
del nuevo programa a disefiar.

Valoracion de competencias y conocimientos que se consideran imprescindibles para
perfiles profesionales del ambito empresarial por parte de los expertos.

Dinamica de grupo prospectiva con el objetivo de llegar a conclusiones sobre las
necesidades de las empresas y organizaciones sobre el perfil de los nuevos titulados, a
través de la situacién actual de las empresas y organizaciones de ambito internacional,
que nos aporta una vision general del entorno en el que desarrollan su actividad y el tipo
de profesionales que lo forman.

4. Finalmente se busca el consenso entre los participantes en las conclusiones alcanzadas.

Tras estos paneles de expertos se ha conseguido extraer las siguientes conclusiones, que
suponen un aval para esta propuesta de actualizaciéon de este master por parte de la Universidad
Europea de Valencia:
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e Las empresas y organizaciones actuales tienen la necesidad de contar con profesionales
que aporten una vision general de la actividad empresarial y la relacion entre las distintas
funciones que se desarrollan en las organizaciones.

e Desde la Universidad debe existir el compromiso de formar profesionales capacitados y
cualificados para desarrollar su labor en empresas y organizaciones que desarrollaran
su actividad en entornos internacionales y multiculturales, que les exigirdn maxima
flexibilidad.

e En los paneles se establecen las diferentes aptitudes que tiene que desarrollar un
profesional de la empresa y las necesidades especificas determinadas por el area
funcional en el que desarrolle su actividad. Se decide que éste sea un programa
formativo global, que desarrolle las capacidades y aptitudes basicas para el
conocimiento general de todas las funciones empresariales con enfoque genérico,
aportando un enfoque multidisciplinar en los egresados que mejore su capacidad de
empleabilidad y espiritu emprendedor.

e Sedesglosan las competencias basicas, generales, transversales y especificas que este
master debe desarrollar para que los egresados en este Master Universitario en
GESTION DE PROYECTOS/ PROJECT MANAGEMENT consiga aportar un valor
diferencial en su perfil para desarrollar su talento y carrera profesional en organizaciones
internacionales.

e Por ultimo, los numerosos convenios bilaterales con centros universitarios ubicados en
todo el mundo plantean aun mas atractivo el desarrollo de este Master, puesto que la
posibilidad de intercambio de profesores y alumnos entre centros de esta Red se plantea
como una garantia desde el momento inicial. La experiencia internacional y perfil global
es otro de las competencias sefialadas como mas interesantes para los egresados.

Esta comision se ha reunido el suficiente numero de veces y el resultado presentado ha contado
con un elevado nivel de consenso en los términos que la presente memoria recoge en todos sus
apartados.

El procedimiento de consulta interno ha llevado un proceso de 8 meses/ afo.

Una vez valoradas y contrastadas las conclusiones obtenidas en los grupos de trabajo y paneles
de expertos organizados, se corrobora la necesidad de crear el Master en GESTION DE
PROYECTOS y se confirma la adecuacion del programa planteado, tras incluirse las sugerencias
aportadas durante las reuniones de trabajo mantenidas.
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. Cronograma de implantacion de la titulacion.

El Master Universitario en Gestion de Proyectos, por la Universidad Europea de Valencia se
implantara el curso 2018-2019.

10.2. Procedimiento de adaptacion, en su caso, al nuevo plan de estudios por parte de los
estudiantes procedentes de la anterior ordenacion universitaria.

No procede

10.3. Ensefianzas que se extinguen por la implantacion del correspondiente titulo
propuesto.

No procede
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1. Sistemas de informacion previa a la matriculacién y procedimientos de acogida
accesibles y orientaciéon de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su
incorporacion a la universidad y la titulacién. Dentro de la informacién previa que se
facilite deben constar las vias y requisitos de acceso al titulo, incluyendo el perfil de
ingreso recomendado.

Sistemas de Informacién previa a la matriculacion

Previamente a matricularse por primera vez en la UEV, los/las estudiantes reciben toda la
informacién necesaria sobre el proceso de ingreso, proceso de matricula, planes de estudio,
honorarios académicos, ayudas al estudio y residencias universitarias, a través de los folletos de
cada titulacion, el libro institucional, las normas de admision y la guia académica, sin perjuicio de
toda la informacion recogida en la pagina Web de la UEV: http://valencia.universidadeuropea.es/

Ademas, esta informacién, asi como cualquier duda que les pueda surgir a los/las estudiantes,
también se transmite de forma personal a través del Departamento de Admisiones. Dicha
informacién se articula a través de los Argumentarios o documentos internos donde se explican
las caracteristicas generales del Plan Formativo, y que son manejados por las distintas instancias
que intervienen en los primeros contactos de los/las estudiantes con la Universidad. Asimismo,
se realizan visitas al Campus y una entrevista personal en la fase de admision, con un marcado
caracter orientador, realizada por profesores/as de la titulacion en la que el/la estudiante solicita
matricularse.

Entre la informacion previa que se ofrece a los estudiantes interesados en el Master Universitario
en Gestidn de Proyectos / Project Management se encuentra el perfil de ingreso recomendado,

que servira de gwa asu |nc0rporaC|on a sus estudios universitarios. Este-perfilse-conereta-enla

Perfil de ingreso:

¥ Ingenieros industriales, Ingenieros Técnicos tdustriales y Graduados en Ingenieria

R TltuIaC|ones

v' Graduado, licenciado o diplomado en Derecho, Econémicas, Administracion vy
Direccidn de Empresas, Empresariales, Gestién Econémico-Financiera.

Esta informaciéon se incluird en los folletos informativos y se trasladara al alumno en las
entrevistas de admision.

Procedimientos de acogida y orientacion

Antes del inicio oficial del curso académico, todos los nuevos estudiantes matriculados reciben
una comunicacion informativa en la que se les indica la fecha, lugar y hora de una sesion de
presentacion y bienvenida de su titulacién y facultad en la que los maximos responsables
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académicos de la Facultad les dan las indicaciones mas relevantes que deben conocer de cara
al inicio de su actividad académica en la Universidad.

En los primeros dias de arranque oficial del curso académico se instalan en el campus puestos
informativos en los que se ofrece a todos los estudiantes de la universidad informacién general,
oral y por escrito de los servicios del campus y de su entorno.

Procedimiento de ingreso

El ingreso en la Universidad Europea de Valencia dependera de las plazas ofertadas y
disponibles en la titulacion, y del cumplimiento de los requisitos legales de acceso a la
Universidad que contempla la legislacion vigente.

Los/las estudiantes que se matriculan por primera vez en la UEV, siguen el procedimiento
establecido por la Universidad que se describe a continuacién:

1) Una vez presentada la solicitud de ingreso con la documentacion requerida en cada
caso, y verificada por el servicio de admisiones, se cita al estudiante para realizar la
prueba de ingreso. Este debe acudir con D.N.I. o pasaporte para acreditar su identidad.

2) La Universidad Europea de Valencia ha establecido como prueba de ingreso un test de
competencias y una entrevista personal y, en su caso, valoracion de expediente
académico que sirven para evaluar los elementos relacionados con el éxito académico y
profesional de cada estudiante y para detectar sus necesidades especificas de
formacion. La duracién de las pruebas es de aproximadamente dos horas y media y se
realizan en funcién del perfil del candidato, tal y como se indica en el siguiente cuadro:

Estudiante
Estudiante universitario Titulado

Preuniversitario | (cambio de carrera | universitario
o universidad)

PRUEBAS DE INGRESO

Opcional (en
Test de Competencias Si funcion de los NO
profesionales/personales intereses del/la

estudiante)

Entrevista Personal (a
cargo del responsable . . .

docente de la titulacion Sl S Si
gue vaya a cursar)
Prueba de inglés no S o <

selectiva

En el caso concreto del Master Universitario en Gestién de Proyectos / Project Management, las
pruebas de ingreso consistirdn en una entrevista personal y una valoracion del expediente
académico.

Estas dos pruebas de ingreso tienen un caracter orientador. Serviran para evaluar los elementos
relacionados con el éxito académico y profesional del alumno que desee matricularse ademas
de sus necesidades especificas de formacién y motivaciones para realizar el Master.

+34 961 043 883 - Calle General Elio, n° 8 y 10- 46010 Valencia (Espafia)
-valencia.universidadeuropea.es/

Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)

CSV: 2830881214168268087 13906





” Universidad
/72 Europea Valencia

u LAUREATE (MTERNATIONA

El Director del Master sera el encargado de realizar la valoraciéon personal del expediente
académico y la entrevista personal.

Entrevista personal

La entrevista personal tiene el objetivo de evaluar la adecuacién del perfil del estudiante para
acometer con éxito el Master propuesto y darle a conocer el perfil de egreso del titulado.

Asi, se exploran mediante preguntas abiertas aspectos como la motivacién del estudiante,
sus expectativas, los conocimientos necesarios, 0 Su compromiso respecto a la consecucion
de los objetivos profesionales.

También durante la entrevista se contrasta la informacion aportada en la documentacion con
su propio discurso.

Los criterios de valoracién para la admisién de alumnos se ponderaran de la siguiente forma:
e Entrevista personal: 65%
e Expediente académico: 15%.
e Experiencia profesional: 20%.

Los resultados de la prueba de ingreso serviran para preparar un Plan de Aprendizaje
Personalizado. Este plan incluird una serie de recomendaciones bésicas para desarrollar al
maximo las capacidades de cada estudiante o para fomentar la adquisicion de otras que
contribuiran al éxito académico y posteriormente, al éxito profesional.

3) El estudiante debera realizar las pruebas especificas en el caso de que el master al que
quiera acceder asi lo establezca.

En el caso del Master que nos ocupa, los alumnos que estudien el titulo en inglés
deberan acreditar deberan acreditar un nivel B2 de idioma del Marco Comin Europeo
de Referencia para las Lenguas del Espacio Europeo de Educacion Superior mediante
documento emitido por cualquier centro autorizado oficialmente que pueda acreditar
dicho nivel:

La prueba consta de varias partes
e Comprension lectora.
e Comprension escrita

4) Todos los estudiantes admitidos después del procedimiento de seleccién reciben una
carta de la Universidad, donde se les indica la admision al programa universitario para
el que hubieran realizado y superado pruebas de admision.

Una vez admitido en el programa, se procede a la matriculacion. En el Reglamento de
Ensefianzas Universitarias Oficiales de Master Universitario, consta la siguiente informacion:

Articulo 6. Matriculacién de Master Universitario no habilitante

1. Los estudiantes que matriculen un master de Edicion Ordinaria matricularan todas las
materias o modulos de la correspondiente edicion.

2. Los estudiantes que matriculen un master de Edicién Extendida matricularan los médulos
gue oferte la universidad para cada periodo. Los estudiantes podran solicitar ampliacion de
la matricula de los diferentes médulos o materias en los periodos sefialados por la
universidad a tal efecto.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensefianzas

El plan de estudios se organiza por médulos. La carga docente es de 60 ECTS que se distribuyen
en 8 modulos tedrico-practicos (48 ECTS) y el modulo de Trabajo Fin de Master (12 ECTS):

- M1. Direccion estratégica de Proyectos.

- M2. Gestién de los planes de coste y de tiempo.

- M3. Gestién de la Financiacién y el riesgo de Proyectos.

- M4. El Project Manager y la gestion de los Recursos Humanos y la Comunicacion
- M5. Gestién comercial y marco legal de los Proyectos

- M6. Innovacion en las metodologias de Gestién de Proyectos Sectoriales

- M7. La calidad y de la mejora continua de los Proyectos

- M8. Procesos de certificacién de Proyectos

- M9. Trabajo Fin de Master

La estructura del programa esta disefiada con el objetivo de dotar a los alumnos de unos
conocimientos practicos, actualizados y totalmente aplicables a la realidad de las necesidades
en gestion de proyectos de las organizaciones.

El plan de estudios del master en Project Management se organiza en modulos. Aunque en
algunos casos los modulos equivaldran a una asignatura. Cada asignatura tiene asignados 6
ECTS, excepto el Trabajo de Fin de Master que tiene 12 ECTS.

En el programa se analizan todos los temas definidos por Project Management Institute (PMI) en
el Project Management Body of Knowledge (PMBok), pero también se incluyen temas que se
considera imprescindibles incorporar en el programa para garantizar el desarrollo competencial.

Se considera indispensable para el programa la inclusion de un componente practico que
completa la formacion tetrica. Para ello, durante el curso se realizaran debates de temas de
actualidad e interés en cada una de las asignaturas, simulaciones para la toma de decisiones
aplicadas a situaciones reales o la resolucion de casos practicos donde se analice desde un
punto de vista académico los problemas planteados y las soluciones que se propusieron, asi
como los criterios tenidos en cuenta para llevarlas a cabo.

Todos los mdédulos trabajan la metodologia “Entornos de simulacion”, excepto el médulo del
Trabajo Fin de Master. Actualmente hay una tendencia a considerar los entornos de simulacion
(en lo que respecta a posibilidades de adquisicién de habilidades) al mismo nivel que las
practicas externas.

El master ofrece una vision amplia y abierta de la gestion de proyectos y capacita a los alumnos
en la metodologia de gestién de proyectos al margen de las herramientas especificas que se
vayan a utilizar. El programa incluye, ademas, la realizacion de actividades practicas con algunas
herramientas informaticas: MS Project de Microsoft o @Risk Palisade o Simultrain.

Desarrollo del programa formativo:

Se recogen en la tabla siguiente los créditos ECTS de cada modulo, la temporalidad y el caracter
de los mismos.
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Caréacter
ECTS SEMESTRE

Mdédulo (OB/OP)

M1. Direccion
estratégica de OB 6 Semestre 1
Proyectos.
M2. Gestidn de los

planes de coste y de OB 6 Semestre 1

tiempo.

M3. Gestion de la
Financiacion y el riesgo OB 6 Semestre 1
de Proyectos.

M4. El Project Manager y
la gestion de los
Recursos Humanos y la
Comunicacion

OB 6 Semestre 1
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M5. Gestién comercial y
marco legal de los OB 6 Semestre 1
Proyectos

M6. Innovacion en las
metodologias de Gestién OB 6 Semestre 2
de Proyectos Sectoriales

M7. La calidad y de la
mejora continua de los OB 6 Semestre 2
Proyectos

M8. Procesos de

certificacion de OB 6 Semestre2
Proyectos
i Ei TFEM
M9. Tratzajo Fin de 12 Semestre 2
Master oB

Mecanismos de coordinacion:

El Director del Master es el responsable del correcto despliegue del programa formativo del titulo
y de atender a los alumnos durante el desarrollo del mismo. Para ello cuenta con los siguientes
recursos:

e Director Escuela de Postgrado: Su mision es coordinar a los directores de postgrado, los
programas y los recursos materiales.

e Director Académico: Su mision es velar por la garantia del titulo y la adecuacién del
personal académico al mismo.

e Dpto. Coordinacion y Asistencia Postgrado: Su misidon es coordinar al profesorado,
asesorar al alumno y responder a sus dudas y necesidades.
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Para la correcta coordinacion de contenidos en un mismo médulo existe la figura del Coordinador
de Modulo. Este rol lo desempefia un profesor cuya misién es establecer las ensefianzas que se
desarrollan en cada uno de los mddulos. El coordinador de médulo es el responsable de la
evaluacion de los alumnos en ese mddulo.

El Director del Master se encarga de la coordinacion entre los médulos y del contacto permanente
con el mundo académico relacionado con el area de conocimiento y con el mundo profesional.

Mecanismo de Coordinacién del Trabajo Fin de Master

Para obtener el titulo del Master Universitario en GESTION DE PROYECTOS/ PROJECT
MANAGEMENT, los estudiantes deberan realizar y aprobar un trabajo final, realizado
individualmente, donde demuestren haber integrado los conocimientos y desarrollado las
competencias de los médulos contenidos en el programa.

El Trabajo de fin de Master debe respetar un formato, que podra ser cientifico (introduccion,
hipotesis/objetivos, material y método, discusion y conclusiones) o profesional (especifico para
el contenido y tematica del Proyecto)

El desarrollo del Trabajo Fin de Master se efectuara tomando como base los conocimientos
adquiridos durante los diferentes médulos, no obstante, el alumno serd siempre guiado por su
tutor que es el que debe autorizarlo para que entregue su Trabajo a la comisién del master que
lo estudiara y lo calificard. Una vez aceptado el Trabajo, el estudiante efectuara su defensa oral
y publica presencial o a través del webconference. El tribunal evaluara su exposiciéon y podra
efectuar las preguntas que crea conveniente al estudiante, el cual recibira la calificacion
correspondiente.

CSV: 341215616771811718655769 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






CRONOGRAMA

Resumen de las materias y distribucién en ECTS

MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION DE PROYECTOS/ PROJECT MANAGEMENT
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Campus Virtual:

Es un espacio docente universitario que funciona con la plataforma Blackboard Learn, que
permite mayor versatilidad para las diferentes modalidades de aprendizaje presencial, hibrido y
a distancia, ya que es utilizada por toda la Red Lauréate.

Propicia el aprendizaje mediante redes sociales al poder conectarnos con usuarios de todo el
mundo, a la vez que ganamos accesibilidad al poder comunicarnos y acceder a los recursos de
aprendizaje desde cualquier lugar, en cualquier momento y desde todo tipo de dispositivos.

Por medio de esta plataforma se actualiza permanentemente la informacion y los eventos
grupales e individuales que se van sucediendo a lo largo del curso, permitiendo un seguimiento
individualizado de cada alumno.

Los alumnos podran descargar los archivos con la documentacién aportada por los profesores y
podran enviar a través de ella los documentos de trabajo.

Ademas sera el medio que permitird una constante comunicacién entre alumnos y profesores, y
de los mismos alumnos del Master entre si. A través de las actividades definidas en el Campus
Virtual, los alumnos participaran en debates y foros con los profesores y con espacios creados
ad hoc para su trabajo grupal e interaccion tecnolégica.

5.1.2. Modalidad a distancia:

Este Master se oferta en modalidad a distancia.

La inclusion de la modalidad a distancia esta en consonancia con la irrupcién de las nuevas
tecnologias en la sociedad contemporanea. Organismos como la European Universities
Association ponen de manifiesto la necesidad de ampliar las modalidades de acceso a la
universidad, que se establezcan vias de formacién flexibles y se promueva un aprendizaje
centrado en el estudiante. La UNESCO también ha hecho hincapié en la gran repercusién que
las tecnologias de la informacion y la comunicacion estan teniendo en todos los aspectos del
aprendizaje, incluyendo el aprendizaje en linea, y en esta necesidad de ampliar el acceso a la
ensefianza superior, en particular para los adultos que trabajan.

En el ambito de la gestién de proyectos, la utilizacién de herramientas en linea fue rapidamente
secundada por las innumerables posibilidades de aplicacién y manejo que ofrecian a sus
destinatarios. En este nuevo contexto, los e-books estan sustituyendo progresivamente a los
tradicionales manuales en papel, o el disefio de potentes bases de datos electrénicas que
facilitan la busqueda de informacién. Todo ello ha llevado a que las Universidades mas
vanguardistas, y entre ellas la UEV, ponga a disposicion de sus estudiantes la opcién de cursar
el master en GESTION DE PROYECTOS (PROJECT MANAGEMENT) en modalidad a
distancia.

5.1.2.1. Identificacién de los alumnos en la modalidad virtual.

En un entorno virtual resulta de vital importancia asegurar que la evaluacién de los estudiantes
refleja realmente el grado de consecucion de los objetivos marcados, tanto desde el punto de
verificar que el alumno los ha entendido, como desde el punto de vista de controlar que es el
alumno que opta al titulo el que realmente ha realizado la evaluacion.

Cualquier mecanismo basado en la identificacion remota del individuo (DNI electrénico,
Reconocimiento biométrico, etc.) se presta a acciones fraudulentas de suplantacion de identidad,
pues siempre es posible que el alumno se identifique y que luego sea otro el que realiza la prueba
de evaluacion.
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Por eso los mecanismos de evaluacion previstos se basan en la interaccién mediante
webconference entre alumno y profesor en diferentes puntos del programa. Dicha interaccion
llevaria una calificacion asociada (a través de una rubrica disefiada al efecto) y seria lo que
podriamos denominar puntos de control. Estos puntos servirian basicamente para establecer un
vinculo que relacione al alumno fisicamente con su identidad virtual y con algunas de sus
calificaciones en el programa. En las materias que lo requieran se realizaran, ademas, pruebas
de evaluacion presenciales.

Uno de los puntos de control obligatorio en todo programa serd un curso inicial de Bienvenida
Campus Virtual que permitira identificar a todos y cada uno de los alumnos de forma transversal
a cualquier médulo.

También serd obligatoria la identificacién del alumno en su perfil de estudiante en la plataforma
mediante una fotografia reciente.

En cada Médulo se establecera, ademas, al menos un seminario o tutoria virtual al que el alumno
asistira mediante webconference y en el que estara obligado a participar ya que dicha
participacion serd tenida en cuenta para la calificacion final del médulo.

5.1.2.2 Sistemas de Evaluacion.

Este Master se sustenta en los principios del Espacio Europea de Educacion Superior (EEES) y
esta adaptado a la estructura de la formacion virtual que es propia de la Universidad Europea de
Valencia. El modelo de evaluacién disefiado se dirige a la evaluacion de las competencias
desarrolladas en el proceso formativo.

La evaluacion se entiende como una parte integral del proceso de ensefianza, aprendizaje y
motivacion, de modo que se desarrolla de forma constante y esta disefiada para que ofrezca
informacién a los estudiantes, de manera que les permita mejorar su aprendizaje y alcanzar su
promocion. También sirve al profesorado, al que proporciona criterios que le permitan sustentar
su juicio para establecer una calificacion y le dota de elementos para revisar su programa
educativo. De esta manera, se ha disefiado un modelo de evaluacién de caracter formativo,
transparente, en el marco de la igualdad de oportunidades para los estudiantes, flexible,
relevante e integral.

Este sistema de evaluacién incluye dos grandes procesos:

a) La Evaluacién continua

Se desarrolla a lo largo de todo el curso, y tiene una doble finalidad, formativa y
sumaria. La unidad de evaluacion es la materia. De esta forma, se realiza el
seguimiento directamente en cada materia, y se extrae una sintesis del desempefio
mostrado en cada una de ellas.

b) La Evaluacion final

Hace referencia a una prueba de caracter global del médulo, que sea representativa
del conjunto de competencias trabajadas en la misma. Puede tener caracter
estandarizado, que incluya items de alternativas, de asociacion, multi-items,
interpretativos, preguntas de desarrollo breve o extenso, realizacion de supuestos
practicos, de informes y analisis de casos, entre otros.

Con independencia de su ponderacién en la calificacion final, se requiere que el
alumno obtenga al menos un 50% de la nota de esta evaluacion para poder
promediarse con la calificacion obtenida en la evaluacién continua.

Los instrumentos sobre los que se apoya, entre otros, son los siguientes:

e Se podran plantear pruebas escritas de caracter objetivo, en las que se
responderd a cuestiones de tipo tedrico.
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e Se podran plantear pruebas de desarrollo.
e Se podran plantear pruebas de preguntas cortas.
e Se podran plantear pruebas sobre los informes presentados.

e Se podran plantear preguntas sobre la bibliografia basica y complementaria
utilizada.

e Se podran plantear pruebas que evallen la lectura critica de documentos sobre
un tema.

La evaluacién continua de las competencias adquiridas a través del trabajo practico realizado se
valorara entre un 60% y un 80% de la calificacién, dependiendo de la asignatura.

La evaluacion final de la adquisicion de las competencias puntuard en la calificacion final
dependiendo de una horquilla que oscilara entre el 20 y el 40% de la calificacion, dependiendo
del modulo.

Mecanismos paracomprobar laidentidad de los estudiantes en los sistemas de evaluacion
previstos.

La informacién tecnoldgica sobre los mecanismos de que se vale la universidad para comprobar
la identidad de los estudiantes en los sistemas de evaluacion previstos queda concretada mas
ampliamente en el criterio 7. Recursos materiales y servicios, donde se indica el Sistema de
Gestion de Aprendizaje (LMS) utilizado por la universidad como campus virtual (Blackboard
Learn), la herramienta de videoconferencia utilizada (Blackboard Collaborate), el control de
identidad (SMOWL), el control antiplagio (SafeAssign) y el control del fraude utilizando
aplicaciones no permitidas en examen (Respondus LockDown Browser).

Las pruebas de evaluacién continua de cada asignatura se llevan a cabo a lo largo de la misma.
Estas pruebas pueden realizarse tanto online como offline.

Las pruebas que se realizan de forma on-line requieren que el alumno esté conectado al Campus
Virtual de la universidad, identificandose con su usuario y contrasefia, y que obligatoriamente
tenga la camara web encendida mientras cumplimenta el ejercicio, para que, se compruebe
durante el desarrollo de la actividad que es él quien esta realizando la misma, a través de una
serie de imagenes que quedan registradas y almacenadas a disposicién del profesor.

Las pruebas que se realizan de forma off-line, cuentan con un software antiplagio que permite
al profesor el control de coincidencias y/o plagio, en las actividades que el alumno entrega a lo
largo de la asignatura.

En cuanto a las pruebas de evaluacién final de cada asignatura, el control se realiza de dos
formas, por una parte, obligatoriamente debe tener la camara web encendida mientras
cumplimenta el gjercicio, para asegurar que el alumno es quien esta realizando la prueba y, por
otra, el alumno debe realizar la prueba final en un dia y hora concreta en la que se activa la
prueba y se asigna un tiempo para su realizacion. Una vez concluido ese tiempo, se guardan los
datos y se envia la prueba automaticamente, con lo que el alumno no puede volver a acceder a
la misma.

Con respecto a la defensa del TFM, ésta se hara de forma publica ante un tribunal, a distancia,
de forma sincrona. En este caso, igualmente, el alumno debe tener la camara web encendida
mientras presenta y defiende su TFM.

Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes propios y de
acogida. Debe incluir el sistema de reconocimiento y acumulacién de créditos ECTS.
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La internacionalidad forma parte del modelo educativo de la Universidad Europea de Valencia
acorde con la filosofia del Espacio Europeo de Educacion Superior y en linea con las demandas
de la sociedad actual que ha experimentado importantes cambios debido a la globalizacion e
internacionalizacion. Estos dos fenémenos exigen de cualquier futuro titulado universitario ser
capaz de trabajar en entornos multiculturales, asi como respetar y adaptarse a convenciones
sociales inherentes a otras culturas.

La Universidad Europea de Valencia pertenece a la Red Internacional de Universidades y
Centros de Formacion de Postgrado de Lauréate Education Inc. que cuenta con mas de 50
instituciones en 24 paises en los cinco continentes, mas de 100 campus y mas de 625.000
estudiantes en todo el mundo. Ademdas de los convenios Erasmus con un total de 177
Universidades europeas con plazas para 1104 alumnos. Los estudiantes de la UEV pueden

acogerse a la movilidad dentro-de-ta-propiared-Ladréate—asi-come-a por medio de los convenios

especiales que la universidad tiene acordados con determinadas universidades de habla inglesa
(por ejemplo, University of Liverpool, Staffordshire University, University of Arizona o California
Irvine University).

Forman parte de la red los siguientes campus:
Europa
e  European University Cyprus (EUC)
e  BIiTS (Business and Information Technology School)
e BTK group
e Domus Academy
¢ Nuova Accademia di Belle Arti Milano (NABA)
e Universidade Europeia (UE)
e |ADE- Creative University
e Instituto Portugués de Administracao de Marketing- IPAM
e Les Roches Marbella
e Real Madrid Graduate School
e Universidad Europea de Madrid (UEM)
e Universidad Europea de Canarias
e Universidad Europea de Valencia
e |EDE Business School
e |stanbul Bilgi University

e University of Roehampton, London (in partnership with Laureate Online Education,
B.V.)

e University of Liverpool Online Programs (in partnership with Laureate Online
Education)

América del Sur
e  Business School S&do Paulo (BSP)
e CEDEPE Business School

. Centro Universitario IBMR
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Centro Universitario do Norte (UniNorte)

Centro Universitario Ritter dos Reis (UniRitter)

Faculdade de Desenvolvimento do Rio Grande do Sul (FADERGS)

Faculdade dos Guararapes (FG)
Faculdade Internacional da Paraiba (FPB)
FMU Education Group

Universidade Anhembi Morumbi (UAM)
Universidade Potiguar (UnP)
Universidade Salvador (UNIFACS)

Instituto Profesional AIEP

Instituto Profesional Escuela Moderna de Musica (EMM)

Universidad Andrés Bello (UNAB)

Universidad de Las Américas Chile (UDLA)
Universidad Vifia del Mar (UVM)

Universidad Americana (UAM)

Universidad Latina de Costa Rica

Universidad de Las Américas Ecuador (UDLA)
Centro Universitario Tecnoldgico (CEUTEC)
Universidad Tecnolégica Centroamericana (UNITEC)
Universidad del Valle de México (UVM)
Universidad Tecnolégica de México (UNITEC)
Universidad Interamericana de Panama (UIP)
CIBERTEC

Instituto Tecnoldgico del Norte (ITN)

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC)

Universidad Privada del Norte (UPN)

América del Norte

Kendall College

The National Hispanic University (NHU)

NewSchool of Architecture and Design (NSAD)
Santa Fe University of Art and Design

University of St. Augustine for Health Sciences (USA)

Walden University

Asia- Pacifico
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e  Blue Mountains International Hotel Management School — (BMIHMS)
e  Think Education Group
e  Torrens University Australia (TUA)
e  Blue Mountains International Hotel Management School — Suzhou Campus
e  Hunan International Economics University (HIEU)
e Les Roches Jin Jiang International Hotel Management College
e  Xi'an Jiaotong-Liverpool University (XJTLU)
e 1l Academy
e  University of Petroleum & Energy Studies (UPES)
e  University of Technology and Management (UTM)
e INTI International University & Colleges
e  Media Design School
e  Stamford International University in Tailandia
Oriente Medio
e Laureate Al Kharj Female's College.
e Laureate Al-Madinah Tourism and Hospitality College
e Laureate Al-Nammas Female College
e Laureate Buraydah Female College
e Laureate Jeddah College
e Laureate Makkah Female College
e Laureate Riyadh Tourism and Hospitality College
e Laureate Wadi Al-Dawaser Female College
¢ Riyadh Polytechnic Institute (RPI)
Africa
e Universite Internationale de Casablanca (UIC)

. Monash South Africa

Organizacion de la movilidad de estudiantes de acogida

Previo a la llegada de los estudiantes internacionales, se les brinda asesoramiento a través de
correo electrénico o via telefénica. Este asesoramiento consiste en dar informacién sobre el
sistema educativo espafiol, el modelo educativo de la universidad, aspectos relacionados con los
tramites académicos (asignaturas, créditos, horarios, etc.), asi como informacion sobre la ciudad,
posibilidades de alojamiento, transporte, servicios de salud, cultura, etc. (en espafiol e inglés).

Cuando el estudiante llega a la UEV, la Oficina Internacional les recibe y asesora en los temas
relacionados con su estancia en la UEV, empezando por la formalizacion de la matricula, para lo
cual han de presentar documentacion personal, activar las asignaturas prematriculadas en
origen, y se les ayudara con la gestion de solicitud de plazas en asignaturas no prematriculadas,
y se les entregaran los horarios de las asignaturas, del carnet universitario y las claves para el
Campus Virtual (Blackboard). En el caso de que sea necesario un asesoramiento académico
especifico, se le derivara al mentor correspondiente.

11
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Una vez que el estudiante internacional realiza los tramites académicos correspondientes, se les
da la bienvenida a la universidad con sesiones especiales de informacién y con una visita guiada
al campus. Student Services planifica una semana de bienvenida y orientacion en la que se dara
la bienvenida de forma oficial y se hara una introduccion cultural a los estudiantes extranjeros,
se presentaran los servicios de la UEV, se dara informacién académica de su Facultad, y se
realizardn unas jornadas de integracion. Para el caso de estudiantes Erasmus o bilaterales,
podran inscribirse en un curso de espafiol para extranjeros de manera totalmente gratuita y con
una duracién de 40 horas.

El apoyo académico a estos estudiantes se realiza a través de la figura del mentor que les asiste
y asesora en todos los aspectos relacionados con su programa de aprendizaje.

Para favorecer al maximo la integracion académica y cultural de estos estudiantes, se organizan
cursos de espafiol en diferentes formatos (intensivo o extensivo) y a diferentes niveles, desde el
Al hasta el B2. Los alumnos pueden acceder libremente a los cursos de espafiol tras realizar
una prueba de nivel con el departamento de Admisiones.

Preparacion y seguimiento de acuerdos

La Oficina Internacional celebra reuniones periddicas con los Coordinadores de Area
Internacional de cada Facultad/ Escuela con objeto de preparar nuevos convenios o ampliar
plazas de intercambio de estudiantes en los destinos solicitados. Igualmente, informa a los
responsables académicos sobre las universidades que contactan interesadas en firmar acuerdos
de intercambio. La Ol es responsable de establecer el contacto con los responsables académicos
de las universidades extranjeras para firmar acuerdos, concretar el nimero de plazas,
intercambiar informacién sobre plazos, procedimientos y caracteristicas de la universidad.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el
plan de estudios propuesto.

6.1.1. Personal académico, especificando su categoria académica, el porcentaje de
doctores de cada categoria y el porcentaje de horas de cada una de las categorias.

En la siguiente tabla se recoge la plantilla del profesorado que va a impartir el titulo propuesto.
En ella, se indica sélo el profesorado que ya pertenece a la UEV, segun las Categorias del VII
Convenio Colectivo Nacional de Universidades Privadas, Centros Universitarios Privados y
Centros de Formacién de Postgraduados, aprobado por Resolucion de 3 de mayo de 2016, de
la Direccion General de Empleo:

CATEGORIA [ TOTAL % DOCTORES % | HORAS %

NIVEL 3 16.7 100 20-14%20.2
NIVEL 4 55.6 100 656-7%53,9
NIVEL 5 27,8 40 24-2%25,9

Articulo 9.° Clasificacion del personal.

El personal comprendido en el ambito de aplicacion del presente convenio se clasificara en los
siguientes grupos, subgrupos profesionales y niveles:

Grupo |: Docentes.
Facultades o Escuelas Técnicas Superiores:

Nivel I: Doctor responsable de Planes de Estudio de diversos Grados y Master
universitarios de un mismo centro o facultad.

Nivel Il: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigacion y responsable de una
titulacion académica.

Nivel Ill: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigacion.

Nivel IV: Doctor no acreditado.

Nivel V: Titulado universitario no Doctor.

Nivel VI: Titulado no Doctor con menos de dos afios de experiencia docente.
Escuelas universitarias o centros de Educacion Superior:

Nivel I: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigaciéon responsable de un Plan
de Estudios.

Nivel II: Doctor dedicado docencia y/o investigacion.

Nivel IlI: Titulado no Doctor.

Nivel IV: Titulado que colabora con profesores de niveles superiores.
Profesores especiales.

Nivel I: titulado que colabora temporalmente en la docencia al amparo de un convenio
de colaboracion suscrito entre universidades o escuelas universitarias.
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A continuacion, se indica las categorias laborales segun se establece en el VI Convenio Colectivo
Nacional de Universidades Privadas, Centros Universitarios Privados y Centros de Formacion de
Postgraduados, cuando en este momento se encuentra en vigor el VII Convenio Colectivo
Nacional de Universidades Privadas, Centros Universitarios Privados y Centros de Formacion de
Postgraduados, aprobado por Resolucién de 3 de mayo de 2016, de la Direccién General de

Empleo.
CATEGORIA TOTAL (%) DOCTORES (%) HORAS (%)
PROFESOR TITULAR 16.7 100 20-1%20.2
PROFESOR ADJUNTO 55.6 100 55:7%53,9
PROFESOR AYUDANTE 27,8 40 24-2%25,9

La Universidad Europea de Valencia ha fomentado un uso intensivo del Campus Virtual como
apoyo a la docencia presencial. Ademas, se viene exigiendo un minimo uso del Campus Virtual
por parte del docente, que debera realizar las siguientes acciones utilizando la plataforma:

Completar los programas de las materias.

Completar la ficha del Profesor con informaciéon minima (foto, texto de la foto, descripcion
con breve curriculo: cargo/s, formacién, experiencia, areas de investigacion).

Enlazar la bibliografia a Biblioteca.
Redactar un post en un foro al menos una vez al mes.
Calificar con feedback al menos 2 actividades.

Disefiar al menos un cuestionario y/o consulta.

En la siguiente tabla se recoge la plantilla del profesorado que va a impartir el titulo propuesto.
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Doctor (si/no)

Acreditado
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1. Profesor ] Si Si B2 Proyectos >10 Cultura >5 Arquitecto >5 Tiempo Modulos 8,26%
Titular 1 Arquitectonico Arquitectonica afios | Completo 2y9
s. o (Ierelstlgador 54
Composicion principal
(H? del Arte y "Grupo
la Arquitectura-
Arquitectura) Pensamiento-
Procesos
(APP)"
2. Profesor I Si Si B2 Matematicas >10 Matematicas. [>5 Profesional: [>10 Tiempo Modulo 3 3,06%
Titular 2 Financieras. Finanzas. Gerente de Completo
» 20h
Matematicas Nuevas Empresa.
Empresariales. Tecnologias. Consultor.
Gestion Académica:
Financiera. Docente.
Analisis Miembro de
Financiero y Comité
Contable. Cientifico
Tecnologias congreso
de Gestion. internacional
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Categoria % o = . . . y horas de Dedicacién
£ 2 5 docente investigadora profesional ala UEV . .
% g o dedicacion al titulo
3 § &’ al titulo
Analisis de . Revisor de
Estados varias
Contables. revisas
Finanzas académicas.
Internaciones.
Estadistica...
3. Profesor ] Si Sl B2 Microeconomi [>10 Ez:r;t:sg;ﬂal, > Consultor en <5 Tiempo Modulos 8,26%
Titular a, Teoria de Innovacion y transformaci Completo 3y 9
Juegos nuevos Modelo on digital,
s de Negocio innovacioén y 54h
desarrollo de
nuevos
modelos de
negocio
empresarial
4. Profesor IV | si No  [B2 F?::;ifz:r':?dy >5 Zﬁﬁcacione Syenigon 9 L5 | Tiempo parcial [Médulo 4 19,64%18,35
Adjunto 1 I sy libros de Consultor Sp (TP20 h). 60h %
Innovacién en Consulting y
- Contabilidad los ultimos 5 otros. Asesor
de Costes I y Il afos fiscal.
“Control de Gestion
gestion. i o
- Contabilidad universitaria:
de las -
sociedades coordinacion
-AFiqgnciera y de formacion
nalisis 5 i
Contable pedagogica,
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Materia de

imparticion %

y horas de Dedicacion

dedicaciéon al titulo
al titulo

Vinculacion
ala UEV

Experiencia
docente

Experiencia
investigadora

Experiencia
profesional

Categoria

Categoria segun VIl

Convenio
Acreditado

- Finanzas
corporativas
- Contabilidad
de Pymes

- Control de
Gestion

- Fiscalidad
empresarial
- Informatica
aplicada a la
gestion
empresarial.
- Gestion
empresarial
para
arquitectos.

coordinacion
de TFM de
educacion.

5. Profesor
Adjunto 2

Si

Si

B2

Habilidades
Comunicativas
Politica de
producto y de
marca
Fundamentos
de marketing
Publicidad y
medios
Responsabilid
ad corporativa
Comunicacion
interna y
externa
Comunicacion

de crisis

>5

Publicidad y
RRPP

Marca y
producto
Comunicacién
Cientifica
Medios de
Comunicacion

>2

Realizadora
de television
Responsable
de gabinete
de prensa
Editora de
video
Responsable
de proyectos
Jefa de
produccién

Tiempo parcial

(TP20 h).

Modulo 5
20h

16:64%6,12%
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Vinculacion
ala UEV

Experiencia
docente

Experiencia
investigadora

Experiencia
profesional

Categoria

Categoria segun VIl

Convenio

Acreditado

Pensamiento

al titulo

creativo
6. Profesor [\ Si Si B2 :chnmoprp;:ade >5 Innovacién y >2 Socio de >2 Tiempo parcial [Modulo 5 6:54%6,12%
Adjunto 3 Administracion emprendimient empr.esa . (TP20 ), boh
de Empresas, o familiar/multi
Taller nacional
Empresarial,
Administracion Expe'r’to en
Empresa Gestién de
Familiar, Proyectos
Estrategias de Multinacional
Crecimiento es
Empresarial y
Gestion del
Conocimiento
7.Profesor | IV | Si Si B2 Gestiondela |5 Economia >2 gé’g;’g’:tor' >2 | Tiempo parcial [Modulo 6 |13,64%09,17
Adjunto 4 Innovacién en Regional y %
la empresa Urbana. Forma p.a’rte (TP30 h) 30h
aplicada a Economia de d?' cgmlte
productos y la Empresa. CI.entlflco de
servicios Direccion diversos
Estratégica congresos
internacional
es y actua

como revisor
de diferentes
revistas
académica.
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dedicaciéon al titulo
al titulo

Vinculacion
ala UEV

Experiencia
docente

Experiencia
investigadora

Experiencia
profesional

Categoria

Categoria segun VIl

Convenio
Acreditado

Evaluador de

Programas
de [+D+|
para
distintos
Ministerios y
CC.AA.
8. Profesor [\ Si No B2 lr?y:r:esarial: >5 Economia, >2 Consultory |20 Tiempo parcial [Modulo 7 119.61%18,35
Adjunto 5 bussiness dlre(.:c’:lon y asesor (TP20 h). 50h %
Factory. gestion de empresarial.
Gestion empresas. Direccion
administrativa Educacion financiera.
del comercio
internacional.
Formacion y
orientacion
laboral.
Gestion de
recursos
humanos.
Gestion
economica y
financiera de
la empresa.
Contabilidad
9.Profesor | IV |si [No  [B2 Z;Lﬁ?:;‘rfslzs 55 Innovaciones  [>2 5:2%%;% >2 | Tiempo parcial [Modulo 8  |19.64%18.35
Adjunto 6 ioti disruptivas %
: :\Eﬂset%(jjlgltlocs;é P Técnico de (TP20 h). 60h
dela gestion de
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al titulo

Vinculacion
ala UEV

Experiencia
docente

Experiencia
investigadora

Experiencia
profesional

Categoria

Categoria segun VIl

Convenio
Acreditado

investigacion
cientifica.
Técnicas de
investigacion
cuantitativa y
cualitativa.
Sefales y
sistemas de
comunicacion.
Sistemas de
radiocomunica
cion.

Teoria de la
informacion.
Teoria de la
comunicacion.

red de
comunicacio
nes moviles

10. Profesor
Adjunto 7

Si

No

B2

Docencia en
Gestion de la
Innovacion;
Liderazgo;
Direccion y
Gestion de
Equipos;
Evaluacion del
Impacto
Medioambient
al;
Responsabilid
ad Social
Corporativa;

>5

Participacion y
gestion de
proyectos
internacionales
de
investigacion
relacionados
con Calidad,
Sostenibilidad
y Medio
Ambiente;
Emprendimient
o, Innovacion e
Internacionaliz
acion; y
Educacion.

>2

Consultoria 'y
Project
Management
en las areas
de Calidad y
Medioambie
nte; y
Coaching en
Gestion de
equipos,
Emprendimie
nto,
Liderazgo e
Innovacion.

>20

Tiempo
completo

Modulo 9
50h

8,63%7,34%
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11. Profesor | IV Si Si B2 Teoria Politica, [*5 >2 Asesora >5 Tiempo parcial [Modulo 9 7-84%7,34% =
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Medio Internacionales a. Comité de (TP20 h). 24h 2
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Evaluadora §
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Docencia en los campus de la universidad

El corpus docente del area de la Universidad Europea de Valencia imparte docencia de manera
indistinta en los campus universitarios debido a la escasa distancia entre ellos.

Tutores del TFM

Los tutores de los TFM pertenecen a los departamentos de las areas de Ciencias Sociales,
Ciencias de la Salud e Ingenieria y Arquitectura de la Universidad Europea de Valencia.

Los tutores de los TFM poseen un perfil mixto profesional y académico. Mas del 83% de los
profesores que tutorizan los TFM son doctores, de los cuales, el 33,3% también esta acreditado.
Ademas, en los tribunales de defensa de los TFM estaran siempre presididos por un doctor que
velara por que los objetivos de aprendizaje sean acordes al compromiso adquirido en la memoria
de verificacién de la titulacion.

El perfil del profesorado que tutorizara las practicas externas y los TFM esta indicado en la tabla
anterior.

6.1.2. Personal de apoyo disponible, especificando su vinculaciéon a la universidad, su
experiencia profesional y su adecuaciéon a los ambitos de conocimiento vinculados al
Titulo.

Segun la estimacion de los grupos prevista, y la dedicacién docente regulada en el convenio
laboral vigente, no se prevé la necesidad de mas personal docente para la imparticién del master
que el que figura en la tabla anterior.

Personal académico para la modalidad a distancia

El profesorado que va a impartir las materias del Méaster tendrd un conocimiento exhaustivo del
uso de las herramientas del Campus Virtual (incluida la herramienta de aula virtual).

Los profesores de la modalidad a distancia mantendran una comunicacion fluida tanto con el
Coordinador Académico On-line, cuya funcidn sera el asegurar la calidad en la parte online de
cada programa (coordinacion del proceso de monitorizacion y seguimiento de las actividades de
estudiantes y profesores), como con el asistente de programa online, que se encargara de la
gestion operativa de los programas y de mantener informados a los profesores sobre la actividad
de los alumnos en el Campus (numero de accesos al programa, lecciones y recursos
visualizados, posibles incidencias, etc.).

Asimismo, desde el Vicerrectorado de Innovacion Académica y Proyectos Docentes se ofrecen
cursos de manejo basico y avanzado de Blackboard Learn.

Inmersion en Blackboard Learn, curso de 4 horas presenciales + 3 online.
Dirigido a docentes con nivel de experiencia basico/intermedio en el uso del LMS.

Con una metodologia fundamentalmente flexiva y basada en la observacién y guia a
través de las herramientas que ofrece la plataforma, al finalizar el curso, habran
aprendido:

e Crear contenidos en Blackboard Learn e introduccion a los cursos
e Usar herramientas de comunicacion.
e Gestionar un curso en términos de seguimiento, calificaciones e informes.

e Conocer los conceptos y gestion de la propiedad intelectual en Blackboard
Learn.
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Contenidos:

e Introduccién a Blackboard Learn Learn (cursos), content collection (repositorio)
y comunidad.

e Herramientas de comunicacion.

e Herramientas de creacion de contenidos

e Herramientas de creacion de ejercicios y evaluaciones.

e Introduccién al centro de calificaciones.

o Copia de seguridad y restauracién de cursos.

e Propiedad intelectual. Asignando metadatos a recursos.
MOOC: Descubriendo Blackboard Learn: Curso de 2 horas,

Dirigido a docentes con experiencia y/o formacion en Blackboard Learn, interesados en
profundizar algunos aspectos especificos de la herramienta. Al finalizar la formacion,
seran capaces de:

e Acceder a cursos desde Blackboard Learn
e Migrar asignaturas de Moodle a Blackboard Learn
e Agregar contenido al repositorio y al curso
o Crear tareas en el curso
e Usar herramientas de comunicacion
e Realizar seguimiento y evaluacion de actividad del alumno
e Usar el centro de calificaciones
e Generar informes del curso
Talleres Tematicos Avanzados, de 2 horas

Con una metodologia fundamentalmente activa y basada en la experimentacién con la
plataforma.

Objetivos

e Profundizar en aspectos especificos de uso de Blackboard Learn
Contenidos.

e Edicién 1 “Cémo sacar el maximo provecho al Centro de Retencion escolar”

e Edicién 2 “Configuracion del Centro de Calificaciones en diferentes escenarios
formativos”

e Edicién 3 “Uso Blackboard Learn Collaborate para sesiones sincronas”

Comunidad de Practicas:

Descubriendo Blackboard Learn en colaboracion.

Centro de Ayuda al Profesor Blackboard Learn: www.capbb.universidadeuropea.es
Contaras con un servicio de ayuda para resolver tus dudas por cualquiera de estas vias:

e Consulta telefonica.

14
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e Correo electronico
e Formulario.
o Webinars semanales “Pregunta algo esencial sobre Blackboard Learn”.

Para computar la dedicacion del docente en la imparticion de una materia a distancia se ha
realizado una estimacion basada en las materias ya impartidas de forma semipresencial,
teniendo en cuenta las areas de responsabilidad del docente y las tareas que realiza:
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6.2. Otros recursos humanos

Las politicas y estrategias de gestion de los recursos humanos en la UEV (seleccion,
contratacion, desarrollo y promocién) respetan los principios de igualdad entre hombres y
mujeres y de no discriminacién de personas con discapacidad en sus procesos de seleccion y
contratacion de personal. Estos principios forman parte del modelo educativo y de gestion de la
Universidad, lo que unido al tipo de actividad, hace que nuestros procesos de seleccion y
contratacién sean absolutamente neutros por lo que los porcentajes de hombre/mujer que
integran la plantilla estan muy nivelados en términos globales, tal y como se observa en los datos
del mes de enero de 2016.

AREA H M

NO DOCENTE 35% 65%
DOCENTE 51% 49%
TOTAL UEV 46%  54%

Asimismo, la Universidad considera necesario trabajar por mejorar la conciliacién de la vida
laboral y familiar. En este sentido y mejorando las previsiones establecidas en la legislacion
vigente y en el V Convenio Colectivo de Universidades Privadas, Centros Universitarios Privados
y Centros de Formacion de Postgraduados (Cédigo de Convenio n® 9910715), la Universidad ha
llevado a cabo un importante esfuerzo por reforzar la conciliacion de la vida personal y profesional
y ha ampliado su programa de Beneficios Sociales poniendo a disposicién de todos los
empleados los siguientes servicios y beneficios.

BENEFICIOS SOCIALES

« Plan de retribucion flexible (vales comida, guarderia, tarjeta transporte, etc.)
» Ayudas econdémicas para estudios de los hijos.

« Seguro de vida y accidente desde el momento de incorporacion.

» Cesta de navidad.

+ Ofertas especiales en diferentes productos y servicios (cines, tiendas, bancos, etc.).

CONCILIACION VIDA LABORAL Y FAMILIAR

+ Complemento hasta el 100% del salario en situaciones de baja laboral por
enfermedad, accidente o maternidad durante todo el periodo de baja.

+ Cuidado de familiares, permiso retribuido de 5 dias ampliables a 7 en caso de
desplazamiento

» Flexibilidad horaria

SALUD Y BIENESTAR

» Servicio Médico
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« Precios especiales en tratamientos clinicos de Odontologia, Optica y Fisioterapia.

- Programas de promocion de la salud: deshabituacién tabaquica, campafia de
vacunacién antigripal, campafia de prevencion de riesgo cardiovascular, talleres de
relajacion y estrés...

» Seguro médico Sanitas Multi-asistencia con precios especiales para empleados.

OCIO Y DEPORTE

» Condiciones especiales para acceder a centros deportivos y sus servicios.

» Competiciones y actividades deportivas.
« Agencia de viajes con precios especiales.

» Fiesta de Papa Noel con regalos para hijos de empleados.

FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL

» Ayudas econdémicas para estudios propios.

» Programa de formacion en inglés para todos los empleados.
+ Premio al mérito académico por la consecucién del grado de doctor.
» Premio a la innovacién docente.

» Premio a la calidad a las mejores acciones desarrolladas en los departamentos.

Ademas, la Universidad cumple con los requisitos legales para garantizar que la contratacion del
profesorado se realiza atendiendo a los criterios de no discriminacién de personas con
discapacidad. En concreto, ante la dificultad de cubrir en su totalidad la cuota de reserva de
empleo de discapacitados (art. 38.1 de la LGD) y para garantizar las medidas de accion positiva
previstas en la normativa vigente, fue necesario solicitar al Servicio Publico de Empleo la
declaracion de excepcionalidad y la autorizacién para la adopcién de medidas alternativas. Asi,
el Servicio Publico estimé la solicitud para adoptar las medidas alternativas a los efectos
excepcionales de exencion de cuotas y en concreto, para realizar un contrato mercantil con un
Centro Especial de Empleo de discapacitados, la Fundacién Juan XXIIl, para la prestacion de
servicios ajenos y accesorios a la actividad normal de la empresa (de acuerdo con lo previsto en
el Real Decreto Legislativo 1/2013).

En materia de discapacidad, la UEV ha adoptado algunas medidas establecidas en el Real
Decreto Legislativo 1/2013, tales como la colaboracidon con la Fundaciéon Juan XXl y la
Fundacién ONCE para la realizaciéon de servicios como: el montaje y suministro de las cestas de
Navidad, ejecucion de mailings y suministro de regalos corporativos, aunque a futuro y dada la
variedad de servicios que la Fundacion ofrece podran surgir otras areas de colaboracion.

Por otra parte, la UEV impulsa el desarrollo profesional y personal de los miembros de la
organizacion, a través de una serie de iniciativas y politicas de gestién de personas innovadoras
en el entorno académico:

¢ Programas de Formacioén y Desarrollo ajustados a las necesidades de cada profesional.

Politicas de Retribucién competitivas.

Un Sistema de Evaluacién del Desempefio, para el reconocimiento del mérito y las
contribuciones individuales
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e Sistemas de Gestion por Competencias, dirigidos a la captacion y retencion de los
mejores talentos y a la Identificacion de Altos Potenciales

e Planes de Carrera, tanto en las areas docente como no docente.

En este criterio se describen todos los recursos humanos de caracter administrativo, indicando
sus categorias administrativas.

De los recursos humanos disponibles de caracter administrativo necesarios para llevar a cabo el
plan de estudios propuesto, se pueden destacar los siguientes:

Categoria

Experiencia

Vinculacién

Adecuacion a los
ambitos de
conocimiento

Informacién adicional

1 Técnico de
convalidaciones

Titulado en
ciclo
formativo de
grado medio,
bachiller o
equivalente.

1 Contratado
laboral.
Tiempo
completo (40h)

Administracion

Se cuenta con un
técnico de
convalidaciones, que
pertenece al cuerpo
auxiliar y cuya funcion
es realizar los estudios
de convalidaciones de
la Facultad, que deben
ser aprobados o
denegados por el
Director de Area.

Categoria Laboral:
Grupo B

1 Director
Académico de
Postgrado.
Cuerpo técnico

Titulado
universitario
de grado.
Doctor.

1 Contratado
laboral Tiempo
completo (40h)

Economia

Se cuenta con un
Director Académico,
perteneciente al cuerpo
técnico. Funcién
orientada al desarrollo
académico de la
titulacion, y del
seguimiento del titulo
en lo relacionado con
Calidad y criterios de
evaluacion oficial.

Categoria Laboral:
Grupo A, subgrupo Al

1 Director de
Servicios al
Estudiante.
Cuerpo técnico

Titulado
universitario
de grado.

1 Contratado
laboral Tiempo
completo (40h)

Economia

Se cuenta con un
Director de Servicios al
Estudiante,
perteneciente al cuerpo
técnico. Funcién
orientada a la
asistencia al estudiante
y su familia en su
relacion con la Facultad
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y la Universidad en
todas las cuestiones
académicas derivadas.

Categoria Laboral:
Grupo A, subgrupo Al

Cuerpo técnico

que dedica el
40% del tempo
a funciones
administrativas
internacionales

1 Coordinador | Titulado 1 Contratado | Derecho Se cuenta con un
académico de | universitario |laboral Tiempo Coordinador
Postgrado. de grado completo (40h) Académico,

Cuerpo técnico perteneciente al cuerpo
técnico. Funcion
orientada al
asesoramiento
académico del
estudiante
Categoria Laboral:
Grupo A, subgrupo Al

1 Coordinador | Titulado 1 Contratado | Relaciones Se cuenta con un

Académico universitario | laboral Tiempo | Internacionales Coordinador académico

Internacional. de grado. completo (40h) Internacional,

perteneciente al cuerpo
técnico. Funcion
orientada al
asesoramiento
académico
Internacional del
estudiante

Categoria Laboral:
Grupo A, subgrupo Al

No constan funcionarios en los recursos humanos administrativos al ser la Universidad Europea
de Valencia una institucién Privada.

La categoria laboral se ha indicado segun se clasifican los tipos de puestos de funcionario de la
Administracidon Puablica, de acuerdo con la titulacion exigida para el acceso a los mismos, en 3
grandes grupos, estableciéndose un grupo A, con dos subgrupos A1l y A2; un grupo B y un grupo
C, asu vez con los subgrupos C1y C2.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. Disponibilidad y adecuacion de recursos materiales y servicios

En la Universidad Europea de Valencia existen diferentes tipos de infraestructuras que permiten
garantizar de manera eficaz las demandas implicitas asociadas a la formacién del estudiante,
gue se agrupan y resuelven en diferentes instalaciones, departamentos y servicios.

En la actualidad los espacios docentes de la Universidad Europea de Valencia estan situados en
las siguientes sedes, todas ellas en la ciudad de Valencia:

El complejo General Elio / Legidn Espafiola, aloja la sede administrativa de la Universidad y
diversas aulas tedricas y especificas. Incluye los siguientes locales o edificios:

* Edificio A: Alameda 7. Sede administrativa; Rectorado, departamentos y Biblioteca
universitaria - CRAI. Se encuentra en la planta baja y entreplanta de un edificio con
fachada al Paseo Alameda. El local presenta dos accesos independientes desde el Paseo
Alameda.

* Edificio B; C/ General Elio 10. Aulas, aula Bucodental, laboratorio de investigacion. Esta
compuesto por tres plantas y dos sétanos de parking. 2331 m? construidos.

» Edificio C: C/ General Elio 2, Acc (Legidon espafiola 13). Aulas generales y especificas. El
Edificio C tiene una superficie construida en planta baja de 862,91 m? y de 3.096,18 m?
en la entreplanta, y ocupa la totalidad de la entreplanta y parte de la planta baja. En
planta baja el local cuenta con un acceso principal desde la calle General Elio, y dos
salidas de emergencia, una de ellas recayente a la misma calle General Elio y otra a la
Plaza Legion Espafiola.

* Local F: Plaza Legidn espafiola, 4, bajo. Taller de simulacion de cuidados de la salud.

La Universidad Europea de Valencia, también dispone de una Clinica Universitaria Odontoldgica
en la Calle Alfambra, nim. 4 para impartir practicas en el grado de odontologia y masteres
universitarios relacionados.

Respecto a los recursos materiales, la Universidad Europea de Valencia sigue los criterios
establecidos por el Real Decreto RD 420/2015 de 29 de mayo, sobre Creacion y Reconocimiento
de Universidades y Centros Universitarios, teniendo en cuenta las necesidades derivadas de la
programacion general de la ensefianza universitaria.

En este sentido, la Universidad cumple los criterios establecidos en la normativa vigente,
referentes a las exigencias materiales teniendo en cuenta que su numero y superficie viene
determinado por el nimero de estudiantes que se prevé van a utilizarlas simultdneamente, de
acuerdo con los siguientes criterios:

e Aulas:

o Hasta 40 estudiantes: 1,5 m? por estudiante.

o De 40 estudiantes en adelante: 1,25 m? por estudiante.
e Laboratorios docentes: 5 m2 por estudiante.

1) ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES.

Aulas. La tabla que se presenta a continuacién enumera la relaciéon de aulas, los metros
cuadrados de superficie util y el aforo actual. La organizacién académica se basa en el
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establecimiento de turnos que permiten el uso de las instalaciones en unas franjas horarias
definidas para cada grupo académico.

La Universidad Europea de Valencia tiene suficiente dotacidon de aulas para impartir toda la
docencia tedrica de sus titulaciones de Grado y Master Universitario.

ESPACIO

TIPO DE ESPACIO

M?2 UTILES

AFORO MAX
(RD420/2015)

B02 Aula Informatica 41,10 27
BO7 + BOS Aula despanelable 87,00 61
B09 Aula despanelable 33,70 22
B10 + B11 Aula despanelable 58,30 38
B12 Aula despanelable 39,70 26
B13 Aula despanelable 40,60 27
o2 Aula despanelable 56,45 37
Con CO1
co3 Aula General 49,21 32
Cco4 Aula General 53,70 35
C05 Aula General 33,06 22
Co6 Aula General 19,66 13
co7 Aula General 56,47 37
cos Aula General 41,29 27
co9 Aula General 76,37 53
C10 Aula General 49,35 32
C11 Aula General 58,00 38
Ci14 Aula General 62,49 41
C15 Aula General 39,99 26
C16 Aula General 46,10 30
C19 Aula General 40,88 27
Cc21 Aula General 80,90 56
C22 Aula General 52,69 35
C23 Aula Técnica 60,72 30
C24 Aula Polivalente 40,48 24
C25 Aula Polivalente 42,11 24
C26 Aula Polivalente 40,59 24
C27 Aula Polivalente 40,72 24
C28 Aula Polivalente 71,84 48
C30 Aula General 51,68 30
C31 Aula Técnica 77,15 53
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C32 Aula Técnica 75,80 52
C33 Aula Técnica 77,50 53
C34 Aula Técnica 76,33 52

Para pequefios grupos y actividades como seminarios se disponen de salas equipadas con medios
técnicos y audiovisuales especificos:

. AFORO
ESPACIO TIPO DE ESPACIO M? UTILES
ESTUDIANTES
Cso4 Sala Seminarios 14,6 6
CS08 Sala Seminarios 21,3 10
CS12 Sala Seminarios 13,4 6
22

Laboratorios docentes: cinco metros cuadrados por alumno asignado a un grupo de docencia.
La tabla siguiente refleja los espacios clasificados como laboratorios, su superficie, el aforo
previsto y una breve descripcién de la actividad y equipos instalados.

Las clases practicas impartidas en los laboratorios se organizan en subgrupos y turnos adaptados
a la capacidad de los mismos.

RATIO APLICABLE

(m?/alumno) AFORO

ESPACIO TIPO DE ESPACIO M2 UTILES

B0O La’b.oratorlo de Ciencias 78.19 5 15
Basicas

c12 Laboratolrlt.) de Materiales 70,3 5 14
Odontoldgicos

35 Laboratorio dg Fablnas 495 5 9
de Interpretacion

C20 Taller Multiactividad con 82.4 5 16

Consulta simulada

FO1 Taller de Simulaciéon de 107,9 5 21

cuidados de la Salud
| 75

Las nuevas instalaciones destinan espacios a almacenes, vestuarios, taquillas con el fin de
facilitar la indumentaria adecuada y medios de proteccidon individual necesarios para la
realizacidn de las practicas previstas en las respectivas memorias de las titulaciones.
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Ademads de los laboratorios propiamente dichos existen en la universidad una serie de espacios
especificos para desarrollar las materias con metodologia practica que son los siguientes:

p PUESTOS
2
ESPACIO TIPO DE ESPACIO M< UTILES PRACTICOS OBSERVACIONES

Espacio compartido con el Ciclo
Aula Bucodental P P

B04+B06 . ., , . 205,74 Hasta 45 Formativo T.S en Higiene
(Simulacion odontoldgica)
Bucodental

Sala equipada con camillas y
Cci3 Aula de Fisioterapia 64,05 20 equipos para practicas de
Fisioterapia

Sala equipada con camillas y

C17 Aula de Terapia Manual 85,20 20 . . L.
equipos para practicas de Salud
Sala equipada con camillas y
C18 Aula de Fisiologia 69,26 18 equipos para practicas de
Fisiologia
C29 Aula Especifica 72,28 40 Sala Taller de Anatomia
Sala Taller drea de
C36 52,27 20 Arquitectura, Ingenieria y
Taller de Proyectos Disefio
165

Laboratorios de investigacion: entre 10 y 15 metros cuadrados por profesor o investigador.
Estos laboratorios deberan estar separados del paso de alumnos y no deben compartirse para
labores docentes.

La universidad habilita un espacio para investigacién independiente de los espacios de docencia
en el edificio B, con acceso propio.
Con este espacio, los espacios exclusivamente dedicados a la investigacion son los siguientes:

. PUESTOS
2
ESPACIO TIPO DE ESPACIO M< UTILES INVESTIGACION
Area d.e .. Laboratorio 46,9 4
Investigacion
Box investigacion | Sala equipos de investigacion 9,5 1
Box 03 Oficina 20,16 2

Otros espacios de la universidad proporcionan a los estudiantes los medios necesarios para su
trabajo personal, actividades universitarias, tutorias, etc.
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ESPACIO TIPO DE ESPACIO M? UTILES PUESTOS
BO1 Sala-de estudio y trabajo de acceso libre 384 24
equipada con 24 ordenadores
B el aforo e e utes comtges | 22 15
Sala S01 Sala de tutoria 10,6 4
Sala S02 Sala de tutoria 10,7 4
Sala SO5 Salas de orientacién y mentoria 8,2 2
Sala S06 Salas de orientacién y mentoria 7,3 2
Sala S07 Salas de orientacién y mentoria 71 2
Sala S09 Salas de orientacion y mentoria 8,2 2
Sala S10 Salas de orientacion y mentoria 8,7 2
Sala S11 Salas de orientacion y mentoria 8,7 2

Ademads de los servicios administrativos que se proporciona a los alumnos desde la sede de
Alameda, 7 hay zonas especiales en los edificios docentes:

TIPO DE ESPACIO M2 UTILES

Box 1: Unidad de Atencidn a la diversidad 11,0
Reprografia 11,0
Sala primeros auxilios 20,0
Orientacion Profesional y Servicio de Relaciones Internacionales 18,6
Servicio de atencién al estudiante 16,1
Coffe Corner 35,04
Zonas Vending >100
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Otros espacios: Simulaciéon Cuidados de la Salud y Clinica Universitaria Odontolégica

LABORATORIO DE SIMULACION DE CUIDADOS DE SALUD Su= 141,85 m?

ACCE e
PLANTA . \—I_I_‘
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1) BIBLIOTECA - CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA INVESTIGACION (CRAI).

La Biblioteca CRAI José Planas de la Universidad Europea de Valencia, estd situada en la planta
baja de la Sede del Paseo de la Alameda num. 7.

Tiene como misidon proporcionar un servicio Excelente a nuestros usuarios/clientes, como
agente activo en los procesos de aprendizaje, investigacion e innovacién, mediante la gestidn
integral de recursos y servicios de informaciéon para satisfacer sus necesidades, contribuyendo
asi a la consecucidn de los objetivos de la Universidad.

Su visidn es ser un Centro presencial y virtual de Recursos para el Aprendizaje, la Investigacién
y la Innovacidn (CRAI) como pieza clave en todos los procesos de formacién integral y actividad
docente e investigadora y un referente para las bibliotecas de la Red.

El concepto de CRAI se concibe como un nuevo modelo de Biblioteca, un entorno dindmico y
flexible en el que se integran todos los recursos que dan soporte al aprendizaje y la Investigacién
para dar respuesta a los cambios que suponen la renovaciéon pedagdgica: de la docencia al
aprendizaje, las nuevas tecnologias, la calidad en los servicios, la investigacion, la innovacion,
etc.

En definitiva, ofertar servicios y recursos, -presenciales y virtuales-, orientados a facilitar el
proceso de aprendizaje y el acceso a la informacién de todos los miembros de la comunidad
universitaria, convirtiéndose en centro de referencia para la Universidad
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Todos los usuarios pueden acceder a la mayoria de los servicios que ofrece la Biblioteca CRAI;
sin embargo, para satisfacer las necesidades especificas de cada colectivo y ser un servicio de
apoyo para el aprendizaje y la actividad docente e investigadora se ofrecen servicios especificos.
Las colecciones bibliograficas de la Biblioteca CRAI de la Universidad Europea de Valencia estan
formadas por ejemplares en todo tipo de formatos y disciplinas.

La Biblioteca José Planas de la Universidad Europea de Valencia estd disponible 78 horas
semanales en periodo ordinario y en periodo de examenes se habilitan horas adicionales segln
demanda (periodo especial nocturno, domingos...).

Las colecciones bibliograficas de la Biblioteca de la Universidad Europea de Valencia estan
formadas por mas de 20.000 ejemplares en todo tipo de formatos y disciplinas. La ordenacién
de la coleccién se realiza a través de la clasificacion del Congreso de Washington (LCC), y se
encuentra en su mayoria en libre acceso.

* La coleccién general incluye manuales, bibliografia recomendada en las diferentes
asignaturas impartidas en todos los grados vy titulaciones, bibliografias especializadas
para innovacion e investigacion, proyectos fin de carrera, etc.

* La coleccidn digital, estd formada por bases de datos, publicaciones seriadas y libros
electrénicos.

* La coleccién de publicaciones seriadas impresas incluye toda serie de publicaciones
nacionales internacionales de cardcter multidisciplinar y especializado.

El catdlogo de recursos DES CU B RE, proporciona el acceso a todas sus colecciones y servicios,
tanto presenciales como a distancia 24 x 365. Se accede al catdlogo de ejemplares desde
cualquier punto a través de internet o mediante los puntos de consulta situados en la propia
biblioteca.

Los alumnos del Centro profesional disponen de su propia sala de lectura -Biblioteca y
volumenes especificos para sus materias. Aunque se prevé la gestion compartida del sistema
informatico de préstamo.

Los espacios destinados a la biblioteca, sin contar con las salas de trabajo que se habilitan en los
Edificios By C, son los siguientes:

ESTANCIA M?2 UTILES

SALA TRABAJO 01 7,53
SALA TRABAJO 02 7,24
SALA DE LECTURA'Y TRABAJO 281,04
RECEPCION SALA LECTURA 15,98
DESPACHO ADMON. BIB. 9,89
SALA ORDENADORES 16,16
SALA TRABAJO 03 6,78
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SALA TRABAJO 04
ALMACEN PROYECTOS
ALMACEN FONDOS BIB
ALMACEN GENERAL
PASILLO

SALA DE PROYECCIONES

TOTALS.U.:

6,85
11,28
17,26
20,41

4,57

47,59

452,58

La capacidad de las estancias descritas en las instalaciones descritas de la planta baja de la Sede
de Alameda, 7, es de 200 estudiantes, aunque inicialmente no se equipe al maximo de
capacidad. Esto ha supuesto un considerable aumento respecto a la situacidn inicial.

Adicionalmente, se disponen de salas complementarias con mas de 60 puestos que habilitamos

en periodos de maxima demanda.

Centro de Recursos para el aprendizaje y la Investigacion de la Universidad Europea de

Valencia
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I11) EQUIPAMIENTO INFORMATICO DE LA UNIVERSIDAD

La Universidad conecta todas sus sedes a través de un anillo de fibra dptica y este a su vez enlaza
con internet a una velocidad de 1GB. Esta conexién se implanta en agosto de 2018 en todos los
locales de la Universidad y proporciona un nivel de servicio muy superior respecto al promedio

en el sector.
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El centro dispone de una red wifi con puntos de acceso por todo el campus que permite
conexiones a la banda de 2,5 y 5 GHz de un volumen de 500 usuarios por punto de acceso. Tal
conectividad permite realizar actividades y sesiones lectivas con accesos simultaneos de
multitud de dispositivos y alta calidad.

Los audiovisuales y equipos son de ultima generacién, disponiendo de pizarras digitales y
equipos “Clevertouch” en las aulas.

El servicio del Help Desk resuelve incidencias en menos de 24 horas a toda la Comunidad
Universitaria.

Respecto a las aplicaciones, a través de la plataforma MyLabs se dispone de un acceso a mas de
300 aplicaciones docentes para los estudiantes, debidamente estructurado por titulaciones,
grupos y asignatura. Permite la conexidn tanto presencialmente en las aulas informaticas de la
universidad como desde cualquier punto deseado por profesores y estudiantes, bajo su usuario
y contrasefa.

IV) OTRAS EXIGENCIAS
Ensenanzas de Ciencias de la Salud
De acuerdo con la normativa, las ensefianzas en Ciencias de la Salud disponen:

a) Convenios con Instituciones sanitarias debidamente aportados en las memorias
académicas de las titulaciones que corresponden.

b) Como se ha mencionado anteriormente, para las ensefianzas de Odontologia, la
Universidad dispone de una Clinica Universitaria Odontoldgica.

La Clinica Universitaria esta situada en la Calle Alfambra nimero 4, 46009 de Valencia. Esta
inscrita en el Registro Autondmico de Centros, Servicios y Establecimientos Sanitarios con el
numero 9.830.

Accesibilidad y Diversidad

La Universidad Europea cumple con los requisitos en el ambito de los requerimientos acusticos
y de habitabilidad que exige la legislacién vigente y de las condiciones arquitectdnicas que
posibilitan el acceso y movilidad de personas con discapacidad.

La Universidad ha ido ampliando y reorganizando sus espacios, no solo para dar cabida al
crecimiento esperado de estudiantes y mejorar sus servicios sino para dotarla de nuevos
espacios accesibles y actualizar los pre-existentes adaptandolos a las ultimas normativas de
accesibilidad tanto a nivel autondmico como estatal. Por ello los locales destinados a la docencia
y a los servicios administrativos cumplen los criterios de accesibilidad universal y disefio para
todos.

Entre los servicios incorporados se encuentra un espacio permanente para la Unidad de
Atencidon a la Diversidad, asi como espacios que albergan diferentes iniciativas de vida
universitaria que promueven la integracién entre los estudiantes como el Club Room.

La Universidad Europea ha obtenido el certificado B Corp® (Certified B Corporation®), que la
acredita como una corporacién con un alto compromiso social, ambiental, de transparencia y
de responsabilidad corporativa y reconoce su compromiso con la inclusién y la diversidad en el
ambito universitario.
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Sistema de gestidn y actualizacidon de los Recursos Materiales

Desde su consolidacién, la Universidad Europea de Valencia aposto por dotar a sus instalaciones
de los sistemas de gestion mds avanzados y tradicionalmente disefiados para entidades de
mayor tamafio. Es por ello por lo que desde 2015 la Universidad adopté una serie de medidas
para garantizar la revisién y el mantenimiento de los recursos materiales, laboratorios y servicios
y su actualizacion permanente:

1. Disponer de los servicios integrales de “Facility Management” a un operador
especializado de primer nivel para realizar todas las tareas de mantenimiento preventivo,
mantenimiento técnico legal y mantenimiento correctivo, en el dmbito de todas las
instalaciones, locales y equipos.

2. Disponer un sistema para la gestion técnica del mantenimiento asistido por ordenador
—conocido como GMAO- En la préctica, se trata de un Programa Informatico que permite la
gestion de mantenimiento de los equipos y las instalaciones de la universidad permitiendo:
Control de incidencias, averias, etc., formando un historial de cada maquina o equipo,
Programacion de revisiones y tareas de mantenimiento preventivo, control de Stocks de
repuestos y recambios, generacion y seguimiento de las "Ordenes de Trabajo" para los técnicos
de mantenimiento.

3. Adjudicar los servicios integrados de gestion de residuos a un operador especializado de
primer nivel para garantizar el cumplimiento de la normativay la propia politica medioambiental
de la institucion.

4. Obtener las certificaciones internacionales de referencia relativas a su sistema de
gestion, obteniendo en 2015 la certificacion OHSAS 18001 (sistema de gestion en relacion a la
seguridad y salud) y en 2016 la 1SO 14001 (certificacién medioambiental) , ambas con alcance a
todas las instalaciones de la Universidad.

SERVICIOS
Los servicios que ofrece la universidad son los que se expresan a continuacion:

Servicio de Admision a Nuevos estudiantes

El equipo del servicio de Admisiones cubre la atencidén de todas aquellas consultas procedentes
de alumnos interesados en matricular cualquier Titulacién en nuestra Universidad.

Ademads de proporcionar toda la informacién referente a nuestra Oferta Académica,
posibilidades de reconocimiento de asignaturas y requisitos especificos de acceso para cada
programa, gestiona las pruebas de admisién, tramita la gestion de apertura de expediente, asi
como cualquier otro tramite administrativo dirigido a la matriculacién final del estudiante.

Area de Servicios al estudiante

El drea de Servicios al Estudiante ofrece un servicio integral, adaptado a las distintas necesidades
y circunstancias con las que podran encontrarse nuestros estudiantes a lo largo de su estancia
en la Universidad Europea de Valencia, desde su primera matriculacion hasta la gestion de su
titulo académico oficial. El area agrupa a todos los servicios de orden administrativo con impacto
en el expediente académico del estudiante, ofrece atencién personalizada tanto de caracter
académico como administrativo y colabora / organiza las diferentes actividades de caracter
deportivo, cultural o ludico que forman parte de la experiencia integral universitaria.

Puntos de Atencion al Estudiante

Es el punto de contacto inicial con el estudiante. Desde este Departamento se da respuesta a las
consultas generales de los estudiantes o, en su caso, canaliza y hace seguimiento de otras
consultas que deban ser atendidas por otros equipos o Areas de la Universidad, velando por
unos niveles y tiempos de respuesta adecuados y orientados a la necesidad de cada estudiante.
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El estudiante accede a Atencidn a Estudiante por diversas vias:
- Atencidn diaria presencial en cualquiera de los Campus de la Universidad.
- Telefdnica.
- Correo electrdénico.
- Através del sistema de consultas online con acceso desde la website de la Universidad.

Ademads de la atencidn e informacién general al estudiante, realiza, entre otras, las siguientes
gestiones:

e Consultas y entrega de certificados.

e Consultas sobre informacién econdmica.

e Informacidn sobre becas y ayudas al estudio.

e Recepcidn, tramite y seguimiento de consultas online.

e Atencidn, recepcion y monitorizacion sobre posibles reclamaciones y quejas.

e Solicitud e informacion sobre el carné universitario.

e Inscripcion de actividades extra académicas.

Matriculacién y Convalidaciones

Es el Departamento que tramita la matricula de cada estudiante desde su ingreso en la
Universidad. A partir de ese momento y durante los cursos sucesivos, coordina la
documentacion inherente al acto de matricula, gestiona las acciones derivadas de las posibles
modificaciones durante cada curso, informa a los estudiantes sobre plazos oficiales y de
modificacién, monitoriza y da respuesta a las solicitudes de reconocimiento de asignaturas.

La Universidad dispone de plataformas online tanto para las solicitudes de matricula,
modificacién y reconocimiento (convalidacion) de asignaturas, asi como de asistencia presencial
y telefénica para asesoramiento y resolucidon de dudas durante los procesos.

Secretaria académica

Secretaria Académica es el departamento encargado de la gestion académica de cada
estudiante, desde su ingreso hasta la expedicién de su Titulo, conforme a la normativa de la
universidad. Para proporcionar una atencién plenamente adaptada a las necesidades de los
estudiantes cuenta con unidades especializadas para cada servicio:

e Matriculacién: gestiona la matricula de estudiantes matriculados en anos anteriores,
asi como la matricula de los estudiantes de nuevo ingreso.

e Convalidaciones: gestidn de solicitud de reconocimientos, reclamo de documentacion,
comunicacion al estudiante e introduccién de la resolucién en su expediente
académico.

e Gestidn académica: es responsable de los expedientes de los estudiantes, custodia las
actas y tramita la expedicion de certificados.

e Responsable de la revisidon del Requisito Legal de Acceso de los estudiantes de nuevo
ingreso.

e Titulos: se encarga de la expedicién y registro de titulos oficiales y propios.

e Becas: tramita las ayudas solicitadas a los distintos organismos oficiales, en especial
las concedidas por el Ministerio de Educacion y las de la propia Universidad.

e Seguro escolar: no nos ocupamos del seguro escolar, emitimos sélo los certificados de
seguro escolar que el estudiante solicita expresamente a través de la plataforma de
solicitud de certificados.
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Servicio de Carreras Profesionales y Prdcticas
Este Departamento proporciona a los alumnos servicios dirigidos al acercamiento con las
profesiones y la empleabilidad del futuro egresado:

e Formacién (a través de sesiones formativas y asesorias personalizadas) relacionada
con la autoevaluaciéon y desarrollo de competencias que faciliten un acceso al mercado
laboral en condiciones dptimas.

e Informacidn sobre el entorno profesional (salidas profesionales, ofertas de practicas y
de empleo, becas y ayudas, portales de interés para la incorporacidon al mundo
profesional, etc.)

e Gestion de las practicas profesionales, asi como de las primeras experiencias de
empleo.

e Atencidén personalizada en la busqueda de empleo y en la preparacién y planificacion
de la carrera profesional.

Departamento de Relaciones Internacionales

Como parte de su enfoque de educacién abierta, moderna, internacional y multicultural, la
Universidad Europea de Valencia ofrece multiples oportunidades internacionales tanto a
espafoles como a extranjeros.

El Departamento de Relaciones Internacionales es el responsable de la coordinacién y fomento
de las relaciones entre la Universidad Europea de Valencia y numerosas instituciones
universitarias de todo el mundo, como organismos oficiales que fomentan la cooperacién
interuniversitaria a escala global.

A través de este departamento nuestros estudiantes reciben informacién y orientacion sobre
estudios en el extranjero. El departamento ademas se ocupa de organizar intercambios para
estudiantes y profesores con otras universidades, asi como promover y gestionar acuerdos y
colaboraciones con instituciones de ensefianza superior.

Los alumnos pueden escoger entre mas de 150 opciones en todo el mundo dentro de los
distintos programas en los que participamos:

e El Programa Internacional Garcilaso, facilita la movilidad entre todos los alumnos
pertenecientes al Programa permitiéndoles estudiar en cualquiera de los Campus
repartidos por todo el mundo. El alumno puede realizar cursos semestrales y anuales,
cursos de postgrado, titulos o cursos de verano.

e En Europa, la Universidad participa activamente en numerosos programas europeos
como Erasmus, ademas de otros convenios de cardcter bilateral, tanto dentro como
fuera del continente.

Los estudiantes internacionales que deseen estudiar en la Universidad Europea de Valencia,
pero que tengan poco o ningun conocimiento de espafiol, pueden matricularse en cursos de
espafol gratuitos al inicio de cada semestre. Ademas, todos los estudiantes internacionales
tienen varias sesiones orientativas de una semana donde el estudiante aprende las
particularidades de vivir en Espafia y les convoca a reuniones con sus asesores académicos para
que les informen de los servicios puestos a su disposicidn.

Ademas de los programas de estudios y practicas que se ofertan, se desarrollan otras iniciativas
qgue promueven el espiritu internacional que nos caracteriza, como son el Buddy Program,
dirigido a estudiantes espafoles y extranjeros con una vocacion internacional y que fomenta el
intercambio de experiencias entre estudiantes espafioles y estudiantes de otras nacionalidades,
mediante la realizacidn de actividades en conjunto, o el Club de Conversacion Multilinglie, con
sesiones de Speed Chatting, asi como el Premio Universidad Europea de Valencia al estudiante
y al docente mas internacional que se entrega durante la ceremonia de Graduacidn al egresado
y profesor con mayor proyeccion y experiencias internacionales.
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Departamento de Extension Universitaria

Extension universitaria es el area dentro de la universidad, encargada de contribuir al desarrollo
integral, actuando como herramienta reforzadora de competencias, favoreciendo la igualdad de
oportunidades y mejorando la calidad de vida de todos los miembros de nuestra comunidad
universitaria, generando conocimientos sobre el entorno que nos rodea y potenciando
actividades de diferente indole: cultural, social y deportiva.

Para complementar el desarrollo académico de los alumnos, la Universidad Europea de Valencia
propone cada curso a todos sus estudiantes un catalogo de actividades y Clubes a través de los
cuales dinamizar también su vida universitaria fuera del aula.

Planificacion académica
En sentido general, es el servicio encargado de velar por la correcta configuracién de los
horarios, su inclusion dentro del sistema de Informacién Académico y publicacion para alumnos
y resto de departamentos de gestién de la Universidad.
Mas detalladamente, sus funciones concretas son las de:
e Estimar las necesidades presentes y futuras.
e Organizacién y distribucion de espacios docentes para los distintos programas
académicos, asi como la reserva puntual de aulas para distintas actividades relacionadas
0 no con la docencia.
e Introduccidn y mantenimiento de los datos de configuracidon docente de los titulos.
(Datos de certificacién, asignaturas, créditos...) asi como su publicacion en la Guia
Académica de la Universidad.
e Introduccién y mantenimiento de los datos de horarios dentro del sistema de
Informacidon Académica (datos logisticos: configuracién de grupos, alumnos por grupo,
asignacion de aula, n? de horas por asignatura...).
e Control de las horas docentes asignadas a profesores mediante indicadores de
seguimiento.

Servicio de Atencion Tutorial

En el modelo académico de la Universidad, la accion tutorial del profesor es fundamental, pues
el profesor-tutor es quien acompafa al estudiante en su desarrollo competencial y le orienta
respecto a los objetivos académicos y profesionales de sus estudios. Con su labor, el profesor
tutor puede impulsar que los estudiantes adquieran un protagonismo activo en su aprendizaje
y se conviertan en profesionales capaces de aportar valor a la sociedad desde sus respectivos
ambitos profesionales.

En definitiva, este servicio permite desarrollar la accién tutorial en la Universidad Europea de
Valencia que supone:

e Reconocer la importancia “Tutor-Mentor” y sus responsabilidades en relacién al
desarrollo de los alumnos.

e Acoger a los estudiantes de nuevo ingreso y realizar una primera entrevista dirigida a la
busqueda de informacién y evaluacidon de competencias.

e Conocer los distintos niveles de aprendizaje segin sean las necesidades de desarrollo de
los estudiantes.

e Conocer los elementos que motiven al estudiante en su progreso y autoconfianza
(fortalezas y areas de mejora).

e Guiary asesorar en el planteamiento de objetivos de logro académico a corto, medio y
largo plazo a través de la planificacién, la orientacion curricular, fomentando el
compromiso y la responsabilidad de los estudiantes.

e Orientar hacia la experiencia internacional.

e Acompafiar al estudiante en su proceso formativo, hacia el desarrollo de sus
competencias y en el aprendizaje auténomo.
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e Orientar hacia el logro de resultados de alto rendimiento y al ejercicio de un liderazgo
responsable.

e Facilitar la interaccion entre estudiantes, a través del desarrollo de la comunicacion.

e Orientar hacia la profesidon y fomentar el espiritu emprendedor en los estudiantes.

Servicio de Reprografia

El principal objetivo del Servicio de Reprografia es proporcionar una gestion eficiente y
adecuada, orientada al cliente, en la impresiéon de documentos de calidad y acabado, para
apoyar tanto al profesorado, personal no docente, estudiantes y publico en general.

El Servicio de Reprografia estd dotado de la ultima tecnologia en copiadoras, impresoras y
encuadernadoras, tanto en blanco y negro como en color. Igualmente existirdn equipos
multifuncion de libre acceso para que cada usuario pueda realizar sus trabajos
independientemente.

Unidad de Calidad

La Unidad de Calidad tiene como misién instaurar una cultura de calidad y mejora continua que
nos permita ser un referente de excelencia académica en el mundo universitario. Para ello,
servira de apoyo a las Facultades y a la Escuela, y a los servicios de nuestra universidad,
proporcionandoles herramientas para la gestién de la calidad e informacidn relevante para
permitir la mejora continua.

Unidad de Atencion a la Diversidad (UAD)

Esta unidad se ha creado para fomentar la diversidad y crear un ambiente inclusivo que implique
respetar y valorar las diferencias individuales como elemento enriquecedor y clave en las
relaciones personales.

Su objetivo es ofrecer el apoyo y asesoramiento necesarios para que nuestros estudiantes con
necesidades especificas de apoyo educativo desarrollen una vida universitaria en igualdad de
condiciones.

Instalaciones deportivas

La Universidad cuenta a través de diferentes convenios con instalaciones deportivas dentro y
fuera de la ciudad que ofrecen un amplio catdlogo de las actividades mds demandadas vy
competiciones para todos los miembros de la comunidad universitaria, acorde a lo previsto en
el Anexo punto 5, del RD 557/91.

Asimismo, existen acuerdos con otro tipo de establecimientos deportivos préximos a nuestras
sedes, ofreciendo al estudiante precios muy competitivos siempre sujetos a la previa
presentacién del Carnet de Estudiante.

Por ultimo, destacar que en su momento el Ayuntamiento de Valencia, a peticion del centro,
habilitd zonas de aparcamiento de bicicletas préximas a las entradas, con el fin de facilitar el uso
de la bicicleta como medio de transporte, poniendo en valor el carril bici de la ciudad que
conecta nuestros centros con el mismo.

Servicios comunes

El centro también dispone de puestos de acceso libre y consulta en los espacios comunes, tanto
en la zona administrativa como la de aulas. Desde estos puestos se puede acceder a toda la
informacion relevante y personalizada para el alumno (calificaciones, avisos individuales,
horarios, actividades, etc.) a través de pantallas tactiles con conexidn a Internet.

Enlo que respecta al Servicio Médico Asistencial, nuestros estudiantes hacen uso de los servicios
de la Clinica Quirdn (servicio de urgencias -24h), que se encuentra a escasos 50 metros de la
Universidad, entidad hospitalaria adherida a la Mutualidad del Seguro Escolar del que participan
nuestros alumnos.
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Laboratorios virtuales especificos para el Master Universitario en Gestion de Proyectos /
Project Management

Los alumnos del Master Universitario en Gestion de Proyectos/ Project Management de la
modalidad de imparticion a distancia, contaran con la herramienta MyLABs. MyLABs es una
plataforma que permite agrupar los software necesarios para el desarrollo de la titulaciéon de
master, bajo de un criterio de disponibilidad en todo momento e independientemente de la
localizacion geografica. La plataforma ubica dicho software en la “nube”, permitiendo su acceso
desde cualquier dispositivo.

MyLabs es un proyecto desarrollado por la Universidad Europea de Valencia, permite a los
estudiantes acceder a mas de 300 aplicaciones para desarrollar sus asignaturas. El acceso a la
nube, a través del campus virtual, se puede hacer desde cualquier lugar o dispositivo (PC, Mac,
Smartphone o Tablet PC). La aplicacion permite guardar los trabajos y tareas realizadas tanto
en la nube como en local.

En el campus virtual, el estudiante tiene un manual completo para acceder a la aplicacion, tanto
de los laboratorios como para las aplicaciones individuales a las que hayan solicitado permisos
de acceso para cada dispositivo.

Ademas, la Universidad Europea de Valencia ha publicado también manual de usuario para que
los estudiantes puedan seguir los pasos de instalacion sea cual sea su tipo de acceso, y el
dispositivo que utilicen. De la misma forma, ha creado un tutorial de las preguntas frecuentes con
el objetivo de consulta. La informacién esta disponible en el siguiente enlace:

http://valencia.universidadeuropea.es/soy-alumno-uev/mylabs-laboratorios-virtuales

Ademas, los alumnos contaran con el asesoramiento continuo del asistente de programa para
resolver cualquier duda técnica o tecnoldgica que pueda surgir.

MECANISMOS DE REVISION Y MANTENIMIENTO DE MATERIALES Y SERVICIOS

El Sistema de Gestion Interno de Calidad de la Universidad Europea de Valencia detalla en el
procedimiento PGC13/Gestién de recursos, los mecanismos que garantizan la revisiéon y
mantenimiento de materiales y servicios adecuados a las necesidades del proceso formativo, la
toma de decisiones en materia de recursos y las vias de comunicacion de los resultados a los
distintos grupos de interés.

Este procedimiento alcanza a todas las instalaciones y equipamiento, material cientifico, técnico,
asistencial y artistico que la Universidad Europea de Valencia emplea en las titulaciones que
imparte y de las que ésta es responsable.

PLATAFORMA DE APOYO A LA ENSENANZA PARA LA MODALIDAD A DISTANCIA

El titulo contara con una plataforma integrada con el resto de servicios online que ya ofrece la
universidad y, ademas, dispondra de una serie de herramientas que complementaran dicha
plataforma para facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

La plataforma virtual de aprendizaje estara basada en Blackboard Learn, es un sistema de
gestion del aprendizaje (LMS-Learning Management System) cuyas caracteristicas principales
son:

1. Funcionalidades

Mi Blackboard y Social learning:
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2,

Cuando el usuario accede a la plataforma, cuenta con un espacio principal en donde con
informacion procedente de todo el sistema de Blackboard Learn incluso antes que
accedan a su curso. Tiene acceso a Mi Blackboard, una interfaz de agregacion que
proporciona a los usuarios una ubicacion desde la que pueden visualizar y modificar su
informacion académica importante desde que acceden a la plataforma.

Mi Blackboard recopila toda la informacién clave que contribuye al éxito de un
usuario y la presenta en una Unica ubicacion de facil acceso.

Cuando los usuarios entran por primera vez en Blackboard Learn, se encuentran
con Mi Blackboard y una ventana superpuesta de inicio de sesion. Esta ventana
superpuesta identifica las herramientas disponibles para el usuario en Mi
Blackboard e indica como encontrarlas.

Herramientas

Ademas de las funcionalidades propias de la plataforma, las titulaciones con modalidad
a distancia contaran con herramientas:

Inicio de Bb le proporciona una perspectiva general de los elementos pendientes
y de los que han sido calificados recientemente. Mueva el cursor sobre la vista
para mostrar su calificacion. El Inicio de Bb muestra las cinco actividades mas
recientes que debe tener presente.

Mi calendario: permite que el usuario revise todo lo que tienen pendiente y
recuerde cuando necesita tenerlo finalizado.

Publicaciones: esta pagina muestra las Ultimas publicaciones realizadas en los
cursos y organizaciones en los que el usuario esta inscrito y sigue. Por ejemplo,
puede ver si un compafero envia una publicacion de blog en su curso.

Actualizaciones: Permite que el usuario revise la lista de notificaciones que le
avisan de eventos e informacion importante. Por ejemplo, puede ver si una
actividad ha sido calificada. Para obtener mas informacion, consulte Acerca de
la pagina de actualizaciones.

Mis calificaciones: Permite que el alumno consulte sus calificaciones en cada
actividad o prueba de todos sus cursos.

Inicio
Ayuda
Espacios sociales

Dentro de Blackboard Learn™, los usuarios pueden, asimismo, crear espacios
de colaboracion ad-hoc, donde pueden de manera sencilla conectar y
comunicarse con otros usuarios para crear grupos de trabajo, grupos de interés,
clubs, equipos y mas. También es posible participar en los grupos creados por
otros usuarios.

Interfaz de usuario

Blackboard Learn™ cuenta con una interfaz personalizable y con disefio 2.0 lo
que permite una interacciéon dinamica y un acceso sencillo a las herramientas y
cursos para todos los usuarios: administrador, instructor, alumno, etc. Ademas
permite arrastrar y soltar elementos para facilitar su personalizacion.

Herramientas de colaboracion y comunicacion

En BB existen diversas herramientas de comunicacion, entre ellas destacamos:
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e Tablero de discusion: permite la comunicacién de manera asincrona, y pueden
ser organizados por tema, autor, fecha...

e Blogs: es un diario personal en linea que se actualiza a menudo y que esta
concebido para el uso y acceso del publico en general.

Se puede calificar la participacion en los blogs por parte de usuarios y grupos.

o Wikis: son espacios para generar documentos colaborativos o recopilaciones de
informacion. Permiten a varios alumnos compartir y colaborar en una o varias
paginas de contenido que pueden crearse y editarse con rapidez

Se pueden asignar calificaciones a las contribuciones de los alumnos a una wiki.
Los alumnos pueden ver las calificaciones de sus wikis en la herramienta Mis
calificaciones.

e Mensajes internos: ofrece para cada curso un sistema privado y seguro de
comunicacioén, que funciona de forma similar al correo electrénico con acceso
Unicamente a los usuarios que estan inscritos al curso desde la plataforma.

e Correo electrénico.

e Herramientas de colaboracion: permiten a los usuarios participar en discusiones
y lecciones en tiempo real. Algunos ejemplos de estas sesiones son las
discusiones de clase en linea en tiempo real, las sesiones de ponentes invitados,
las sesiones de profesores asistentes y las sesiones de preguntas y respuestas
en directo.

Hay dos herramientas de colaboracion principales:
o Chat: El chat es un intercambio de mensajes de texto en linea.

o Aula virtual (whiteboard): El aula virtual es un entorno en linea compartido
en el que los usuarios pueden ver enlaces, compartir escritorios,
intercambiar archivos y chatear. Ambos tipos de colaboracion se pueden
registrar y guardar para revisarlos en el futuro.

e Grupos: Con esta herramienta se permiten crear grupos de alumnos dentro de
un curso. Permite el modo de inscripcién de tres formas:

o Auto inscripcién
o Inscripcion Manual
o Inscripcion Aleatoria

Estos grupos de curso disponen de su propia area para colaborar en trabajos del
curso, y estos espacios estan equipados con herramientas para ayudar en el
proceso de colaboracion. Los alumnos pueden acceder a las herramientas
habilitadas para el grupo. Las herramientas del grupo disponibles son las
siguientes:

o Blog del grupo

o Herramientas de colaboracién
o Tablero de discusion del grupo
o Intercambio de archivos

o Tareas de grupo

o Wiki del grupo
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Europea Valencia
SISTEMAS DE EVALUACION

Blackboard incorpora diferentes métodos y formas de evaluacién dentro de la plataforma como
examenes en linea, encuestas, actividades, rubricas, metas y competencias, asi como una
herramienta de deteccion de plagio. De igual manera, brinda la posibilidad de calificar blogs,
wikis, foros de discusion...

Evaluaciones en linea: Permite crear examenes y evaluaciones en linea de los
conocimientos y las aptitudes de los alumnos.

Sondeo: Permite crear sondeos para realizar encuestas y evaluaciones sin asignar
puntos a las preguntas o establecer una calificacion.

Conjuntos de preguntas: Los conjuntos son recopilaciones y grupos de preguntas que
se pueden incluir en pruebas y sondeos. Por ejemplo, podria tener un conjunto de diez
o veinte preguntas relacionadas que le gustaria volver a utilizar en diversas pruebas o
sondeos, o0 incluso en varios cursos. También tiene como ventaja el poder afadir
preguntas del conjunto a pruebas y examenes de forma aleatoria, seleccionando por el
nivel de pregunta, etiquetas, tipo de pregunta, con lo cual a cada usuario se le presentan
preguntas diferentes.

Actividades: Los profesores pueden crear diferentes tipos de Actividades, mientras que
los estudiantes pueden responder estas tareas y enviar sus respuestas a través del
sistema. De igual forma, los profesores pueden dar seguimiento a las actividades de sus
alumnos y descargar los archivos enviadas. Pueden calificar las actividades y enviar
retroalimentacion para cada estudiante, la cual puede ser leida por los alumnos cuando
revisen sus calificaciones.

En la herramienta de Actividades se especifica el nombre, descripcion y los archivos
adjuntos para el trabajo en cada una de ellas. Los estudiantes completan su actividad
en un archivo aparte y lo envian al profesor. También pueden incluir comentarios.

Rubricas: Las rubricas permiten medir el trabajo de los alumnos a través de una matriz
en donde se delimitan los criterios que se utilizaran para valorar el desempefio de los
alumnos en determinadas competencias. Esto permite una evaluacién mas objetiva ya
que permite establecer una escala de calificacién de acuerdo al nivel de adquisicion de
las competencias.

En Blackboard Learn, esta herramienta permite crear listado de criterios de evaluacion
para una actividad. Las rubricas pueden ayudar a los estudiantes a organizar sus
esfuerzos con el fin de cumplir los requisitos de una actividad. Los profesores pueden
utilizar rubricas para explicar sus evaluaciones a los estudiantes.

Centro de Calificaciones: Los profesores pueden almacenar los resultados del
desempefio de sus alumnos en el Centro de Calificaciones del curso. Las calificaciones
obtenidas en las tareas que se realizan a través del sistema se registran
automaticamente en el Centro de Calificaciones. Soporta diferentes tipos de escalas
para evaluar, porcentajes, analisis y multiples opciones para trabajar con ella. Cuando
el profesor asi lo decide, los alumnos pueden consultar sus propias calificaciones (no las
de sus comparieros) en la herramienta Mis Calificaciones.

El Centro de Calificaciones muestra todas las calificaciones de los estudiantes de modo
interactivo, se pueden modificar dando clic en una celda y guardar los cambios y
comentarios relacionados con dicha calificacion. Las calificaciones estan asociadas
con examenes, actividades, blogs, foros de discusion o paquetes SCORM. También se
puede configurar para incluir las calificaciones de trabajos que se realizan fuera del
sistema. Los profesores pueden descargar las calificaciones en un fichero Excel,
editarlas offline y volverlas a subir a la plataforma.
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Con la herramienta Necesita Calificacién, el profesor puede ver directamente las
actividades, pruebas, blogs, etc. que requieren de revision para posteriormente evaluar
y calificar. Todos los examenes, tareas y encuestas se registran en el sistema.

Otras caracteristicas de Blackboard Learn:
o Herramientas: Calendario, notificaciones, anuncios, tareas, glosario.

e Seguimiento del curso: informes, panel de rendimiento, sistema de advertencia previo

e Servicios de soporte técnico: critico, operacional, técnico y funcional.
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7.2. En el caso de que no se disponga de todos los recursos materiales y servicios clave
necesarios en el momento de la propuesta del plan de estudios, se debera indicar la
prevision de adquisicion de los mismos

Se dispone de los recursos materiales y servicios clave necesarios para desplegar el programa
formativo del Master.
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8.1. Estimar un conjunto de indicadores relacionados con los resultados previstos del
Titulo justificando dicha estimacion a partir del perfil de ingreso recomendado, el tipo de
estudiantes que acceden al plan de estudios, los objetivos planteados, el grado de
dedicacion de los estudiantes a la carrera y otros elementos del contexto que se
consideren apropiados.

La propuesta debe recoger, al menos, valores relativos a la Tasa de Graduacion, la
Tasa de Abandono y la Tasa de Eficiencia. A estos efectos, se entenderd por:

e Tasade graduacidn: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo
previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacion a su cohorte de
entrada.

e Tasa de abandono: relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que debieron finalizar la titulacion el afio académico anterior y
que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

e Tasa de eficiencia: relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de
estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto
de graduados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que
realmente han tenido que matricularse.

La estimacion de las siguientes tasas se ha basado en la media aritmética ponderada (en funcion
del nimero de alumnos y cursos) de las siguientes titulaciones de la Universidad Europea de
Valencia, similares por nivel académico (Master Universitario) y rama de conocimiento (Ciencias
Sociales y Juridicas):

o Master Universitario en Abogacia

o Master Universitario en Formacion del Profesorado de Secundaria, Bachillerato,
ciclos formativos de grado superior, ensefianza de idiomas y ensefianzas
deportivas.

o Master Universitario en Ortodoncia Avanzada

Las tasas que se mencionan como valores previstos anteriormente se han corregido ligeramente
a partir del valor medio obtenido anteriormente teniendo en cuenta fundamentalmente los
aspectos que se detallan a continuacién:

e Losinformes con los que se cuenta de cursos y asignaturas en los que ya se han llevado
a cabo experiencias de aprendizaje con metodologias activas, revelan dos aspectos a
tener en cuenta en la estimacion de la tasa de graduacion: por un lado, el indice de
abandono de las asignaturas es menor y, por otro, la participacion de los alumnos que
superan la asignatura es mayor.

e Por otra parte, las expectativas sobre el nuevo grado son altas, ya que el disefio se ha
realizado atendiendo a que el alumno vaya progresando en su aprendizaje.

e Ademas la eficacia del SGIC garantiza a través del PGC16/Analisis y medicion de
resultados, la metodologia empleada para la el establecimiento, medicién y andlisis de
indicadores de rendimiento que eval(an, entre otros, los resultados de aprendizaje.

Con estas consideraciones las tasas estimadas propuestas para este titulo resultan las
siguientes:

Tasa de Graduacion: _95 %
Tasa de Abandono: 5 %

Tasa de Eficiencia: _98_ %
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El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Universidad Europea de Valencia tiene
planificado una revision de resultados de sus titulaciones con caracter anual. Para esta revision,
se han planteado una serie de indicadores que se registraran todos los afios y nos indicaran las
tendencias en la titulacion para detectar cualquier posible desviacién de nuestra prevision inicial
e introducir las acciones de mejora necesarias que corrijan estas desviaciones antes que los
estudiantes finalicen sus estudios.

Estos indicadores se revisaran, anualmente, dentro de los procedimientos establecidos en el
SGIC de la Universidad Europea de Valencia (UEV). El analisis de estos indicadores se realizara
para cada curso académico del Plan de Estudios de la titulacién con la finalidad de observar sus
tendencias. Los indicadores propuestos son:

Indicadores de rendimiento

* Alumnos matriculados: NUmero de alumnos que se matricularon en un curso
académico determinado.

* Alumnos No matriculados: Nimero de alumnos que se matricularon en un curso
académico determinado y no se matricularon en el curso académico posterior.

* Créditos matriculados: Numero de créditos matriculados por los alumnos en un
curso académico determinado.

* Créditos superados: Numero de créditos superados por los alumnos en un curso
académico determinado.

Medidas de percepcién

* Intencion de acabar sus estudios: Porcentaje de alumnos que tienen la
intencion de acabar sus estudios en la UEV.

* Recomendacion: Porcentaje de alumnos que recomendarian a un amigo o
conocido estudiar su titulacion en la UEV.

* Satisfaccion con la titulacién: Nivel de satisfaccién de los alumnos con la
titulacion.

* Satisfaccién con el profesorado: Nivel de satisfaccién de los alumnos con el
profesorado de su titulacién.
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